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M-3: PLAN DE MEJORAMIENTO
F14.1: PLANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
2014/12/31
I

A
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PETVBABES] /ACCATB"VT'E’;';EEE ACTIVIDADES / | ACTIVIDADES / | ACTIVIDADES / AEE\\//L?\‘AS;S
MODALIDAD DE REGISTRO | CODIGO HALLAZGO DESCRIPCION DEL HALLAZGO CAUSA DEL HALLAZGO ACCION DE MEJORA |  ACTIVIDADES /DESCRIPCION |\, oo i VN0 B FECHA DE FECHA DE PLAZO EN IS eDE OBSERVACIONES
INICIO TERMINACION SEMANAS .
MEDIDA EJECUCION
La comisién de la CGR, no
H.1-2013 Soportes Contabilidad. ace_pto a re_spL_Jesta dada por la
No se evidencia la existencia de un entidad, indicada_ ~ en la
archivo  contable que facilite o respuesta frente al numeral Se elevara consulta al Director
estioulado en el IEGCP numeral 9.2.4. TENENCIA, del SIIF del Ministerio de Direccién Administrativa y Financiera
g 2p5 Exhibicion  de ’50 ories CONSERVACION Y Hacienda, con el fin de que remite solicitud de certificacién con
2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO - . P '|CUSTODIA DE LOS - cetifique  que todos los oficioS-GFN-14-046477 del 9 de julio
comprobantes y libros de Solicitud de . A A ;
1 DEL PLAN DE contabilidad 354 Todal SOPORTES, Certificacion documentos solicitados por la|  Certificacion 1 2014/07/16 | 2014/10/16 12 100% de 2014 y C ertificacion de seguridad
MEJORAMIENTO documentacion con:(able e COMPROBANTES Y LIBROS Comisién  Auditora de la emitda por MinHacienda con
constituya _ evidencia  de qlas DE CONTBILIDAD, el Numeral Contraloria  General de la radicado 2-2014-025835 del 15 de
transacéliones hechos 351 del Régimen de Republica, pueden ser julio de 2014.
. ! Y| Contabilidad Publica, establece: consultados en el SIIF.
operaciones efectuadas por |la “Cuando las entidades
entidad contable publica debe.. contables piblicas preparen la
contabilidad por medios...
FILA_1
H. 2-2013. Multas y Sanciones (D-
F) En el proceso auditor se
evidencia el pago de multas V]|
sanciones, por parte del Ministerio Oficina  Juridica Interna / La
2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO de Relaciones Exteriores, como se Coordinacion de Licitaciones y
2 DEL PLAN DE estipula en la siguiente tabla:...\ oo ncompleto ante  la|Elaborar Modelo de | viodificar el médelo de minuta)y, o1 convenio 1 2014/08/01 | 2014/09/30 8 1000 |Contratos informa que: se modifico la
MEJORAMIENTO Sancion  por no  presentar, h de los  Convenios  con minuta de los convenios adjuntan
. L . DIAN Convenio . . . .
informaciéon Exégena. Para la Organismos Internacionales modelo de minuta de convenio
vigencia 2010, la Dian establecid actualizado.
que: "Verificada la informacién en
medios magnéticos reportada por el
MINISTERIO...
FILA_2
H. 2-2013. Multas y Sanciones (D-
F) En el proceso auditor se
ev::jeinﬁla el rpagz tLel I;\n/l:::tlats I'iy Oficina  Juridica Interna / La
3: ;gla?:?c;ngg Ep;e?iorees con?oesg Modificar el Manual de Coordinacién de Licitaciones vy
2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO estinula_en la_ si uient:e tabla: Modificar Manual de Contratacién en el sentido de Contratos informa que: se modificé el
3 DEL PLAN DE s npi’n . gn . ntr Reporte incompleto ante la| Contratacion incluir el procedimiento|Manual de Contrat 1 2014/08/01 | 2014/09/30 8 100%  |manual de Contratacion en version 7
MEJORAMIENTO in? r?no i6n pcIJEx’ no ppefe ? DIAN respecto a los reportes ante la| del 26-09-2014 y en el numeral 8
rformaciof ogena. ara ‘a DIAN Spervision e interventoria (Guia del
vigencia 2010, la Dian establecié supenvision). procedimiento DIAN.
que: "Verificada la informacién en
medios magnéticos reportada por el
MINISTERIO...
FILA_3
H. 2-2013. Multas y Sanciones (D-
:\)/i d:r:::ia elel pn;ciso deaur:ILthI;;s se La Oficina Juridica Interna / Asuntos
sanciones urp grte del Ministerit)), Legales mediante memorandos |-
S, por parte Atender las gestiones legales GALJI-14-030885 del 9-10-2014 y del
de Relaciones Exteriores, como se . Adelantar las . ) " S
2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO . - Incumplimiento por parte de los f pertinentes, con el fin de dia 27-01-2015 remite informe sobre
estipula en la siguiente tabla:...|. o acciones - . 5
4 DEL PLAN DE Sancién or no resen{éﬁ intermediarios aduaneros extraiudiciales o obtener el resarcimiento de los|Seguimiento 1 2013/12/19 2014/12/18 52 100% acciones adelantadas frente al
MEJORAMIENTO : o por p (Contrato Almagrario) extray " perjuicios ocasionados a la proceso de controversias
informacion Exégena. Para la judiciales pertinentes : S . .
. 3 . . entidad hasta su culminacion contractuales que se instaur6é contra
vigencia 2010, la Dian establecid Almagrario S.A, entre diciembre de
que: "Verificada la informacion en 2013 diciem.brt’a de 2014
medios magnéticos reportada por el y :
MINISTERIO...
FILA_4




FILA_5

FILA_6

FILA_7

FILA_8

2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO
DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO

H. 2-2013. Multas y Sanciones (D-
F) En el proceso auditor se
evidencia el pago de multas VY|
sanciones, por parte del Ministerio
de Relaciones Exteriores, como se
estipula en la siguiente tabla:...
Sancion por no presentar
informaciéon Exégena.  Para
vigencia 2010, la Dian establecié
que: "Verificada la informacién en
medios magnéticos reportada por el
MINISTERIO...

Incumplimiento por parte de los
intermediarios aduaneros

a (Contrato Almagrario)

Capacitacion a
Supervisores de
Contrato

Se realizaran capacitaciones a
los supervisores, sobre el
ejercicio de la supervisiéon en
materia de contratacion

Capacitacion

2014/08/01

2014/12/31

20

100%

La Coordinacién de Licitaciones y
Contratos informa: que se realizd
capacitacion a los supervisores el 30
de septiembre y el 4 de diciembre de
2014, adjuntan listado de asistencia,
invitacion y contenido tematico.

2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO
DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO

H. 3-2013 N° 3. Valores a
Reintegrar  por  Salarios 'y
Prestaciones (F-D) Enel
proceso auditor se evidencié falta
de control en la liquidacién de
salarios y prestaciones sociales,
teniendo en cuenta la existencia de
valores a reintegrar por parte de
algunos funcionarios ylo
exfuncionarios y un contratista de la|
siguiente forma:...

Hallazgo con presunta connotacién
Disciplinaria...

Obedece a la liquidacion
anticipada de la  némina
mensual, quedando por fuera
las novedades que se generan
en fecha posterior.

Realizar Seguimiento
hasta cuando se de
traslado a la Oficina
Juridica Interna, para
efectos del cobro
coactivo de la
obligacion

Requerir a los exfuncionarios a
quienes se les pagaron los
mayores valores y trasladar a
la Oficina Juridica Interna,
aquellos casos en los que no
se logre la recuperacion de
manera inmediata.

Seguimiento

2013/04/15

2014/09/30

22

100%

La Direccién de Talento Humano
mediante  memorando |-GNPS-14-
027885 del 12-09-2014 remite cuadro
de seguimiento de la gestién
realizada frente a dichos casos por la
Coord. de Nomina, con sus
respectivos  soportes de pago
efectuados dentro de los procesos
coactivos.

2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO
DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO

H. 3-2013 N° 3. Valores a
Reintegrar  por  Salarios 'y
Prestaciones (F-D) Enel
proceso auditor se evidenci¢é falta)
de control en la liquidacién de
salarios y prestaciones sociales,
teniendo en cuenta la existencia de
valores a reintegrar por parte de
algunos funcionarios ylo
exfuncionarios y un contratista de la|
siguiente forma:...

Hallazgo con presunta connotacion
Disciplinaria...

Obedece a la liquidacion
anticipada de la  ndémina
mensual, quedando por fuera
las novedades que se generan
en fecha posterior.

Elaborar Formato

Disefiar formato de
autorizacion de descuentos por
reintegros de mayores valores
cancelados, dirigdo a los
funcionarios al momento de
ingresar a la institucién.
Igualmente se aplicara para los
contratistas.

Formato

2014/08/15

2014/09/15

100%

La Direccién de Talento Humano
mediante  memorando |-GNPS-14-
027885 del 12-09-2014 remite disefio
de formato de autorizacion de
descuento por némina de mayores
valores pagados y publicado en el
Sistema Maestro con el cédifo GH-
FO-91 el 2-10-2014.

2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO
DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO

H. 3-2013 N° 3. Valores a
Reintegrar  por  Salarios y
Prestaciones (F-D) Enel
proceso auditor se evidencié falta
de control en la liquidacion de
salarios y prestaciones sociales,
teniendo en cuenta la existencia de
valores a reintegrar por parte de
algunos funcionarios ylo
exfuncionarios y un contratista de la|
siguiente forma:...

Hallazgo con presunta connotacién
Disciplinaria...

Obedece a la liquidacion
anticipada de la némina
mensual, quedando por fuera
las novedades que se generan
en fecha posterior.

Realizar Seguimiento
de la aplicacion del
formato

Aplicacion del formato a los
nuevos funcionarios y
contratistas.

Seguimiento

2014/09/16

2014/12/16

12

100%

Direccion de Talento Humano
mediante memorando I-GNPS-14-
037737 del 22-12-2014 informa que
se ha realizado seguimiento a la
utilizacion del formato GH-FO-91
"Autorizacién de descuento por
némina de mayores valores pagados,
adjuntan formatos diligenciados




FILA_10
FILA_11

FILA_12

2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO
DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO

H. 3-2013 N° 3. Valores a
Reintegrar  por  Salarios y
Prestaciones (F-D) Enel

proceso auditor se evidencié falta
de control en la liquidacién de
salarios y prestaciones sociales,
teniendo en cuenta la existencia de
valores a reintegrar por parte de
algunos funcionarios ylo
exfuncionarios y un contratista de la|
siguiente forma:...

Hallazgo con presunta connotacién
Disciplinaria...

Obedece a la liquidacion
anticipada de la némina
mensual, quedando por fuera
las novedades que se generan
en fecha posterior.

Programar Socializaci(

Socializacion del formato a los
funcionarios activos.

Socializacion

2014/10/01

2015/10/01

52

100%

Direccion de Talento Humano
mediante memorando |I-GNPS-14-
037737 del 22-12-2014 informa que
mediante circular No.C-DSG-GNPS-
14-000088 del 21-10-2014 se
socializ6 el formato de cobros
coactivos GH-FO-91 "Autorizacion de
descuento por némina de mayores
valores pagados” y envia cuadro de
las gestiones realizadas.

2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO
DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO

H. 4-2013 Vigencias Expiradas
D). El Decreto 2715 de 2012,
articulo 67 estipula: "sin perjuicio
de la responsabilidad fiscal ]|
disciplinaria a que haya lugar,
cuando en vigencias anteriores no
se haya realizado el pago de
obligaciones adquiridas con las
formalidades previstas en el
Estatuto Organico del Presupuesto
y demas normas que regulan la
materia y sobre los mismos no se...

Presentacion extemporanea de
las diferentes novedades de
personal

Emisién de circular

Expedir Circular para las
diferentes &reas recordando la
entrega oportuna de las
novedades.

Seguimiento

2014/08/10

2014/12/10

16

100%

La Direcciéon de Talento Humano
mediante  memorando |-GNPS-14-
027885 del 12-09-2014 informa que:
se expidié la circular C-DSG-GNPS-
01-000073 del 28-07-2014 con
asunto reporte de novedades a
némina.

2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO
DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO

H. 5-2013 Salarios por Pagar (D).
En el proceso auditor se evidencia
la existencia de salarios por pagar
que no se encuentran dentro del
acto administrativo de constitucién
de cuentas por pagar de la|
siguiente forma:...

La situacion detectada contraviene
lo establecido en el Decreto 111 de
1996, en su Articulo 89. 'Las
apropiaciones incluidas en el
presupuesto General de la Nacion...

Presentacion extemporanea de
las diferentes novedades de
personal

Remitir

mensualmente oficio
a la Direccon
Administrativa y
Financiera, en el cual
se indiqguen las
novedades no
reportadas dentro del
tiempo estimado para
la  liquidacion de
nomina.

Informar mediante oficio a la
Direccién  Administrativa Y|
Financiera, en los 10 primeros
dias de cada mes, las
novedades presentadas
despues de liquidada |la
némina

Oficio

2014/08/10

2014/12/10

16

100%

La Direccién de Talento Humano
mediante  memorando |-GNPS-14-
027885 del 12-09-2014 informa que:
se ha informado las novedades
extemporaneas en los meses de
agosto y septiembre y mediante
memorandol-GNPS-14-033335 del 6-
11-2014 se informan las novedades
extemporaneas del mes de
noviembre.

2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO
DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO

H. 6-2013 Principios planeacion
contractual (D). La planeacion,
entendida como la organizacion
l6gica y coherente de las metas y
los recursos, es considerada como
el pilar de la contratacién estatal,
De alli la importancia de que esta
actividad contractual sea el fruto de
una adecuada planeacién, control y
el seguimiento por parte de las
entidades.

Durante la etapa precontractual,...

Inaplicabilidad en las diferentes
etapas dispuestas en el Manual
de Contratacion

Redisefiar los
diferentes  formatos
que hacen parte del
proceso de
Contratacion

Modificar los formatos de
estudios previos

Formatos de
Estudios Previos

2014/08/01

2014/08/20

100%

Oficina Juridica Interna /
Coordinacion de Licitaciones y
Contratos informa que: se
modificaron los formatos de estudios
previos GC-FO-30 v3 el 6-12-2013;
GC-FO-44 v2 el 17-02-2014 y GC-FO-
49 v2 del 12-03-2014. Formatos que
se actualizaron y aplican en la
vigencia 2014.




FILA_13
FILA_14
FILA_15

FILA_16

2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO

H. 9-2013 Supervision de la
Ejecucion Contractual. El Cédigo
de Comercio en sus articulos 620,
621, 625y 774(17) estipulan los
requisitos de la factura para que

La

Contraloria

comisién Auditora de
General de

la
|

a Aplicacion  de

[

Tener en cuenta lo indicado en
el Decreto 1929 del 29 de
mayo de 2007 y la Resolucién

Dir. Adm y Fin con memorando |-
DIAF-14-026993 del 4/09/2014
informa que:"las facturas emitidas a
la Coord. Cuentas por Pagar cuentan
con los requisitos establecidos en la

DEL PLAN DE sea con5|derad_a como titulo \_/aI0|_' y|Republica, no acepto_ la normatividad sobre la 14465 del 28 de ngvnembre de Decreto_’ y 2014/08/01 2014/08/30 4 100% Res.14465-2007 y el dec_reto 1929-
MEJORAMIENTO su consecuencial validez y eficacia |respuesta dada por la entidad, P 2007, con el fin de dar|Resolucion 2007 y que no generan riesgos que
S P ’ factura electronica - N .
en el mundo juridico. Asi mismo, el |frente a la legalidad de la factura cumplimiento a lo estipulado lleguen a afectar el pago", adjuntan
Titulo 9, Capitulo 9.3 del Manual de |electrénica. para la validez de la factura muestra de facturas. Mediante
Contratacion de la entidad consagra electrénica. memorando |-DIAF-14-037224 del 16-
las obligaciones del supervisor 12-2014 remite resolucién de
con... facuracion de la DIAN.
H. 10-2013 Aportes a Seguridad
Social (D). Laley 1150 de 2007 Modificacién del
consagré: ARTICULO 23. DE LOS Manual de
APORTES AL SISTEMA DE Contratacion en el La Coordinacién de Licitaciones
SEGURIDAD SOCIAL. Elinciso PO sentido de incluir en . nes y
) . Falta de verificacion en los . . . contratos informa que se modificé el
2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO segundo y el paragrafo 1° del documentos que deben reposar GUIA DE|Se realizara la modificaciéon del|Modificacion  del manual de Contratacion en version 7
DEL PLAN DE articulo 41 de la Ley 80 quedaran en las car e?cas de su er\r/)isién SUPERVISION  un|Manual de Contratacién en la|Manual de 2014/08/01 2014/12/31 20 100% del 26-09-2014 y en el numeral 8
MEJORAMIENTO asf: g P literal que indique los|GUIA DE SUPERVISION. | Contratacién o 2005204 y en & nume
) " . . |de los contratos. Sipervisién e interventoria (Guia del
(...) Para la ejecucion se requerira documentos que P,
o K < supervision).
de la aprobacién de la garantia y de deberan reposar en la;
la existencia de las disponibilidades carpeta de
presupuestales correspondientes, supervision.
salvo que se trate de...
Elaborar junto con la
Hallazgo 7-2012: Comunicacién aprobacién de la|
Asignacion de Supervisor (D). En garantia, €l La Coordinacién de Licitaciones y
los contratos 185, 166, 31 y 25 de memorando de . .
N S o contratos informa que se modificé el
2012, suscritos por el Ministerio, la| comunicacion al o o
N, . - - manual de Contratacion en version 6
2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO comunicacién por parte de la supervisor y el oficio|Modificar el Manual de del 31-07-2014 y en el numeral 8
o " sz e . PR . sz . Lz -U 7~
DEL PLAN DE 1404004 Coordinacién de Licitaciones y|Falta de control y sequimiento alal _contratista para)Contratacion, en la descripcién Unidad 2013/10/01 | 2014/07/31 44 100% |Guia del supervision se incluye lo
MEJORAMIENTO Contratos al supervisor del contrato, [las labores de supervision. VoBo del{del proceso para cada uno de : . 9
) y - . L relacionado con la ejecuciéon de la
informandole la asignacién de sus Coordinador del(los procesos de seleccion. o
. : - supervisiéon de los contratos.Lo cual
funciones en virtud de cada Grupo de Licitaciones L o
4 - se fortalecié en la versién 7 del 26
contrato, se efectu6 de manera y Contratos y la firma de septiembre.
tardia, con posterioridad a la del Jefe de la Oficinal P ’
legalizacion del contrato, lo... Asesora Juridica
Interna.
Elaborar junto con la
Hallazgo 9-2012: Informes de aprobacién de la|
supervision (D). En la supervision garantia, el
efectuada a los contratos suscritos memorando de . .
R B La Coordinaciéon de Licitaciones y
para apoyar la realizacion de la . . . comunicacion al . o
N Lo anterior evidencia la falta de . - - contratos informa que se modificé el
) Cumbre de las Americas, se . supervisor y el oficio|Modificar el Manual de o e
2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO evidencié que en algunos contratos, control y seguimiento por parte al contratista para|Contratacion, en la descripcion manual de Contratacién en version 6
DEL PLAN DE 1404004 que en alg '|de los supervisores e p ’ p Unidad 2013/10/01 2014/07/31 44 100% del 31-07-2014 y en el numeral 8
MEJORAMIENTO la comunicacién por parte de la|. VoBo del|del proceso para cada uno de ) A .
A . interventores sobre los . - Guia del supervision se incluye lo
Coordinacién de Licitaciones Y| Coordinador del|los procesos de seleccién.

Contratos (Jefe de Oficina Juridica)
al supervisor del contrato,
informandole la asignacion de estas
funciones, se efectuo de...

contratos suscritos.

Grupo de Licitaciones
y Contratos y la firma
del Jefe de la Oficina|
Asesora Juridica
Interna.

relacionado con la ejecucién de la
supervision de los contratos.




FILA_17

FILA_18

FILA_19

2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO
DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO

1404100

Hallazgo 10-2012: Publicacién
Imprenta (D). En los contratos No.
101/2011 FRMRE por $ 107.3
millones y 096/2011 MRE por $39.7
millones suscritos el dia 7 de junio
de 2011 y 14 de abril de 2011,
respectivamente con una vigencia
ambos contratos hasta el 31 de
diciembre de 2011, se evidencid
que el contratista no dio
cumplimiento a lo pactado en los
respectivos contratos , donde se...

Falta de control y seguimiento a
las clausulas contractuales.

Modificar el Manual
de Contratacion en lo
relacionado con el
pago de los derechos
de publicacién en la|
imprenta, lo cual se
ver4 plasmado en la
minuta del contrato.

Modificar el Manual de
Contratacion en lo relacionado
con el pago de los derechos de
publicacién en la imprenta, lo
cual se vera plasmado en la
minuta del contrato.

Unidad

2013/10/01

2014/07/31

44

100%

La Coordinacién de Licitaciones y
contratos informa que se modificé el
manual de Contratacién en version 6
del 31-07-2014 y qye el Art,. 223 de
decreto 019 de 2012 eliminé la
publicacién de los contratos en la
imprenta, por ello no se incluye en el
manual ni se refleja en las minutas de
los contratos.

2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO
DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO

1404011

Hallazgo 39 a)-2011 Almacén,
Inventario Kardex: El Kardex de
Almacén, es generado por el
aplicativo SIAD, de cuyo andlisis se
evidenci6 lo siguiente:

« La codificacién de los subgrupos,
que hacen parte del cédigo del
elementos, contiene nombres que
dificultan la clasificaciéon al poder|
ser interpretados como
equivalentes, como se puede
observar en los siguientes casos:
Elementos de...

Las anteriores observaciones
son causadas por falta de
control en el manejo del
aplicativo, en sus politicas,
procedimientos y control de
acceso de datos en el
diligenciamiento

Depurar inventarios

Realizar la depuracién de los
inventarios de planta interna y|
externa.

Unidad

2012/10/01

2013/06/30

39

100%

Dir. Administrativa y Financiera -
Coordinacion Grupo de Almacén
remite memorando |-DIAF-14-003081
el 20-01-2014 en la cual remite
reporte del SIAD en donde se
evidencia la unificacion de las
denominaciones de los subgrupos de
los activos fijos del MRE y su FR y
anexa tablas comparativas en donde
se evidencian los nombres anteriores
y su nueva denominacion.

2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO
DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO

1404011

Hallazgo 39 b)-2011 Almacén,
Inventario Kardex: El Kardex de
Almacén, es generado por el
aplicativo SIAD, de cuyo andlisis se
evidenci6 lo siguiente:

« La codificacién de los subgrupos,
que hacen parte del cédigo del
elementos, contiene nombres que
dificultan la clasificacién al poder|
ser interpretados como
equivalentes, como se puede
observar en los siguientes casos:
Elementos de...

Las anteriores observaciones
son causadas por falta de
control en el manejo del
aplicativo, en sus politicas,
procedimientos y control de
acceso de datos en el
diligenciamiento

Unificar denominacion

Efectuar la unificacién de las
denominaciones

Unidad

2012/10/01

2013/06/30

39

100%

Dir. Administrativa y Financiera -
Coordinacién Grupo de Almacén
remite memorando |-DIAF-14-003081
el 20-01-2014 en la cual remite
reporte del SIAD en donde se
evidencia la unificacion de las
denominaciones de los subgrupos de
los activos fijos del MRE y su FRy
anexa tablas comparativas en donde
se evidencian los nombres anteriores
y su nueva denominacion.




