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OBJETO: CONTRATAR A TRAVES DE UNA COMPANIA ASEGURADORA LA ADQUISICION DE LA
POLIZA PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL
MINISTERIO QUE LABORAN EN EL EXTERIOR Y SU GRUPO FAMILIAR.

CONDICIONES GENERALES Y ANEXOS

El pliego de condiciones esta estructurado de la siguiente manera:
El capitulo 1 contiene la informacién y descripcién general del proceso de contratacién.
El capitulo 2 contiene los documentos y criterios de evaluacién.

NOTA 1: LOS INTERESADOS EN PARTICIPAR EN CUALQUIERA DE LAS ETAPAS DEL PRESENTE
PROCESO, DEBERAN PRECAVER CON LA DEBIDA ANTELACION SU ASISTENCIA A LAS DIFERENTES
DILIGENCIAS, ESPECIALMENTE LA DE CIERRE DEL PROCESO DE SELECCION. LA ENTIDAD NO
ASUMIRA NINGUNA RESPONSABILIDAD POR LA DEMORA EN LA ENTREGA DE ALGUNA OFERTA
POR DIFICULTADES DEL INGRESO AL MINISTERIO, POR LO QUE RESULTA DE EXCLUSIVA
RESPONSABILIDAD DE LOS OFERENTES.

NOTA 2: EL PRESENTE PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES CORRESPONDE A UN MODELO
ESTANDAR UTILIZADO POR EL MINISTERIO EN TODAS SUS ADQUISICIONES DE LOS SERVICIOS, DE
ALLi QUE LAS CLAUSULAS QUE NO APLIQUEN AL PRESENTE PROCESO, SE INDICARA EN CADA
CASO CON LA FRASE "NO APLICA".

INVITACION VEEDURIAS CIUDADANAS:
Conforme con lo dispuesto en la Ley 1150/2007, EL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES -
SECRETARIA GENERAL se permite convocar A LAS VEEDURIAS CIUDADANAS, a participar dentro del
desarrollo del presente proceso contractual, y asi acatar estrictamente el cumplimiento de los principios
de transparencia, economia, y responsabilidad de los postulados que rigen la funcién administrativa,
que con lleven al éxito del proceso contractual.
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CAPITULO 1

INFORMACION Y DESCRIPCION GENERAL DEL PROCESO DE CONTRATACION

1.1. OBJETO

El presente proceso de seleccion tiene por objeto Contratar a través de una compafiia aseguradora la
ADQUISICION DE LA POLIZA PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD PARA LOS
SERVIDORES PUBLICOS DEL MINISTERIO QUE LABORAN EN EL EXTERIOR Y SU GRUPO FAMILIAR.

CLASIFICACION SEGMENTO FAMILIA CLASE
UNSPSC
84131600 84 - Servicios |13 - Servicios de | 16 — Seguros de
Financieros y de | seguros y |vida, salud vy
seguros pensiones accidentes

Lo anterior de conformidad con las especificaciones técnicas contenidas en el Anexo No. 2 "Anexo Técnico" del
presente pliego de condiciones.

1.2 PRESUPUESTO OFICIAL ESTIMADO Y APROPIACION PRESUPUESTAL.

El valor total del contrato a suscribirse es hasta la suma de DIEZ MIL TRESCIENTOS CUARENTA Y CINCO
MILLONES TRESCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL NOVECIENTOS TREINTA Y UN PESOS M/CTE ($
10.345.349.931) incluido IVA y demés impuestos tasas y contribuciones, costos directos e indirectos a cargo
del contratista que resulte favorecido en el proceso de seleccion.

Dicho presupuesto se encuentra respaldado en el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. XXX del XX de
XXX de 2019, expedido por el funcionario encargado de las operaciones presupuestales del Ministerio de
Relaciones Exteriores.

El presupuesto anterior equivale a (USD3.330.591,44) délar estadounidense de acuerdo a lo establecido por la
TRM del dia jueves 07 de marzo de 2019 a un valor de $3.106,16 del Banco de la Republica.

Nota: se aclara que el proceso se adjudicara hasta por el presupuesto oficial del presente proceso, en
consideracién a que los servicios de salud en el extranjero son variables segun el nimero de funcionarios en
mision, razon por la cual la entidad pagara por los servicios prestados y liquidara o en su defecto reintegrara
los valores no ejecutados en cada una de las vigencias presupuestales.

1.3 CORRESPONDENCIA

Los proponentes presentaran dentro de los términos establecidos para el desarrollo del proceso licitatorio todas
sus observaciones y/o inquietudes por la plataforma SECOP II.

1.4. REGIMEN JURIDICO APLICABLE

El marco legal del proceso de seleccion y del contrato adjudicado, esta conformado por la Constitucion Politica,
las Leyes de la Republica de Colombia, y especificamente por la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007 y sus
Decreto 1082 de 2015, Ley 1474 de 2011, Decreto Ley 019 de 2012 y las demas normas concordantes con la
materia, que rijan o lleguen a regir los aspectos del presente proceso de seleccion. Las normas actualmente
vigentes que resulten pertinentes de acuerdo con la ley colombiana, se presumen conocidas por todos los
proponentes.
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1.5. PLAZO DE EJECUCION

El plazo para ejecutar el contrato resultante de este proceso sera Vigencia del contrato: Desde las 00:00
horas del 01 de mayo de 2019 hasta las 24:00 horas del 31 de diciembre del 2019.

1.5.1. LUGAR DE EJECUCION Y ENTREGA

El lugar de ejecucion del contrato de prestacion del servicio sera el contrato se ejecutara en cada uno de los
paises en los que el Gobierno Colombiano tenga Misién Diplomatica

1.6. FORMA DE PAGO

El Ministerio del Ministerio de Relaciones Exteriores pagara el valor de las primas al CONTRATISTA, una vez
se encuentre aprobado, el PAC (Programa Anual Mensualizado de Caja), dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes a la entrega de cada uno de los certificados mensuales expedidos, presentacion de la factura,
presentacion del certificado de cumplimiento a satisfaccion expedida por el supervisor del contrato y demés
tramites administrativos a que haya lugar.

El contratista debera adjuntar a cada una de las facturas la certificacion expedida por el revisor fiscal, o si el
mismo se requiere legalmente o por el representante legal, segun corresponda, en la que conste que el
contratista o sus integrantes si es un consorcio o unién temporal, durante el periodo de ejecucion contractual
respectivo, han efectuado el pago de aportes al Sistema General de Seguridad Social (salud, pensiones, riesgos
profesionales) y parafiscales (Cajas de Compensacion Familiar, ICBF y SENA), de acuerdo con lo establecido
en el articulo 50 de la ley 789 de 2002 y en la Ley 1150 de 2007.

Todos los pagos seran consignados en la cuenta bancaria que el contratista acredite como propia, por lo tanto,
éste debera aportar certificacion reciente expedida por la entidad bancaria donde conste el nimero de la cuenta
en la cual se le pueden consignar los valores correspondientes a nombre del Contratista.

Si las facturas no han sido correctamente elaboradas 0 no se acompafian los documentos requeridos para el
pago y/o se presentan de manera incorrecta, el término para éste sdlo empezara a contarse desde la fecha en
que se aporte el ultimo de los documentos y/o se presenten en debida forma. Las demoras ocasionadas por
estos conceptos seran responsabilidad del contratista y no tendrén por ello derecho al pago de intereses o
compensacion de ninguna naturaleza.

1.7. CONVOCATORIA PUBLICA

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.2.1.2 del Decreto 1082 de 2015 para el presente proceso
de seleccion, el aviso de convocatoria se publicaraen el Portal Unico de Contratacion
www.colombiacompra.gov.co.

Dicho aviso contendra:

1. El nombre y direccion de la Entidad Estatal.

2. La direccidn, el correo electronico y el teléfono en donde la Entidad Estatal atenderé a los interesados en el
Proceso de Contratacidn, y la direccion y el correo electronico en donde los proponentes deben presentar los
documentos en desarrollo del Proceso de Contratacion.

3. El objeto del contrato a celebrar, identificando las cantidades a adquirir.

4. La modalidad de seleccion del contratista.
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5. El plazo estimado del contrato.

6. La fecha limite en la cual los interesados deben presentar su oferta y el lugar y forma de presentacion de la
misma.

7. El valor estimado del contrato y la manifestacion expresa de que la Entidad Estatal cuenta con la
disponibilidad presupuestal.

8. Mencién de si la contratacion esta cobijada por un Acuerdo Comercial.

9. Mencion de si la convocatoria es susceptible de ser limitada a Mipyme.

10. Enumeracion y breve descripcion de las condiciones para participar en el Proceso de Contratacion.

12. El Cronograma.

13. La forma como los interesados pueden consultar los Documentos del Proceso.

De conformidad con lo establecido en el articulo 12° de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 152 y siguientes del
Decreto 1082 de 2015, este proceso no es susceptible de ser limitado a las Mipyme toda vez que el valor del
presupuesto es mayor a ciento veinticinco mil délares de los Estados Unidos de América (US$125.000).

En cumplimiento del numeral 3 del articulo 30 de la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 224 del Decreto
— Ley 19 de 2012, se publicaran tres (3) avisos de convocatoria con intervalos de dos (2) a cinco (5) dias
calendario, en el Sistema Electronico para la Contratacién Publica ~SECOP II-.

1.8. PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES Y ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS
El proyecto de pliegos de condiciones para este proceso de contratacidn, asi como los estudios y documentos

previos que sirvieron de base para su elaboracion, se podran consultar en el Portal Unico de Contratacion-
Sistema Electrénico de la Contratacién Publica - www.colombiacompra.gov.co,.

1.9. TIPIFICACION, ES'[IMACION Y ASIGNACION DE LOS RIESGOS PREVISIBLES INVOLUCRADOS EN
LA CONTRATACION.

En concordancia con lo establecido por el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 y en desarrollo del articulo
2.2.1.1.1.6.3 del Decreto 1082 de 2015, que establece que la entidad debe evaluar el riesgo que el proceso
de contratacion representa para el cumplimiento de sus metas y objetivos, de acuerdo con los manuales y
guias que para el efecto expida Colombia Compra Eficiente, se realiza el siguiente anélisis de riesgo, a partir
del Manual para la Identificacion y Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacion (Version 1)
publicado en la pagina www.colombiacompra.gov.co



http://www.colombiacompra.gov.co/
http://www.colombiacompra.gov.co/
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1.9.1 GARANTIAS DEL CONTRATO: N/A LEY 1150 DE 2007 ARTICULO 7

1.10. OBSERVACIONES AL PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES

Los interesados en participar en el proceso de seleccion podrén presentar observaciones al proyecto de pliego
de condiciones a partir de la publicacion de los mismo y antes de la publicacion del pliego de condiciones
definitivo a la Entidad, las cuales seran resueltas por la Entidad y publicadas en el Portal Unico de Contratacion-
Sistema Electrénico de la Contratacion Publica — SECOP Il www.colombiacompra.gov.co a través del
documento denominado "FORMULARIO DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS AL PROYECTO DE PLIEGO DE
CONDICIONES". Las observaciones acogidas por el Ministerio de Relaciones Exteriores seran reflejadas en el
pliego de condiciones definitivo.

El “FORMULARIO DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS AL PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES” se
publicara en el Portal Unico de Contratacién- Sistema Electronico de la Contratacion Publica — SECOP I

www.colombiacompra.gov.co, en los términos del articulo 2.2.1.1.2.1.4 del Decreto 1082 de 2015.
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NOTA: El Ministerio de Relaciones Exteriores - Grupo Interno de Licitaciones y Contratos, no atendera
consultas personales ni telefonicas. Toda solicitud de aclaracion debe presentarse por escrito y en los
términos sefalados en el presente pliego de condiciones.

1.11. VISITA TECNICA VOLUNTARIA (NO APLICA)

1.12. APERTURA DEL PROCESO.

La Entidad, mediante acto administrativo general, ordenara de manera motivada la apertura del proceso de
seleccion de conformidad con el articulo 2.2.1.1.2.1.5. del Decreto 1082 de 2015, en la fecha sefialada en el
cronograma del presente pliego.

1.13. CONSULTA DEL PLIEGO DE CONDICIONES

El pliego de condiciones estara disponible para su consulta a partir de la apertura del proceso y hasta el dia del
cierre del mismo.

El pliego de condiciones del presente proceso se podra consultar en Portal Unico de Contratacion-Sistema
Electronico de la Contratacion Publica — SECOP || www.colombiacompra.gov.co.

Nota: Sera exclusiva responsabilidad del interesado consultar y verificar que la informacién que adquiere a
través del Portal Unico de Contratacion — SECOP Il, corresponda al proceso y la etapa del mismo en el cual
desee participar, no siendo de recibo reclamo alguno al respecto, la cual es publicada por el Ministerio de
Relaciones Exteriores.

1.14. MANIFESTACION DE INTERES PARA PARTICIPAR (NO APLICA).
1.15. AUDIENCIA DE ACLARACION DEL PLIEGO DE CONDICIONES Y ASIGNACION DE RIESGOS.

Dentro del término establecido en el cronograma del proceso, se realizard una audiencia de asignacién de
riesgos y aclaracion del pliego de condiciones, en los términos previstos en el numeral 4 del articulo 30 de la
Ley 80 de 1993. La fecha, hora y lugar para su realizacidn seré la sefialada a continuacion en el cronograma
del presente pliego.

La Entidad analizara las inquietudes presentadas por los interesados y cuando dichas solicitudes impliquen
modificaciones al pliego de condiciones, éstas se hardn mediante adendas numeradas que seran firmadas
Unicamente por el competente contractual y formaran parte del pliego de condiciones, siendo de obligatorio
andlisis para la preparacion de las propuestas.

Dichas adendas se publicaran en el Portal Unico de Contratacion- Sistema Electrénico de la Contratacion
Publica — SECOP Il www.colombiacompra.gov.co.

1.16. ACLARACIONES AL PLIEGO DE CONDICIONES

Las solicitudes de aclaracién del Pliego de Condiciones se presentaran por medio de la Plataforma SECOP |I.
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OBJETO: CONTRATAR A TRAVES DE UNA COMPANIA ASEGURADORA LA ADQUISICION DE LA
POLIZA PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL
MINISTERIO QUE LABORAN EN EL EXTERIOR Y SU GRUPO FAMILIAR.

El interesado indicara en su escrito el nimero de la pagina con su correspondiente numeral, subordinal o inciso
del pliego de condiciones sobre el cual efectua la observacidn respectiva.

Las solicitudes de aclaracion seran resueltas por la Entidad y publicadas en el Portal Unico de Contratacion-
Sistema Electrénico de la Contratacion Publica — SECOP Il www.colombiacompra.gov.co a través del
documento denominado "FORMULARIO DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS AL DE PLIEGO DE
CONDICIONES". Las observaciones acogidas por el Ministerio de Relaciones Exteriores seran reflejadas a
través de adendas.

La consulta y la respuesta a las observaciones formuladas por los interesados, no produciran efecto suspensivo
sobre el plazo de presentacidn de las propuestas.

NOTA: El Ministerio de Relaciones Exteriores —Grupo Licitaciones no atendera consultas personales ni
telefonicas. Toda solicitud de aclaracion debe presentarse por escrito y en los términos sefialados en
el presente pliego de condiciones.

1.17. MODIFICACIONES DE LOS PLIEGOS DE CONDICIONES

La Entidad podra realizar modificaciones al pliego de condiciones a través de adendas. Las adendas formaran
parte del pliego de condiciones, siendo de obligatorio andlisis para la preparacion de las propuestas, y se
expediran numeradas y firmadas Unicamente por el competente contractual.

Las Adendas del presente proceso podran expedirse desde la publicacion del pliego definitivo hasta tres
(3) dias habiles antes de la fecha del cierre del proceso, de acuerdo a lo establecido en el articulo
2.2.1.1.2.2.1. del Decreto 1082 de 2015 y en el articulo 89 de la Ley 1474 de 2011. Las Adendas se publicaran
en el Portal Unico de Contratacion SECOP Il www.colombiacompra.gov.co en dias habiles de 7:00 a.m. a 7:00
p.m.

Luego de realzarse el cierre del proceso de seleccion y antes de la adjudicacion del contrato, la Entidad podra
expedir adendas para modificar el cronograma del proceso.

1.18. DILIGENCIA DEBIDA E INFORMACION SOBRE EL PROCESO DE CONTRATACION
Es responsabilidad del proponente conocer todas y cada una de las implicaciones para el ofrecimiento del
objeto de este proceso de seleccion, y realizar todas las evaluaciones que sean necesarias para presentar su

propuesta sobre la base de un examen cuidadoso de las caracteristicas del negocio.

Por la sola presentacion de la propuesta se considera que el proponente realiz6 el examen completo de todos
los aspectos que inciden y determinan la presentacidn de la misma.

La exactitud, confiabilidad o integridad de la informacion que tenga a bien consultar el proponente se encuentra

bajo su propia responsabilidad, e igualmente la interpretacion que haga de la informacion que obtenga a partir
de las declaraciones realizadas durante el transcurso de cualquier audiencia, visita o reunion.
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La Entidad no entregara para los fines de presentacion y preparacion de propuestas para este proceso, material,
documentacion o manuales de ninguna naturaleza asociados a las descripciones y especificaciones técnicas
de los servicios que se van a adquirir, excepto la informacién suministrada en el pliego de condiciones y/o
adendas. En consecuencia, es responsabilidad del proponente, al asumir los deberes de garantia asociados
con la adquisicién de servicios que se solicitan a través de la presente contratacidn, conocer plenamente las
condiciones técnicas de los servicios a proveer, sin perjuicio de la facultad que asiste a los interesados de
solicitar por escrito informacién puntual que le permita precisar los aspectos que puedan incidir en la formulacién
de su propuesta.

Se recomienda al proponente que obtenga asesoria independiente en materia financiera, legal, fiscal, tributaria,
técnica, economica y de cualquier otra naturaleza que considere necesaria para la presentacién de una
propuesta. El proponente se informara sobre los requisitos legales aplicables en la jurisdiccidon del presente
proceso de seleccion, es decir, la legislacion vigente en la Republica de Colombia, el pliego de condiciones y
del contrato que se celebrara como consecuencia de la misma.

La circunstancia de que el proponente no obtenga toda la informacién que pueda influir en la determinacién de
su oferta, no lo eximira de la obligacién de asumir las responsabilidades que le correspondan, ni le dara derecho
a reclamaciones, reembolsos, ajustes de ninguna naturaleza o reconocimientos adicionales por parte del
contratante, en el caso de que cualquiera de dichas omisiones deriven en posteriores sobrecostos para el
contratista.

Como consecuencia de lo anterior, el proponente, al elaborar su propuesta, tendra en cuenta que el calculo de
los costos y gastos, cualesquiera que ellos sean, se basaran estrictamente en sus propios estudios técnicos y
en sus propias estimaciones.

Cada proponente sufragara todos los costos, tanto directos como indirectos, relacionados con la preparacion y
presentacion de su propuesta, por lo cual la Entidad no sera responsable en ningun caso de dichos costos,
cualquiera que sea el resultado del proceso de seleccidn y contratacion.

Igualmente, correspondera al proponente la responsabilidad de determinar, evaluar y asumir los impuestos,
tasas y contribuciones, asi como los demas costos tributarios y de cualquier otra naturaleza que conlleve la
celebracion del contrato, segun la asignacidn de costos previstos para la adquisicion del objeto de este proceso,
para lo cual se recomienda a los proponentes obtener asesoria calificada.

1.19. PREPARACION Y PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS
La oferta sera presentada en la fecha y hora indicada en la plataforma SECOP II.

Las propuestas se entregaran en el lugar y hasta el dia y hora indicados en el numeral 1.22 del presente
documento.

El idioma del proceso de seleccion es el castellano, y por tanto, se solicita que todos los documentos y
certificaciones a los que se refiere el pliego de condiciones emitidos en idioma diferente al castellano, sean
presentados en su idioma original y en traduccidn simple al castellano, teniendo en cuenta las excepciones
establecidas en el presente pliego de condiciones.

Las enmiendas, entrelineas y raspaduras seran debidamente salvadas, con una nota a la margen firmada por
quien suscribié la carta de presentacion de la propuesta.

No se aceptaran propuestas, enviadas por correo o fax, ni con posterioridad a la fecha y hora sefialadas para
el recibo de las propuestas en el proceso de seleccion, ni en sitios o condiciones diferentes de los que se han
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previsto en el numeral 1.22 del presente pliego de condiciones. En tales eventos la Entidad no asumird
responsabilidad alguna.

La presentacion de la propuesta constituye un compromiso entre el proponente y la Entidad, segun el cual dicha
propuesta, permanece abierta para su evaluacion y aceptacion durante la vigencia de la garantia de seriedad
de la propuesta, so pena de hacerla efectiva si el proponente la retira, salvo que este retiro obedezca a la
configuracién de una causal de inhabilidad o incompatibilidad sobreviniente.

Nota.- Informacion Confidencial. A pesar de que la naturaleza de la informacion solicitada para la
presentacion de las propuestas no tiene la vocacion de constituir informacién que pueda ampararse en la
reserva o el secreto protegido por la ley, los proponentes son responsables de advertir lo contrario en el caso
en que las propuestas contuvieren informacién confidencial, privada o que configure secreto industrial, de
acuerdo con la ley colombiana, indicando tal calidad y expresando las normas legales que lo fundamentan.

En todo caso, la Entidad se reserva el derecho de revelar dicha informacion a sus agentes o asesores, con el
fin de evaluar la propuesta.

1.20. PRESENTACION DE PROPUESTA

El oferente presentara su propuesta cumpliendo con todos los requerimientos de caracter obligatorio,
establecidos en el presente pliego de condiciones. No se acepta la presentacién de propuestas parciales.

1.21. ENTREGA DE LAS MUESTRAS

N/A

1.22. ENTREGA DE LAS PROPUESTAS Y CIERRE DEL PROCESO

El plazo para el recibo de propuestas es aquel comprendido entre la fecha sefialada para la apertura del proceso
gé? gfc():::%.hora establecidas para el cierre del proceso de conformidad como se establece en el cronograma

En la fecha indicada los proponentes entregaran cumpliendo con las exigencias del pliego de condiciones.

El acta de la diligencia de cierre sera suscrita por los funcionarios de la Entidad y por los proponentes asistentes,
y sera publicada en el Portal Unico de Contratacion — SECOP |l www.colombiacompra.gov.co

1.23. PRORROGA DEL PLAZO DEL CIERRE

Cuando el Ministerio de Relaciones Exteriores lo estime conveniente se podré prorrogar el plazo de cierre antes
de su vencimiento a través de adenda, de conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.1.2.2.1 del decreto
1082 de 2015.

1.24. TERMINO PARA RETIRAR LAS PROPUESTAS

Los proponentes podran retirar sus propuestas antes de la fecha y hora previstas para el cierre del proceso; en
este caso se les devolveran sin abrir y se dejara constancia de esta devolucién.
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1.25 VERIFICACION Y EVALUACION DE LAS PROPUESTAS.
1.25.1. ETAPA DE VERIFICACION Y EVALUACION DE LAS OFERTAS.
La evaluacién de las ofertas comprende:

a. La verificacion del cumplimiento de los requisitos habilitantes de caracter juridico, financiero,
economico y técnico del proponente.

b. La verificacion del cumplimiento de los requisitos técnicos minimos excluyentes.

c. La ponderacion o calificacion econdmica y técnica, segun corresponda, conforme a lo establecido en
el Capitulo 2 del pliego de condiciones.

El Ministerio de Relaciones Exteriores realizara en primer lugar la verificacién del cumplimiento de los requisitos
habilitantes y de los requisitos técnicos minimos excluyentes, para posteriormente asignar el puntaje a las
ofertas que hayan sido consideradas habiles de conformidad con lo establecido en el presente pliego de
condiciones.

En el evento que se den las circunstancias contempladas en el articulo 2.2.1.1.2.2.4 del Decreto 1082 de 2015
“oferta con valor artificialmente bajo” el Ministerio de Relaciones Exteriores requerira al oferente para que
explique las razones que sustenten el valor por él ofertado y seguira el procedimiento sefialado en el citado
articulo.

1.25.2. TERMINO PARA VERIFICAR Y EVALUAR LAS OFERTAS.
La Entidad realizara la evaluacién de las propuestas dentro de los tiempos establecidos en el cronograma del
proceso, plazo en el cual realizara los estudios necesarios para la evaluacion de las propuestas y podra solicitar

a los proponentes las aclaraciones y/o explicaciones que estime indispensables.

Cuando a juicio de la Entidad, el plazo para la evaluacién de las propuestas, no permita concluir el proceso de
seleccion, ésta podra prorrogarlo.
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1.25.3. ACLARACIONES DE LAS OFERTAS

La Entidad podra solicitar hasta la adjudicacion aclaraciones a los proponentes en relacién con cualquier
documento o afirmacién efectuada por el proponente en su oferta, siempre que haya expresiones equivocas,
confusas o aparentemente contradictorias, de manera que el mismo pueda aclarar su sentido, sin alterar el
alcance de su oferta.

En desarrollo de los principios de preclusividad y perentoriedad, el proponente respondera las solicitudes de
aclaracion a su propuesta dentro del término fijado por la Entidad. En el evento que el oferente no de
respuesta dentro del término al requerimiento que le haga la Entidad la oferta serd rechazada, de
conformidad con lo dispuesto en los articulo 24 y 25 de la ley 80 de 1993. En ejercicio de esta facultad, los
oferentes no podrén mejorar sus propuestas

La Entidad analizara las respuestas de los oferentes en estos casos y evaluara si ellas se ajustan a lo solicitado.

La Entidad verificara los requisitos habilitantes de las ofertas presentadas por los proponentes dentro del plazo
sefialado en el cronograma, término dentro del cual los comités evaluadores solicitaran a los oferentes, cuando
sea necesario hacerlo, que en el término que se fija en el cronograma, realicen las aclaraciones, precisiones
ylo alleguen los documentos que se le requieran, sin que por ello pueda el proponente ADICIONAR O
MODIFICAR las condiciones o caracteristicas de su propuesta.

1.25.4. RESERVA DURANTE EL PROCESO DE EVALUACION

La informacién relativa al andlisis, aclaracion, evaluacion y comparacion de las propuestas y la recomendacion
para la adjudicacién, no podran ser reveladas a los proponentes ni a terceros hasta que la Entidad publique y
ponga a disposicion de los proponentes el primer informe de evaluacidn para que presenten las observaciones
correspondientes.

1.25.5. PUBLICACION Y PUESTA A DISPOSICION DE LOS INFORMES DE EVALUACION

A partir del dia habil siguiente al vencimiento del término de evaluacién y por un término de cinco (5) dias
habiles, la Entidad pondra a disposicion de los proponentes los informes preliminares de evaluacion para que
dentro de este mismo término presenten por escrito las observaciones que estimen pertinentes y/o alleguen los
documentos que se le requieran.

Los informes evaluacion se publicaran ademas en el Portal Unico de Contratacion- Sistema Electronico de la
Contratacion Publica — SECOP Il www.colombiacompra.gov.co

La Entidad le concedera un término a los proponentes que segun los informes no resultaren habilitados, para
que subsanen la ausencia de requisitos o falta de documentos habilitantes.
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1.26. CAUSALES DE RECHAZO DE LAS PROPUESTAS

Sin perjuicio de lo establecido por la ley aplicable, seran rechazadas las propuestas cuando por su contenido
impidan la seleccién objetiva, especialmente en los siguientes casos:

1.

10.

1.

12.

13.

14.

Cuando se presente la propuesta en forma subordinada al cumplimiento de cualquier condicién o
modalidad.

Cuando la oferta se presente en forma extemporanea o en un lugar distinto al sefialado en el pliego
de condiciones.

Cuando el proponente se encuentre incurso en alguna de las causales de inhabilidad o
incompatibilidad previstas en la Constitucidn o en la ley.

Cuando la propuesta esté incompleta en cuanto omita la inclusién de informacion considerada en el
pliego de condiciones como excluyente o de alguno de los documentos necesarios para la
comparacién objetiva. Asi mismo, se procedera cuando se modifique el contenido y/o no se
comprometa el proponente con las especificaciones técnicas minimas excluyentes.

Cuando el oferente presente mas de una oferta para este mismo proceso, como representante de
persona juridica 0 como persona natural o integrante de consorcio 0 unién temporal, solo se tendra en
cuenta la primera oferta en el tiempo, para lo cual se dejara constancia de la fecha y hora de recibo de
las propuestas.

Cuando en la propuesta se encuentre informacion o documentos que no se ajusten a la realidad por
contener datos tergiversados, alterados, contradictorios o tendientes a inducir a error a la Entidad.

Cuando la Entidad establezca que un proponente ha interferido, influenciado, u obtenido
correspondencia interna, proyectos de concepto de evaluacién o de respuesta a observaciones, no
enviados oficialmente a los proponentes.

Cuando se establezca que ha habido confabulacion entre los proponentes que altere la aplicacién del
principio de seleccion objetiva.

Cuando no se ofrezca la totalidad de los requisitos y condiciones solicitadas en el Anexo Técnico No.2.
Cuando no se presente con la propuesta la garantia de seriedad de la oferta.

Si el proponente no responde de manera satisfactoria el requerimiento efectuado por la Entidad, y en
el tiempo establecido, y en consecuencia no cumple con alguno de los aspectos NO EXCLUYENTES,

juridicos, financieros y técnicos.

No encontrarse inscrito en el Registro Unico de Proponentes - RUP-, o cuando la informacién del
mismo no esté en firme o actualizada, de acuerdo a lo establecido en el pliego de condiciones.

Cuando se considere que el precio de la propuesta resulte artificialmente bajo y analizadas las
explicaciones del proponente el Comité Asesor y Evaluador considere con fundamentos objetivos y
razonables que esa propuesta econdmica pone en riesgo el proceso y el cumplimiento de las
obligaciones contractuales en caso de resultar favorecida con la adjudicacion

Las demas indicadas en el pliego de condiciones.
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15. Toda otra causa contemplada en las normas legales vigentes.

1.27.DECLARATORIA DE DESIERTO DEL PROCESO

La Entidad declarara desierto el presente proceso dentro del plazo previsto para adjudicar, cuando entre las
propuestas presentadas no se logre adjudicar a ninguna el contrato ofrecido, ya sea porque las propuestas no
cumplan con las condiciones para ser adjudicatarias, porque no se presenten ofertas, o por cualquier otra causa
que impida la seleccion objetiva, o por ofra circunstancia sefialada en el pliego de condiciones.

La declaratoria de desierto del proceso, se hara mediante acto motivado conforme lo establecido en el numeral
18 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993, el cual se notificara a todos los proponentes y se publicara en el Portal
Unico de Contratacién Publica — SECOP Il www.colombiacompra.gov.co. Contra dicho acto procede
Unicamente el recurso de reposicion.

1.28. CRITERIOS DE DESEMPATE

En cumplimiento del articulo 2.2.1.1.2.2.9. del Decreto 1082 de 2015, se entendera que hay empate entre dos
(2) o mas propuestas, cuando presenten un nimero idéntico en el puntaje final. En el caso en que dos (2) o
mas propuestas, bajo el anterior criterio, hubieran arrojado un mismo resultado, se aplicaran los siguientes
criterios de desempate, en su orden:

1. En caso de empate en el puntaje total de dos o0 méas ofertas, la Entidad Estatal escogera el oferente
que tenga el mayor puntaje en el primero de los factores de escogencia y calificacion establecidos en
los pliegos de condiciones del Proceso de Contratacidn. Si persiste el empate, escogera al oferente
que tenga el mayor puntaje en el segundo de los factores de escogencia y calificacién establecidos en
los pliegos de condiciones del Proceso de Contratacion y asi sucesivamente hasta agotar la totalidad
de los factores de escogencia y calificacidn establecidos en los pliegos de condiciones.

Si persiste el empate, la Entidad Estatal debe utilizar las siguientes reglas de forma sucesiva y excluyente para
seleccionar el oferente favorecido, respetando los compromisos adquiridos por Acuerdos Comerciales:

1. Preferir la oferta de servicios nacionales frente a la oferta de servicios extranjeros.
2. Preferir las ofertas presentada por una Mipyme nacional.

3. Preferir la oferta presentada por un Consorcio, Unién Temporal o promesa de sociedad futura siempre
que: (a) esté conformado por al menos una Mipyme nacional que tenga una participacién de por lo
menos el veinticinco por ciento (25%); (b) la Mipyme aporte minimo el veinticinco por ciento (25%) de
la experiencia acreditada en la oferta; y (c) ni la Mipyme, ni sus accionistas, socios o representantes
legales sean empleados, socios o accionistas de los miembros del Consorcio, Unién Temporal o
promesa de sociedad futura.

4. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite en las condiciones establecidas en la ley
que por lo menos el diez por ciento (10%) de su némina esta en condicién de discapacidad a la que
se refiere la Ley 361 de 1997. Si la oferta es presentada por un Consorcio, Unién Temporal o promesa
de sociedad futura, el integrante del oferente que acredite que el diez por ciento (10%) de su némina
esta en condicion de discapacidad en los términos del presente numeral, debe tener una participacion
de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en el Consorcio, Unién Temporal 0 promesa de
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sociedad futura y aportar minimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la
oferta.

5. Utilizar un método aleatorio para seleccionar el oferente, método que debera haber sido previsto en
los pliegos de condiciones del Proceso de Contratacion.

De acuerdo a lo anterior se llevara a cabo el desempate de manera aleatoria por el sistema de balotas asi: Se
explica a los asistentes que existen unas balotas marcadas cada una con un nimero de 0 a 9 las cuales pueden
ser verificadas por los oferentes presentes. Luego las balotas se introducen en una bolsa que esté vacia y se
da la oportunidad a los oferentes de extraer solo una (1) balota por cada, uno, quien saque la balota con el
numero mayor sera el que obtendra el primer orden de elegibilidad para la suscripcion del contrato, y asi
sucesivamente se establece el orden de los proponentes.

1.29. ORDEN DE ELEGIBILIDAD

Por oferentes habiles, entiéndase, aquellos que han cumplido en su totalidad con los requisitos juridicos,
financieros, econoémicos, y técnicos exigidos en el pliego de condiciones.

A los oferentes habiles se les asignaréa el puntaje de que trata el presente pliego de condiciones.

Se establecera el orden de elegibilidad de los proponentes, ordenando las propuestas segun el puntaje final
obtenido por las mismas, de mayor a menor y se asignara el primer puesto en el orden de elegibilidad al mayor
puntaje, el segundo al siguiente, y asi sucesivamente.

1.30. ADJUDICACION

El Ministerio de Relaciones Exteriores adjudicara el presente proceso de contratacion en forma total. No habra
adjudicacion en forma parcial.

El valor del contrato a celebrar sera por el valor ofertado por el proponente adjudicatario en este proceso de
seleccion.

Se adjudicaré el proceso de contratacion al oferente que, habiendo presentado una propuesta habil, obtenga el
primer orden de elegibilidad, de acuerdo con lo establecido en el presente pliego de condiciones.

El Ministerio de Relaciones Exteriores hara la adjudicacion en Audiencia Publica. Una vez instalada dicha
Audiencia y en caso de presentarse pronunciamientos que a juicio de la Entidad requieran de andlisis y cuya
solucion pueda incidir en el sentido de la decision a adoptar, podra ser suspendida por el término necesario
para la verificacion de los asuntos debatidos y la comprobacion de lo alegado, conforme con el articulo
2.2.1.2.1.1.2. del Decreto 1082 de 2015.

La nueva hora y fecha para la continuacion de la Audiencia se notificara en estrados; en el evento que el
Ministerio de Relaciones Exteriores requiera ampliar la suspension, comunicara por escrito esta situacién a los
oferentes con la debida antelacion.

De la Audiencia Publica de Adjudicacion se levantara un acta.
La adjudicacion se efectuara a través de acto administrativo motivado que se notificara al proponente
seleccionado 0 a su representante legal, segun el caso, o al apoderado constituido para el efecto, y a los

presentes en la audiencia en la forma y términos establecidos en el articulo 2.2.1.2.1.1.2. del Decreto 1820 de
2015 en concordancia del articulo 9° de la Ley 1150 de 2007.
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Tanto el acta de la audiencia como el acto de adjudicacion se publicaran en el Portal Unico de Contratacion-
Sistema Electronico de la Contratacion Publica - SECOP Il hitp://www.contratos.gov.co 0
www.colombiacompra.gov.co El acto de adjudicacién es irrevocable y obliga tanto a la entidad como al
adjudicatario, y contra él no procede recurso alguno por la via administrativa. No obstante lo anterior, si dentro
del plazo comprendido entre la adjudicacion del proceso y la suscripcion del contrato, sobreviene una
inhabilidad o incompatibilidad o si se demuestra que el acto se obtuvo por medios ilegales, éste podra ser
revocado de acuerdo con lo sefialado en el inciso 3° del articulo 9° de la Ley 1150 de 2007, caso en el cual, el
Ministerio de Relaciones Exteriores podré aplicar lo previsto en el inciso final del numeral 12 del articulo 30 de
la Ley 80 de 1993.

1.31. CRONOGRAMA DEL PROCESO.

El Ministerio Relaciones Exteriores dispondré del siguiente cronograma para el tramite del presente proceso de
seleccion:

ACTIVIDAD EN CURSO DEL PROCESO DE SELECCION FECHAS

Publicacion Aviso de Convocatoria Publica en el Portal Unico de Contratacion —

SECOP Proyecto de Pliego de Condiciones y Estudios Previos 8 de marzo de 2019

Observaciones al Proyecto de Pliego de Condiciones Del 8 al 21 de marzo de 2019

e Respuesta a observaciones al proyecto de Pliego de Condiciones si
hubiere lugar. 27 de marzo de 2019

e Acto Administrativo de Apertura, publicacion del Pliego de Condiciones
Definitivo en el Portal Unico de Contratacion — SECOP |l

28 de marzo de 2019 en el Salon

Audiencia de aclaraciones y distribucion de riesgos Anexo a Secretaria General del

Ministerio de Relaciones Exteriores.
Hora: 9:00 am

Plazo para que los interesados presenten observaciones al Pliego de

Condiciones Definitivo Hasta el 1 abril de 2019

Respuesta a observaciones al Pliego de Condiciones Definitivo si hubiere lugar 4 de abril de 2019
Publicacién de Adendas si hubiere lugar 5 abril de 2019
. . El 11 de abril de 2019
Presentacién de Propuestas y Cierre del proceso HORA: 8:00 a.m.
SECOP I

Verificacion de los requisitos habilitantes Del 11al 15

de abril de 2019
Traslado Informe de verificacion Del 16 al 24 de abril de 2019

Publicacion del informe definitivo y respuesta a las observaciones al informe de 26 de abril de 2019

evaluacion
29 de abril de 2019, en el Salon
Audiencia publica Anexo a Secretaria General del
Ministerio de Relaciones Exteriores.
Hora: 9:00 am
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ACTIVIDAD EN CURSO DEL PROCESO DE SELECCION FECHAS

Dentro de los tres (3) dias habiles

Firma del Contrato oo Lo
siguientes a la adjudicacion.

1.32. FIRMA DEL CONTRATO

El contrato resultante del presente proceso (CONTRATO DE SEGUROS) se suscribira dentro de los plazos
fijados en el cronograma del proceso, en la Coordinacion Grupo Interno de Trabajo Licitaciones y Contratos,
oficina OH 211 del Ministerio de Relaciones Exteriores., carrera 5ta No. 9-03.

Si por alguin motivo no se pudiere firmar el contrato dentro del periodo de validez de la propuesta, el proponente
seleccionado tendra la obligacién de anexar el certificado de modificacidn de la garantia de seriedad de la oferta
sin menoscabo de las acciones legales conducentes al reconocimiento de los perjuicios causados y no cubiertos
por la garantia.

1.33. RENUENCIA DEL PROPONENTE FAVORECIDO A LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

Si el proponente seleccionado mediante el presente proceso no suscribe el contrato dentro del término previsto,
quedara a favor de la Entidad la garantia de seriedad del ofrecimiento, sin menoscabo de las acciones legales
conducentes al reconocimiento de los perjuicios causados y no cubiertos por la garantia, de conformidad con
el decreto 1082 de 2015 y demas disposiciones vigentes sobre la materia.

En este evento, la Entidad podréa adjudicar el contrato, dentro de los quince (15) dias siguientes, al proponente
calificado en segundo lugar del orden de elegibilidad, siempre y cuando su propuesta sea igualmente favorable
para la entidad.

1.34. CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS DE PERFECCIONAMIENTO, LEGALIZACION Y EJECUCION DEL
CONTRATO

El contrato se entendera perfeccionado con la suscripcion del mismo, para la legalizacion del contrato se
requerira que se efectue el correspondiente registro presupuestal por parte de la entidad, cuando a ello haya
lugar de acuerdo con la ley organica de presupuesto y sus disposiciones complementarias.

Dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la suscripcion del contrato, el Contratista constituira la(s)
garantia(s) que ampara(n) los riesgos propios de la etapa contractual a favor del MINISTERIO DE
RELACIONES EXTERIORES NIT N° 899.999.042-9, Ia(s) cual(es) sera(n) entregada(s) en la Coordinacién de
Licitaciones y Contratos, Oficina OH 211 y una vez aprobadas por parte de la Entidad iniciara la ejecucién del
mismo.

1.35. LIQUIDACION

La liquidacién del contrato que se suscriba se sujetara a los términos y oportunidades establecidas en el articulo
11 de la Ley 1150 de 2007, y en las disposiciones concordantes de la Ley 446 de 1998.

La liquidacién se hara de mutuo acuerdo dentro del término fijado en el pliego de condiciones, o dentro del que
acuerden las partes para el efecto. De no existir tal término, la liquidacion se realizara dentro de los cuatro (4)
meses siguientes a la expiracién del término previsto para la ejecucién del contrato o a la expedicion del acto
administrativo que ordene la terminacion, o a la fecha del acuerdo que la disponga.
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En aquellos casos en que el contratista no se presente a la liquidacion previa notificacién o convocatoria que le
haga la Entidad, o las partes no lleguen a un acuerdo sobre su contenido, la entidad tendréa la facultad de liquidar
en forma unilateral dentro de los dos (2) meses siguientes, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 164
del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Si vencido el plazo anteriormente establecido no se ha realizado la liquidacion, la misma se podra efectuar en
cualquier tiempo dentro de los dos (2) afios siguientes al vencimiento de los términos mencionados
anteriormente, de mutuo acuerdo o unilateralmente, sin perjuicio de lo previsto en el articulo 164 del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

El (los) contratista(s) tendra(n) derecho a efectuar salvedades a la liquidacion por mutuo acuerdo, y en este

evento la liquidacién unilateral solo procedera en relacién con los aspectos que no hayan sido objeto de
acuerdo.
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