ARTICULO 2.2.2.48.2.4. PATRIMONIO MINIMO. Para determinar el patrimonio minimo solo
se tomaran en cuenta el capital suscrito y pagado, la reserva legal, el superavit por prima de
colocacion de acciones y se deduciran las pérdidas acumuladas y las del ejercicio en curso.

El patrimonio minimo debera acreditarse:

1. En el caso de personas juridicas, por medio de estados financieros, con una antigiiedad no
superior a 6 meses, certificados por el representante legal y el revisor fiscal si lo hubiere.

2. Tratandose de entidades publicas, por medio del proyecto de gastos y de inversidn que genere
la actividad de certificacion, conjuntamente con los certificados de- disponibilidad presupuestal
que acrediten la apropiacion de recursos para dicho fin.

3. Para las sucursales de entidades extranjeras por medio del capital asignado.

4. En el caso de los notarios y consules, por medio de los recursos dedicados exclusivamente a la
actividad de entidad de certificacion.

(Decreto 333 de 2014, articulo 80)

ARTICULO 2.2.2.48.2.5. GARANTIAS. La entidad de certificacion debe contar con al
menos una de las siguientes garantias:
1. Seguros vigentes que cumplan con los siguientes requisitos:

1.1. Ser expedidos por una entidad aseguradora que esté sometida a la inspeccion, vigilancia y
control de la Superintendencia Financiera de Colombia. En caso de no ser posible lo anterior, por
una entidad aseguradora del exterior que cuente con la autorizacion previa de la mencionada
superintendencia.

1.2. Cubrir todos los perjuicios contractuales y extracontractuales de los suscriptores y terceros
de buena fe, derivados de errores y omisiones, o de actos de mala fe de los administradores,
representantes legales o empleados de la certificadora en el desarrollo de las actividades para las
cuales solicita o cuenta con acreditacion.

1.3. Cubrir los anteriores riesgos por una cuantia asegurada por evento igualo superior al mayor
entre:

1.3.1. 7.500 salarios minimos mensuales legales por evento, 0
1.3.2. El limite fijado para las garantias ofrecidas definido en las précticas de certificacion.
1.4. Incluir clausula de restitucion automatica del valor asegurado.

1.5. Incluir una clausula que obligue a la entidad aseguradora, al tomador y al asegurado a
informar previamente a ONAC la terminacion del contrato de seguro o las modificaciones que
reduzcan el alcance o monto de la cobertura.

2. Contrato de fiducia con patrimonio auténomo que cumpla con las siguientes caracteristicas:

2.1. Tener como objeto exclusivo el cubrimiento de las pérdidas sufridas por los suscriptores y
terceros de buena fe, que se deriven de los errores y omisiones o de actos de mala fe de los



administradores, representantes legales o empleados de la certificadora en el desarrollo de las
actividades para las cuales solicita o cuenta con acreditacion.

2.2. Contar con recursos suficientes para cubrir pérdidas por una cuantia por evento igualo
superior al mayor entre:

2.2.1. 7.500 salarios minimos mensuales legales por evento, o
2.2.2. El fijado para las garantias ofrecidas definido en™ las préacticas de certificacion.

2.3. Que los fideicomitentes se obliguen a restituir los recursos de la fiducia en caso de una
reclamacion, por lo menos hasta el monto minimo exigido en el literal anterior.

2.4. Que la fiduciaria se obligue a informar previamente al ONAC sobre cualquier cambio en los
reglamentos, disminucién en el monto o alcance de la cobertura, asi como para el retiro de
fideicomitentes para la terminacion del contrato;

2.5. Demostrar en cualquier momento que las inversiones estén representadas en titulos de renta
fija, alta seguridad y liquidez, emitidos o garantizados por la Nacién, el Banco de la Republica o
calificados como de minimo riesgo por una sociedad calificadora de riesgo vigilada por la
Superintendencia Financiera de Colombia.

La entidad que pretenda otorgar el reconocimiento reciproco de certificados, deberd demostrar la
cobertura de las garantias requeridas en este decreto para los perjuicios que puedan causar los
certificados reconocidos.

(Decreto 333 de 2014, articulo 90)
SECCION 3.
DISPOSICIONES COMUNES.
ARTICULO 2.2.2.48.3.1. DECLARACION DE PRACTICAS DE CERTIFICACION (DPC).

Sin perjuicio de los demas requisitos que establezca el ONAC, el contenido de esta declaracién
deberd incluir al menos lo siguiente:

1. Identificacion de la entidad de certificacion.

2. Politica de manejo de los certificados.

3. Obligaciones de la entidad y de los suscriptores de los certificados.
4. Precauciones que deben observar los terceros.

5. Manejo de la informacién suministrada por los suscriptores.

6. Descripcion de las garantias y recursos que ofrece para el cumplimiento de las obligaciones
que se deriven de sus actividades.

7. Limites de responsabilidad por el ejercicio de su actividad.

8. Politica tarifaria de expedicién y revocacion de certificados.



9. Procedimientos de seguridad para el manejo de eventos e incidentes, entre otros:

9.1. Cuando la seguridad de la clave privada de la entidad de certificacion se ha visto
comprometida.

9.2. Cuando el sistema de seguridad de la entidad de certificacion ha sido vulnerado.

9.3. Cuando se presenten fallas en el sistema de la entidad de certificacion que comprometan la
prestacion del servicio.

9.4. Cuando los sistemas de cifrado pierdan vigencia por no ofrecer el nivel de seguridad
contratado por el suscriptor.

10. El plan de contingencia encaminado a garantizar la continuidad del servicio de certificacion.
11. Modelos y minutas de los contratos que utilizaran con los usuarios.
12. Politica de manejo de otros servicios que fuere a prestar, detallando sus condiciones.

13. Descripcidn de los requisitos y procedimientos para la emision de cada uno de los tipos de
certificados que ofrece, de acuerdo con lo establecido en las normas legales vigentes.

(Decreto 333 de 2014, articulo 10)
ARTICULO 2.2.2.48.3.2. INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS. En desarrollo de lo
previsto en el literal b) del articulo 29 de la Ley 527 de 1999, la entidad de certificacion debera

contar con un equipo de personas, una infraestructura fisica, tecnoldgica y unos procedimientos y
sistemas de seguridad, tales que:

1. Puedan generar las firmas digitales y electronicas propias y que ademas, les permita prestar
todos los servicios para los que soliciten la acreditacion.

2. Se garantice el cumplimiento de lo previsto en la Declaracion de Practicas de Certificacion
(DPC).

3. Se pueda calificar el sistema como confiable de acuerdo con lo sefialado en el articulo
2.2.2.51.1.4 del presente decreto.

4. Los certificados expedidos por las entidades de certificacién cumplan con:
4.1. Lo previsto en el articulo 35 de la ley 527 de 1999, y

4.2. Los estandares técnicos nacionales e internacionales vigentes que cumplan con los criterios
especificos de acreditacion que para el efecto establezca el ONAC.

5. Se garantice la existencia de sistemas de seguridad fisica en sus instalaciones, un monitoreo
permanente de toda su planta fisica, y acceso restringido a los equipos que manejan los sistemas
de operacion de la entidad.

6. El manejo de la clave privada de la entidad esté sometido a un procedimiento propio de
seguridad que evite el acceso fisico o de otra indole a la misma a personal no autorizado.

7. Cuente con un registro de todas las transacciones realizadas, que permita identificar el autor de



cada una de las operaciones.

8. Los sistemas que cumplan las funciones de certificacion solo sean utilizados con ese propdésito
y por lo tanto no puedan realizar ninguna otra funcion.

9. Todos los sistemas que participen directa o indirectamente en la funcién de certificacion estén
protegidos por sistemas y procedimientos de autenticacion y seguridad de conformidad con los
estandares nacionales e internacionales vigentes y con los criterios especificos de acreditacion
que para el efecto establezca el ONAC.

(Decreto 333 de 2014, articulo 11)

ARTICULO 2.2.2.48.3.3. INFRAESTRUCTURA PRESTADA POR UN TERCERO.
Cuando quiera que la entidad de certificacion requiera o utilice infraestructura o servicios
tecnologicos prestados por un tercero, los contratos deberan prever que su terminacion esta
condicionada a que la entidad haya implementado o contratado una infraestructura o servicio
tecnoldgico que le permita continuar prestando sus servicios sin ningun perjuicio para los
suscriptores.

Tanto el tercero como la entidad de certificacion, deberan cumplir con los requisitos legales,
técnicos y de infraestructura que para la acreditacion establezcan el presente decreto y el ONAC.

La contratacion de esta infraestructura o servicios no exime a la entidad certificadora de cumplir
con el deber de permitir y facilitar al ONAC la realizacion de auditorias.

(Decreto 333 de 2014, articulo 12)

ARTICULO 2.2.2.48.3.4. CERTIFICACIONES RECIPROCAS. El reconocimiento de los
certificados emitidos por entidades de certificacion extranjeras, realizado por entidades de
certificacion acreditadas para tal efecto en Colombia, se hara constar en un certificado expedido
por estas ultimas.

El efecto del reconocimiento de cada certificado se limitara a las caracteristicas propias del tipo
de certificado reconocido y por el periodo de validez del mismo.

Los suscriptores de los certificados reconocidos y los terceros tendran idénticos derechos que los
suscriptores y los terceros respecto de los certificados propios de la entidad que hace el
reconocimiento.

(Decreto 333 de 2014, articulo 13)

ARTICULO 2.2.2.48.3.5. AUDITORIAS. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 162
del Decreto-ley 19 de 2012, el ONAC seréa el encargado de realizar, directamente o a través de
terceros, las auditorias a las entidades de certificacion, de acuerdo con lo previsto en las reglas de
acreditacion y criterios especificos fijados por el ONAC. El informe dictaminara si la entidad de
certificacién actlia o esta en capacidad de actuar, de acuerdo con los requerimientos de la Ley
527 de 1999, lo previsto en este decreto y en las normas que los sustituyan, complementen o
reglamenten.

Sin perjuicio de lo anterior, las entidades de certificacion deberan cumplir con la auditoria de



tercera parte en los términos previstos en los criterios especificos de acreditacion que establezca
el ONAC.

(Decreto 333 de 2014, articulo 14)

ARTICULO 2.2.2.48.3.6. DEBERES. Ademas de lo previsto en el articulo 32 de la Ley 527
de 1999 modificado por el articulo 162 del Decreto-ley 19 de 2012, las entidades de certificacion
objeto del presente decreto, deberan:

1. Comprobar por si o por medio de una persona diferente que actle en nombre y por cuenta
suya, la identidad y cualesquiera otras circunstancias de los solicitantes o de datos de los
certificados, que sean relevantes para los fines propios del procedimiento de verificacion previo a
su expedicion.

2. Abstenerse de acceder o almacenar la clave privada del suscriptor.

3. Mantener a disposicién permanente del publico la Declaracion de Practicas de Certificacion,
tanto en medio fisico como en su sitio web.

4. Cumplir cabalmente con las politicas de certificacion acordadas con el suscriptor.

5. Informar al suscriptor de los certificados que expide, su nivel de confiabilidad, los limites de
responsabilidad, y las obligaciones que el suscriptor asume como usuario del servicio de
certificacion.

6. Garantizar la prestacion permanente e ininterrumpida de los servicios contratados, sin
perjuicio de lo previsto en el articulo 34 de la Ley 527 de 1999, modificado por el articulo 163
del Decreto-ley 19 de 2012.

7. Informar a la Superintendencia de Industria y Comercio y al ONAC, de manera inmediata, la
ocurrencia de cualquier evento que comprometa o pueda comprometer la prestacion del servicio.

8. Previo a la prestacion de nuevos servicios de certificacion, previstos en el articulo 161 del
Decreto-ley 19 de 2012, la entidad certificadora debe ampliar el alcance de su acreditacion,
incluyendo estos nuevos servicios.

9. Informar oportunamente la modificacion o actualizacion de servicios incluidos en el alcance
de su acreditacion, en los términos que establezcan los procedimientos” reglas y requisitos del
servicio de acreditacion del ONAC.

10. Mantener actualizado el registro de los certificados revocados. Las entidades de certificacion
seran responsables de los perjuicios que se causen a terceros de buena fe por incumplimiento de
esta obligacion.

11. Garantizar el acceso permanente y eficiente de los suscriptores y/o usuarios y de terceros al
repositorio.

12. Disponer de un canal de comunicacién de atencion permanente a suscriptores y terceros, que
permita las consultas y la pronta solicitud de revocacion de certificados por los suscriptores.

13. Garantizar la confidencialidad de la informacion entregada por los suscriptores.



14. Garantizar las condiciones de integridad, disponibilidad, confidencialidad y seguridad, de
acuerdo con los estandares técnicos nacionales e internacionales vigentes y con los criterios
especificos de acreditacion que para el efecto establezca el ONAC.

15. Conservar la documentacion que respalda los certificados emitidos, por el término previsto
en la ley para los papeles de los comerciantes y tomar las medidas necesarias para garantizar la
disponibilidad, integridad y confidencialidad que le sean propias.

16. Informar inmediatamente al suscriptor la suspension del servicio o revocacion de sus
certificados por cualquier medio disponible.

17. Capacitar y advertir a sus usuarios sobre las medidas de seguridad que deben observar y
sobre la logistica que se requiere para la utilizacion de los mecanismos de que trata el presente
decreto.

18. Remover en el menor término que el procedimiento legal permita, a los administradores o
representantes que resulten incursos en las causales establecidas en el literal ¢ del articulo 29 de
la Ley 527 de 1999, modificado por el articulo 160 del Decreto-ley 19 de 2012.

19. Actualizar la informacion de contacto cada vez que haya cambio o modificacion en los datos
suministrados.

20. Cumplir con los procedimientos, reglas y requisitos del servicio de acreditacion del ONAC.

(Decreto 333 de 2014, articulo 15)

ARTICULO 2.2.2.48.3.7. RESPONSABILIDAD. Las entidades de certificacion responderan
por todos los perjuicios que causen en el ejercicio de sus actividades.

La entidad certificadora sera responsable por los perjuicios que puedan causar los prestadores de
servicios a que hace referencia el articulo 2.2.2.48.3.3. del presente decreto, a los suscriptores o0 a
las personas que confien en los certificados.

(Decreto 333 de 2014, articulo 16)

ARTICULO 2.2.2.48.3.8. CESACION DE ACTIVIDADES. Las entidades de certificacion
acreditadas por el ONAC podran cesar en el ejercicio de sus actividades, en las condiciones
establecidas en el articulo 34 de la Ley 527 de 1999, modificado por el articulo 163 del Decreto-
ley 19 de 2012 y deberan informar a ONAC y a la Superintendencia de Industria y Comercio con
una antelacion minima de 30 dias.

(Decreto 333 de 2014, articulo 17)
ARTICULO 2.2.2.48.3.9. RESPONSABILIDAD DERIVADA DE LA ADMINISTRACION

DE LOS REPOSITORIOS. Cuando las entidades de certificacion contraten los servicios de
repositorios, continuaran siendo responsables frente a sus suscriptores y terceros.

(Decreto 333 de 2014, articulo 18)

ARTICULO 2.2.2.48.3.10. RESPONSABILIDAD DERIVADA DE LA NO REVOCACION.



Una vez cumplidas las formalidades previstas para la revocacion, la entidad de certificacion sera
responsable por los perjuicios que cause la no revocacion.

(Decreto 333 de 2014, articulo 19)

ARTICULO 2.2.2.48.3.11. SUPERVISION, VIGILANCIA Y CONTROL DE LAS
ENTIDADES DE CERTIFICACION. De acuerdo con lo previsto en el articulo 36 del Decreto
2269 de 1993 y las demas normas que lo complementen, modifiquen o adicionen, corresponde a
la Superintendencia de Industria y Comercio ejercer la supervision, vigilancia y control de las
entidades de certificacion.

(Decreto 333 de 2014, articulo 20)

ARTICULO 2.2.2.48.3.12. DE LAS ENTIDADES DE CERTIFICACION AUTORIZADAS
POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO. Las entidades de
certificacion que hayan sido autorizadas por la Superintendencia de Industria y Comercio, en
virtud de lo dispuesto por el Decreto 1747 de 2000 y que deseen seguir prestando los servicios de
certificacion previstos en el articulo 161 del Decreto-ley 19 de 2012, deberan iniciar el
correspondiente proceso de acreditacion ante el ONAC, dentro de los 2 meses siguientes a la
expedicion del presente decreto.

PARAGRAFO TRANSITORIO. Las entidades de certificacion que hubieren sido autorizadas
por la Superintendencia de Industria y Comercio, podran continuar ofreciendo los servicios de
certificacion que actualmente prestan en las condiciones que habian sido autorizadas por dicha
superintendencia, hasta tanto obtengan un pronunciamiento por parte del ONAC en relacion con
la solicitud de acreditacidn de que trata el presente articulo.

(Decreto 333 de 2014, articulo 21)

CAPITULO 49.

REGISTRO UNICO NACIONAL DE ENTIDADES OPERADORAS DE LIBRANZA.
SECCION 1.

DISPOSICIONES GENERALES.

ARTICULO 2.2.2.49.1.1. OBJETIVO. <Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto
1840 de 2015. El nuevo texto es el siguiente:> El presente capitulo tiene por objeto reglamentar
el Registro Unico Nacional de Entidades Operadoras de Libranza o Descuento Directo (Runeol),
el cual consiste en la anotacion electronica que realizaran las Camaras de Comercio de manera
virtual, con el fin de darle publicidad a los operadores de libranza o descuento directo que
cumplan con los requisitos establecidos en la ley, en las demas normas reglamentarias y
complementarias, asi como también a las entidades operadoras a las que se les haya asignado el
cddigo Unico de reconocimiento a nivel nacional.

ARTICULO 2.2.2.49.1.2. DEL REGISTRO UNICO NACIONAL DE ENTIDADES
OPERADORAS DE LIBRANZA O DESCUENTO DIRECTO (RUNEOL). <Articulo
adicionado por el articulo 1 del Decreto 1840 de 2015. El nuevo texto es el siguiente:> En el



Registro Unico Nacional de Entidades Operadoras de Libranza o Descuento Directo
administrado por las Camaras de Comercio se efectuara la anotacion electronica de inscripcion,
actualizacién, renovacion y cancelacién de los operadores de libranza de que trata el articulo 14
de Ley 1527 de 2012.

ARTICULO 2.2.2.49.1.3. ADMINISTRACION DEL REGISTRO UNICO NACIONAL DE
ENTIDADES OPERADORAS DE LIBRANZA O DESCUENTO DIRECTO. <Articulo
adicionado por el articulo 1 del Decreto 1840 de 2015. El nuevo texto es el siguiente:> En
cumplimiento de lo establecido en el articulo 143 de la Ley 1753 de 2015, a partir de la entrada
en vigencia del presente Capitulo, las Camaras de Comercio administraran el Registro Unico
Nacional de Entidades Operadoras de Libranza o Descuento Directo (Runeol), y seran las
entidades autorizadas por mandato de la ley para dar publicidad al Cédigo Unico de
Reconocimiento asignado a la entidad operadora de libranza o descuento directo.

ARTICULO 2.2.2.49.1.4. OBLIGACIONES DEL ADMINISTRADOR DEL REGISTRO
UNICO NACIONAL DE ENTIDADES OPERADORAS DE LIBRANZA O DESCUENTO
DIRECTO (RUNEOL). <Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1840 de 2015. El
nuevo texto es el siguiente:> Las Camaras de Comercio en su funcién de administrador del
Registro Unico Nacional de Entidades Operadoras de Libranza o Descuento Directo (Runeol),
deberén:

1. Revisar la informacion y los documentos exigidos como requisitos para la anotacion
electrénica de las entidades operadoras de libranza o descuento directo.

2. Realizar la anotacion electronica de inscripcion, actualizacion y renovacion a los operadores
de libranza o descuento directo que cumplan con los requisitos establecidos para tal fin.

3. Efectuar la cancelacion de los registros de los operadores de libranza o descuento directo que
no cumplan con los requisitos establecidos en la Ley 1527 de 2012, 0 que Se encuentren incursos
en alguna de las causales contempladas en el articulo 2.2.2.49.2.14. del presente capitulo.

4. Asignar el codigo unico de reconocimiento a cada entidad operadora de libranza o descuento
directo.

5. Publicar en la pagina web del Registro Unico Empresarial y Social (RUES), la informacion
que identifique a los operadores de libranza o descuento directo que hayan obtenido el codigo
unico de reconocimiento mencionado, creado por el articulo 14 de la Ley 1527 de 2012.

6. Tener a disposicion del empleador, de la entidad pagadora o del publico en general, los
documentos de que trata el articulo 2.2.2.49.2.6. del presente capitulo.

7. Conservar los documentos soporte de la informacion suministrada por los operadores
conforme a las tablas de retencién documental establecidas para tal fin, conforme a la Ley 594 de
2000y en las demas disposiciones legales vigentes.

PARAGRAFO: Para efectos de la consulta de las tasas comparativas publicadas por las
Superintendencias, en desarrollo de lo dispuesto en el articulo 9o de la Ley 1527 de 2012, estas
se consultaran mediante un vinculo de acceso desde la pagina web del Runeol, a la direccion
electronica que las Superintendencias tengan establecido para tal fin.



Notas del Editor

- Adicional a lo dispuesto en este articulo se debe tener en cuenta lo dispuesto en el articulo 8
de la Ley 1902 de 2018, 'por medio de la cual se establece un marco general para la libranza o
descuento directo y se dictan otras disposiciones', publicada en el Diario Oficial No. 50.632
de 22 de junio de 2018. El cual dispone:

(Por favor remitirse a la norma original para comprobar la vigencia del texto que se
transcribe a continuacion:)

'ARTICULO 8o. Se adiciona el siguiente articulo a la Ley 1527 de 2012:

Articulo 19. Nueva funcion del Runeol. Adiciénese como nueva funcion del Registro Unico
Nacional de Operadores de Libranza de que trata el articulo 14 de la Ley 1527 de 2012, la
siguiente funcion:

“El Registro Unico Nacional de Operadores de Libranza contendra la informacion de las
operaciones de compra, venta y gravamenes que se hayan efectuado respecto de los derechos
patrimoniales de contenido crediticio derivados de operaciones de libranza, realizados por
entidades no vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia, conforme al
cumplimiento de los requisitos legales.

El Gobierno nacional reglamentara el funcionamiento de esta nueva actividad, asi como
interoperabilidad con el Registro de Garantias Mobiliarias, en relacién con los gravamenes
constituidos sobre los derechos patrimoniales de contenido crediticio derivados de la
operacion de libranza. '.

SECCION 2.

TRAMITE PARA LA ANOTACION EN EL REGISTRO UNICO NACIONAL DE
ENTIDADES OPERADORAS DE LIBRANZA O DESCUENTO DIRECTO (RUNEOL).

Notas de Vigencia

- Seccion modificada por el articulo 2 del Decreto 1348 de 2016, 'por el cual se reglamentan
la revelacion de Informacion y la gestion de riesgos en la venta y administracion de
operaciones de libranza efectuadas al amparo de la Ley 1527 de 2012, se adiciona un
Capitulo al Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 y se modifica la Seccion 2 del Capitulo 49 del
Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio,
Industria y Turismo, numero 1074 de 2015, publicado en el Diario Oficial No. 49.973 de 22
de agosto de 2016. Entra a regir transcurridos dos (2) meses desde la fecha de su publicacion
(Art.3).

- Seccion adicionada por el articulo 1 del Decreto 1840 de 2015, 'por el cual se adiciona un
Capitulo al Libro 2, Parte 2, Titulo 2 del Decreto nimero 1074 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, y se dictan otras disposiciones’,
publicado en el Diario Oficial No. 49.637 de 16 de septiembre de 2015.

El error en la numeracion de los articulos adicionados a esta Seccién por el Decreto 1840 de
2015. Debi6 empezar en el articulo 2.2.2.49.2.1.



ARTICULO 2.2.2.49.2.1. REGISTRO DE USUARIOS PARA EL USO DE LA
PLATAFORMA ELECTRONICA DEL REGISTRO UNICO NACIONAL DE
ENTIDADES OPERADORAS DE LIBRANZAS. <Articulo corregido por el articulo 2 del
Decreto 1348 de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> Las Entidades Operadoras de Libranza
solicitaran a la CAmara de Comercio las anotaciones electronicas de su inscripcion, actualizacion,
renovacion o cancelacion voluntaria a través del servicio electronico dispuesto para ello en la
pagina web del Registro Unico Empresarial y Social (RUES). Para el uso de la plataforma, los
operadores de libranza deberan crear previamente una cuenta de usuario que permitira validar su
acceso al servicio, asi como verificar la identidad del sujeto que realiza la transaccion.

Notas de Vigencia

- Numeracion de este articulo corregida por el articulo 2 del Decreto 1348 de 2016, 'por el
cual se reglamentan la revelacion de Informacion y la gestion de riesgos en la venta 'y
administracion de operaciones de libranza efectuadas al amparo de la Ley 1527 de 2012, se
adiciona un Capitulo al Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 y se modifica la Seccion 2 del
Capitulo 49 del Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Unico Reglamentario del Sector
Comercio, Industria y Turismo, numero 1074 de 2015, publicado en el Diario Oficial No.
49.973 de 22 de agosto de 2016.

Legislaciéon Anterior

Texto original del Decreto 1840 de 2015:

ARTICULO 2.2.2.49.2.5. <Texto sin variacion al publicado en el Decreto 1348 de 2018>

ARTICULO 2.2.2.49.2.2. REQUISITOS GENERALES PARA LA ANOTACION
ELECTRONICA EN EL RUNEOL. <Articulo corregido por el articulo 2 del Decreto 1348 de
2016. El nuevo texto es el siguiente:> Para efectos de la anotacion electrénica en el Runeol, el
operador debera cumplir los siguientes requisitos:

1. Diligenciar totalmente los campos del formulario electrénico dispuesto para tal efecto.

2. Adjuntar copia digital del certificado de vigencia del contrato con bancos de datos de
informacion financiera, crediticia y de servicios, donde se acredite la obligacion de reportar la
informacidn a dichas entidades, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 50 de la Ley
1527 de 2012.

PARAGRAFO 1o. Las sociedades comerciales, las sociedades mutuales, las cooperativas y los
Institutos de Fomento y Desarrollo Regional (INFIS), deberan contemplar explicitamente en su
objeto social la realizacion de operaciones de libranza, el origen licito de sus recursos y cumplir
con las demas exigencias legales vigentes.

PARAGRAFO 20. Las entidades operadoras de libranza que por su naturaleza juridica o su
régimen especial no se inscriben en el Registro Mercantil o en el Registro de Entidades sin
Animo de Lucro de las Camaras de Comercio, deberan acreditar su existencia y representacion
legal con el certificado o documento equivalente expedido por la entidad que reconoce su
personeria juridica, con una vigencia no superior a treinta (30) dias.

Notas de Vigencia



- Numeracion de este articulo corregida por el articulo 2 del Decreto 1348 de 2016, "por el
cual se reglamentan la revelacion de Informacion y la gestion de riesgos en la venta y
administracion de operaciones de libranza efectuadas al amparo de la Ley 1527 de 2012, se
adiciona un Capitulo al Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 y se modifica la Seccion 2 del
Capitulo 49 del Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Unico Reglamentario del Sector
Comercio, Industria y Turismo, numero 1074 de 2015, publicado en el Diario Oficial No.
49.973 de 22 de agosto de 2016.

Legislacion Anterior

Texto original del Decreto 1840 de 2015:

ARTICULO 2.2.2.49.2.6. <Texto sin variacion al publicado en el Decreto 1348 de 2018>
ARTICULO 2.2.2.49.2.3. SOLICITUD DE ANOTACION ELECTRONICA DE
INSCRIPCION EN EL RUNEOL. <Atrticulo corregido por el articulo 2 del Decreto 1348 de
2016. El nuevo texto es el siguiente:> La solicitud de la anotacidn electronica de inscripcion se
haré a través del Registro Unico Empresarial y Social (RUES), mediante el diligenciamiento del

formulario Unico electrénico adoptado por las Camaras de Comercio, al cual se anexara
digitalmente la documentacion exigida en el presente capitulo.

La informacion minima obligatoria que debe contener el formulario sera:
1. Nombre o raz6n social.

2.NIT.

3. Domicilio principal.

4. Direccion.

5. Teléfono.

6. Direccion de notificacion.

7. Correo electronico.

8. Nombre del representante legal, tipo y nimero de identificacion.

9. Entidad que ejerce vigilancia o control sobre el operador.

Para el caso de los patrimonios autonomos, dicho requisito se cumplira con la prueba como
persona juridica de la entidad administradora del mismo y la certificacidn de existencia del
patrimonio auténomo expedido por dicha entidad administradora. Adicionalmente, se debera
identificar el contrato de fiducia mercantil, nimero de contrato, nombre del patrimonio
auténomo y el NIT.

A cada entidad operadora de libranza o de descuento directo que cumpla con todos los requisitos,
se le asignara un codigo Unico de reconocimiento a nivel nacional, el cual contendra como parte
principal el Numero de Identificacion Tributaria (NIT), y se le abrird un expediente virtual en el
cual se archivaran los documentos relacionados con su anotacion electronica de inscripcién como
operador. Por lo tanto, ningun operador podréa identificarse con un codigo unico de



reconocimiento diferente al asignado.
Notas de Vigencia

- Numeracion de este articulo corregida por el articulo 2 del Decreto 1348 de 2016, 'por el
cual se reglamentan la revelacion de Informacion y la gestion de riesgos en la venta y
administracion de operaciones de libranza efectuadas al amparo de la Ley 1527 de 2012, se
adiciona un Capitulo al Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 y se modifica la Seccion 2 del
Capitulo 49 del Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Unico Reglamentario del Sector
Comercio, Industria y Turismo, numero 1074 de 2015, publicado en el Diario Oficial No.
49.973 de 22 de agosto de 2016.

Legislacion Anterior

Texto original del Decreto 1840 de 2015:

ARTICULO 2.2.2.49.2.7. <Texto sin variacion al publicado en el Decreto 1348 de 2018>

ARTICULO 2.2.2.49.2.4. VERIFICACION DE INFORMACION. <Articulo modificado por
el articulo 2 del Decreto 1348 de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> Las Camaras de
Comercio deberan verificar la vigencia de la certificacion expedida por los bancos de datos de
informacion financiera, crediticia, comercial y de servicios, donde se acredite la obligacion de
reportar la informacion de las operaciones de libranza a dichas entidades.

En el caso de las sociedades comerciales, la verificacion se haré contra los archivos del RUES y
en el caso de los INFIS, contra los documentos que autorizan su creacion y sus estatutos, en los
términos del paragrafo 1o del articulo 2.2.2.49.2.2 de este decreto.

Asi mismo, cuando se trate de patrimonios autonomos la verificacion se hara con el certificado
de vigencia del contrato de fiducia mercantil, el cual sefiale expresamente que el objeto del
contrato permite la realizacion de operaciones de libranza o de descuento directo.

PARAGRAFO 1o. Los documentos a que se hace referencia en el presente articulo deberan tener
una vigencia no mayor a treinta (30) dias calendario.

PARAGRAFO 20. En el caso de procesos de titularizacion de créditos de libranzas, las
sociedades titularizadoras que tengan la calidad de entidades cesionarias deberan registrarse
como operadoras de libranza en los casos en que no tengan un administrador de los créditos
designados en el proceso de titularizacion correspondiente y deben recibir los pagos de manera
directa. En los demas eventos el administrador seré quien deba estar registrado.

Notas de Vigencia

- Articulo modificado por el articulo 2 del Decreto 1348 de 2016, ‘por el cual se reglamentan
la revelacion de Informacion y la gestion de riesgos en la venta y administracion de
operaciones de libranza efectuadas al amparo de la Ley 1527 de 2012, se adiciona un
Capitulo al Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 y se modifica la Seccion 2 del Capitulo 49 del
Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio,
Industria y Turismo, nimero 1074 de 2015', publicado en el Diario Oficial No. 49.973 de 22
de agosto de 2016.

Concordancias



Circular Unica SUPERINDUSTRIA; Num. 4.2.2 Titulo VIII
Legislacion Anterior

Texto original del Decreto 1840 de 2015:

ARTICULO 2.2.2.49.2.8. Las Camaras de Comercio deberan verificar la vigencia de la
certificacion expedida por los bancos de datos de informacion financiera, crediticia,
comercial y de servicios, donde se acredite la obligacion de reportar la informacion de las
operaciones de libranza a dichas entidades.

En el caso de las sociedades comerciales, la verificacion se hara contra los archivos del
RUES y en el caso de los INFIS, contra los documentos que autorizan su creacion y sus
estatutos, en los términos del paragrafo 1 del articulo 2.2.2.49.2.6. de este capitulo.

Asi mismo, cuando se trate de patrimonios autonomos la verificacion se hara con el
certificado de vigencia del contrato de fiducia mercantil, el cual sefiale expresamente que el
objeto del contrato permite la realizacidn de operaciones de libranza o de descuento directo.

PARAGRAFO 1o. Las entidades cesionarias de créditos de libranza, en los términos
definidos en el paragrafo 1o del articulo 30 de la Ley 1527 de 2012, deberan tener la
condicion de entidades operadoras de libranza y haberse registrado como tales en el Runeol
previamente a la cesion del contrato, con el fin de que reciban directamente de las entidades
pagadoras las cuotas de los créditos de libranza cedidos a su favor.

La exigencia anterior, no sera aplicable cuando los créditos objeto de cesion se encuentren en
mora y el cesionario desista de usar la autorizacion de descuento dada por el deudor al
empleador o entidad pagadora.

PARAGRAFO 20. Los documentos a que se hace referencia en el presente articulo deberéan
tener una vigencia no mayor a treinta (30) dias calendario.

ARTICULO 2.2.2.49.2.5. FORMULARIO UNICO ELECTRONICO. <Atrticulo corregido
por el articulo 2 del Decreto 1348 de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> Las Camaras de
Comercio, adoptaran el formulario unico aprobado por la Superintendencia de Industria y
Comercio, para solicitar la anotacion electronica de inscripcidn, actualizacién, renovacion y
cancelacion. Dicho formulario se entendera incorporado al formulario de Registro Unico
Empresarial y Social (RUES) como uno de sus anexos.

Notas de Vigencia

- Numeracion de este articulo corregida por el articulo 2 del Decreto 1348 de 2016, 'por el
cual se reglamentan la revelacion de Informacion y la gestion de riesgos en la venta 'y
administracion de operaciones de libranza efectuadas al amparo de la Ley 1527 de 2012, se
adiciona un Capitulo al Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 y se modifica la Seccion 2 del
Capitulo 49 del Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Unico Reglamentario del Sector
Comercio, Industria y Turismo, numero 1074 de 2015, publicado en el Diario Oficial No.
49.973 de 22 de agosto de 2016.

Legislacién Anterior



Texto original del Decreto 1840 de 2015:

ARTICULO 2.2.2.49.2.9. <Texto sin variacion al publicado en el Decreto 1348 de 2018>

ARTICULO 2.2.2.49.2.6. TRAMITE PARA LA ANOTACION ELECTRONICA DE
INSCRIPCION EN EL REGISTRO UNICO NACIONAL DE ENTIDADES
OPERADORAS DE LIBRANZA O DESCUENTO DIRECTO. <Articulo corregido por el
articulo 2 del Decreto 1348 de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> Para efectos de la anotacién
electronica de inscripcion en el Runeol, los interesados deberan seguir el trdmite que se indica a
continuacion, ante la Camara de Comercio correspondiente al domicilio que tenga el operador:

1. La entidad operadora de libranzas o descuento directo interesada debera, por intermedio de su
representante legal o en el caso de los patrimonios autonomos del representante legal de la
sociedad fiduciaria, diligenciar el formulario Gnico electronico de inscripcion inicial a través de
la pagina web del RUES.

2. Las Camaras de Comercio tendran un término de quince (15) dias habiles siguientes a la
presentacion de la solicitud, para revisar el formulario electronico y los documentos soportes
requeridos para la anotacidn electrénica de inscripcion.

3. En caso de presentarse errores o inexactitudes susceptibles de ser subsanadas, las Camaras de
Comercio informaran de tal situacion al solicitante via correo electronico, dentro de los diez (10)
dias hébiles siguientes a la radicacion de la solicitud. El solicitante tendra hasta un (1) mes
contado a partir del requerimiento de las Camaras de Comercio para completar o hacer los
ajustes que correspondan a la solicitud.

4. En el evento en que el solicitante no subsane la solicitud dentro del término sefialado se
entendera que ha desistido del tramite, en los términos del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (CPACA).

5. Si la solicitud se ajusta a los requerimientos exigidos, las Camaras de Comercio, procederan a
la asignacion del Codigo Unico de Reconocimiento a nivel nacional al que se refiere el inciso
segundo del articulo 14 de la Ley 1527 de 2012, y lo publicaran en la pagina web del Registro
Unico Empresarial y Social (RUES), al mismo tiempo que informa al operador de esta situacion
a través de correo electronico.

Una vez efectuada la anotacion electronica de inscripcion del operador en el Runeol, para
realizar correcciones, cambios o adicionar informacion al registro, el interesado deberd realizar el
tramite establecido en el articulo 2.2.2.49.2.7 del presente capitulo.

Notas de Vigencia

- Numeracion de articulo y referencias internas a articulos de esta seccion corregidos por el
articulo 2 del Decreto 1348 de 2016, 'por el cual se reglamentan la revelacion de Informacién
y la gestion de riesgos en la venta y administracion de operaciones de libranza efectuadas al
amparo de la Ley 1527 de 2012, se adiciona un Capitulo al Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2
y se modifica la Seccidn 2 del Capitulo 49 del Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto
Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, nimero 1074 de 2015,
publicado en el Diario Oficial No. 49.973 de 22 de agosto de 2016.



Concordancias
Circular Unica SUPERINDUSTRIA; Capitulo VI-VI11I
Legislacién Anterior

Texto original del Decreto 1840 de 2015:

ARTICULO 2.2.2.49.2.10. <Texto sin variacion al publicado en el Decreto 1348 de 2018>

ARTICULO 2.2.2.49.2.7. ACTUALIZACION DE LA INFORMACION DEL RUNEOL.
<Articulo corregido por el articulo 2 del Decreto 1348 de 2016. El nuevo texto es el siguiente:>
Cuando se presenten cambios en los datos que obren en el Registro Unico Nacional de Entidades
Operadoras de Libranza o descuento directo, el operador debera diligenciar el formulario de
actualizacién con los datos que pretende modificar, acompafiado de los documentos en formato
digital pertinentes que acrediten la actualizacion.

Cuando en alguno de los registros administrados por las Camaras de Comercio se surta una
modificacion o actualizacion, que modifique la informacion minima obligatoria prevista en el
articulo 2.2.2.49.2.3 de este decreto, la misma se debera actualizar de manera automatica en el
Runeol.

PARAGRAFO 1o. Las sanciones en firme impuestas por las Superintendencias, a los operadores
de libranza o descuento directo, deberan ser reportadas por estas a la Cadmara de Comercio
correspondiente para ser publicadas en el Runeol.

PARAGRAFO 20. Para efectos de la actualizacion del Runeol, se seguira el tramite y términos
establecidos en los numerales 1, 2, 3y 4 del articulo 2.2.2.49.2.6 del presente decreto. Una vez
transcurridos dichos términos, si la Camara de Comercio encuentra que la solicitud se ajusta a los
requerimientos exigidos, procedera con la actualizacion, segun sea el caso.

Notas de Vigencia

- Numeracion de articulo y referencias internas a articulos de esta seccion corregidos por el
articulo 2 del Decreto 1348 de 2016, 'por el cual se reglamentan la revelacion de Informacion
y la gestion de riesgos en la venta y administracion de operaciones de libranza efectuadas al
amparo de la Ley 1527 de 2012, se adiciona un Capitulo al Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2
y se modifica la Seccion 2 del Capitulo 49 del Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto
Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, nimero 1074 de 2015,
publicado en el Diario Oficial No. 49.973 de 22 de agosto de 2016.

Legislacion Anterior

Texto original del Decreto 1840 de 2015:

ARTICULO 2.2.2.49.2.11. <Texto sin variacion al publicado en el Decreto 1348 de 2018>

ARTICULO 2.2.2.49.2.8. RENOVACION ANUAL DEL RUNEOL. <Atrticulo corregido por
el articulo 2 del Decreto 1348 de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> El Registro Unico
Nacional de Entidades Operadoras de Libranza o Descuento Directo (Runeol), tendra una
vigencia anual y debera renovarse dentro del periodo comprendido entre el 10 de enero y el 31 de
marzo de cada afio, sin importar cuél hubiere sido la fecha de la inscripcion inicial o renovacion



por parte del operador de libranzas o descuento directo.

PARAGRAFO 1o. Si el interesado no solicita la renovacion del Registro Unico Nacional de
Entidades Operadoras de Libranza o Descuento Directo dentro del término establecido, cesaran
sus efectos, asi como la solidaridad del empleador o entidad pagadora en el pago o descuento con
destino al operador, respecto de los desembolsos realizados con posterioridad a la no renovacion,
hasta tanto realice una nueva inscripcion y le sea otorgado un nuevo Codigo Unico de
Reconocimiento que lo acredite como operador de libranza o descuento directo.

La cesacion de los efectos a que se refiere el parrafo anterior no tiene caracter sancionatorio y, en
consecuencia, la existencia de periodos continuos de permanencia en el registro no podra ser
exigida como requisito para celebrar operaciones de libranza o descuento directo, sin perjuicio de
que el Codigo Unico de Reconocimiento sea solicitado nuevamente con posterioridad.

La cesacion de efectos antes mencionada, no afecta la obligacion principal contraida entre los
asalariados, contratistas, afiliados o pensionados y la entidad operadora de libranza.

PARAGRAFO 20. Para efectos de la renovacion del Runeol, se seguira el tramite y términos
establecidos en los numerales 1, 2, 3y 4 del articulo 2.2.2.49.2.6 del presente decreto. Una vez
transcurridos dichos términos, si la Camara de Comercio encuentra que la solicitud se ajusta a los
requerimientos exigidos, procedera con la renovacion.

Notas de Vigencia

- Numeracion de articulo y referencias internas a articulos de esta seccidn corregidos por el
articulo 2 del Decreto 1348 de 2016, 'por el cual se reglamentan la revelacion de Informacion
y la gestion de riesgos en la venta y administracion de operaciones de libranza efectuadas al
amparo de la Ley 1527 de 2012, se adiciona un Capitulo al Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2
y se modifica la Seccidn 2 del Capitulo 49 del Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto
Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, nimero 1074 de 2015,
publicado en el Diario Oficial No. 49.973 de 22 de agosto de 2016.

Legislacién Anterior

ARTICULO 2.2.2.49.2.12. <Texto sin variacion al publicado en el Decreto 1348 de 2018>

ARTICULO 2.2.2.49.2.9. ABSTENCION DE LA INSCRIPCION, ACTUALIZACION O
RENOVACION. <Atrticulo corregido por el articulo 2 del Decreto 1348 de 2016. El nuevo texto
es el siguiente:> La Camara de Comercio, se abstendra de realizar la inscripcion, actualizacion o
renovacion, en los siguientes eventos:

1. Cuando existan diferencias o inconsistencias entre la informacion consignada en el formulario
y la documentacidn de soporte establecida en este capitulo.

2. Cuando no se adjunten los documentos digitales necesarios; cuando se presenten sin las
formalidades requeridas; cuando los datos contenidos en el formulario presentado por el
operador no coincidan con los contenidos en el registro mercantil o cuando los documentos no
contengan los datos e informacion que se exige para cada uno de ellos.

3. Cuando la duracion del operador se encuentre vencida o la entidad se encuentre en periodo
liquidatorio, de conformidad con el certificado de existencia y representacion legal.



4. Cuando no se ha cumplido con la obligacion de renovacion de la matricula mercantil o del
registro correspondiente.

5. Cuando se haya suspendido o perdido la personeria juridica del operador de libranza o
descuento directo.

6. Cuando se encuentre que no cumple con los requisitos establecidos en el literal ¢) del articulo
20 de la Ley 1527 de 2012, o lo establecido en el inciso 1 del articulo 143 de la Ley 1753 de
2015.

La Camara de Comercio informara a la entidad operadora de libranza o descuento directo, de
manera virtual, las razones de la abstencién; una vez el operador realice las correcciones del
caso, podra presentar nuevamente los documentos para proseguir con el tramite correspondiente.

PARAGRAFO. La anotacion electronica, los requerimientos y la publicidad en el Runeol, son
meros actos de tramite y contra ellos no procede recurso alguno.

Notas de Vigencia

- Numeracion de este articulo corregida por el articulo 2 del Decreto 1348 de 2016, 'por el
cual se reglamentan la revelacion de Informacion y la gestion de riesgos en la venta y
administracion de operaciones de libranza efectuadas al amparo de la Ley 1527 de 2012, se
adiciona un Capitulo al Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 y se modifica la Seccién 2 del
Capitulo 49 del Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Unico Reglamentario del Sector
Comercio, Industria y Turismo, nimero 1074 de 2015', publicado en el Diario Oficial No.
49.973 de 22 de agosto de 2016.

Legislacion Anterior

Texto original del Decreto 1840 de 2015:

ARTICULO 2.2.2.49.2.13. <Texto sin variacion al publicado en el Decreto 1348 de 2018>

ARTICULO 2.2.2.49.2.10. CAUSALES DE CANCELACION DEL CODIGO UNICO DE
RECONOCIMIENTO DE OPERADORES DE LIBRANZA O DESCUENTO DIRECTO.
<Articulo modificado por el articulo 2 del Decreto 1348 de 2016. El nuevo texto es el siguiente:>
Son causales para la cancelacion del Codigo Unico de Reconocimiento otorgado para
descuentos por ndmina a través de libranza las siguientes:

1. Suspension o pérdida de la personeria juridica del operador de libranza o descuento directo.

2. Disolucién, fusion, escision o liquidacién de la empresa, entidad, asociacion o cooperativa que
actta como operador de libranza o descuento directo y esta sea la entidad disuelta, absorbida,
escindida o liquidada.

3. No adjuntar los documentos soportes actualizados para la renovacién del registro, dentro del
plazo establecido en el articulo 2.2.2.49.2.8 del presente decreto.

4. Por solicitud escrita allegada de manera virtual por el representante legal del operador de
libranza o descuento directo.

5. Por orden judicial o de la autoridad de vigilancia, supervision y control correspondiente.



6. Cuando con posterioridad a la inscripcién, se encuentre que la autoridad judicial ha declarado
la falsedad de alguno de los documentos soporte del registro.

7. En el caso de los patrimonios autbnomos, por acaecimiento de una de las causales establecidas
en el articulo 1240 del Codigo de Comercio.

8. Para el caso de los patrimonios autbnomos, se hara por solicitud del representante legal de la
entidad administradora.

9. El incumplimiento reiterado a lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 1527 de 2012, sobre el
reporte de la suscripcion de cada libranza a los bancos de datos de informacion financiera,
crediticia, comercial y de servicios, para lo cual debera cumplir a cabalidad con los requisitos
establecidos por estos en sus reglamentos y lo contemplado en la Ley 1266 de 2008 y demas
normas que la modifiquen, adicionen o reglamente.

10. El incumplimiento reiterado a los requisitos previstos en el presente capitulo para estar
inscrito en el Runeol.

PARAGRAFO 1o. La entidad de vigilancia, supervision y control del operador de libranza o
descuento directo, deberd informar el acaecimiento de las causales establecidas en los numerales
1, 2,5y 9 del presente articulo. Para el efecto, las camaras de comercio pueden establecer
mecanismos electronicos para recibir la informacion mencionada.

PARAGRAFO 20. La cancelacion del Codigo Unico de Reconocimiento a través del sistema de
libranza o descuento directo, tendrd como efecto que el empleador o la entidad pagadora dejara
de ser solidariamente responsable por los no pagos al operador de libranza, hasta tanto sea
asignado el correspondiente Codigo Unico de Reconocimiento.

La cancelacion mencionada en el parrafo anterior, no afecta la obligacion principal contraida
entre los asalariados, contratistas, afiliados o pensionados, y la entidad operadora de libranza o
descuento directo.

Notas de Vigencia

- Articulo modificado por el articulo 2 del Decreto 1348 de 2016, 'por el cual se reglamentan
la revelacion de Informacion y la gestion de riesgos en la venta y administracion de
operaciones de libranza efectuadas al amparo de la Ley 1527 de 2012, se adiciona un
Capitulo al Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 y se modifica la Seccion 2 del Capitulo 49 del
Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio,
Industria y Turismo, nimero 1074 de 2015', publicado en el Diario Oficial No. 49.973 de 22
de agosto de 2016.

Legislacion Anterior



Texto original del Decreto 1840 de 2015:

ARTICULO 2.2.2.49.2.14. Son causales para la cancelacion del Codigo Unico de
Reconocimiento otorgado para descuentos por némina a través de libranza las siguientes:

1. Suspension o pérdida de la personeria juridica del operador de libranza o descuento
directo.

2. Disolucidn, fusion, escision o liquidacion de la empresa, entidad, asociacion o cooperativa
que acttia como operador de libranza o descuento directo y esta sea la entidad disuelta,
absorbida, escindida o liquidada.

3. No adjuntar los documentos soportes actualizados para la renovacion del registro, dentro
del plazo establecido en el articulo 2.2.2.49.2.12. del presente capitulo.

4. Por solicitud escrita allegada de manera virtual por el representante legal del operador de
libranza o descuento directo.

5. Por orden judicial o de la autoridad de vigilancia, supervision y control correspondiente.

6. Cuando con posterioridad a la inscripcion, se encuentre que la autoridad judicial ha
declarado la falsedad de alguno de los documentos soporte del registro.

7. En el caso de los patrimonios autbnomos, por acaecimiento de una de las causales
establecidas en el articulo 1240 del Cdodigo de Comercio.

8. Para el caso de los patrimonios autbnomos, se hara por solicitud del representante legal de
la entidad administradora.

PARAGRAFO 1o. La entidad de vigilancia, supervision y control del operador de libranza o
descuento directo, deberd informar el acaecimiento de las causales establecidas en los
numerales 1, 2 y 5 del presente articulo. Para el efecto, las Cdmaras de Comercio pueden
establecer mecanismos electronicos para recibir la informacién mencionada.

PARAGRAFO 20. La cancelacion del Codigo Unico de Reconocimiento a través del sistema
de libranza o descuento directo, tendra como efecto que el empleador o la entidad pagadora
dejara de ser solidariamente responsable por los no pagos al operador de libranza, hasta tanto
sea asignado el correspondiente Codigo Unico de Reconocimiento.

La cancelacion mencionada en el parrafo anterior, no afecta la obligacion principal contraida
entre los asalariados, contratistas, afiliados o pensionados, y la entidad operadora de libranza
o0 descuento directo.

ARTICULO 2.2.2.49.2.11. CONSULTA DEL RUNEOL. <Atrticulo corregido por el articulo 2
del Decreto 1348 de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> Corresponde al empleador o entidad
pagadora la consulta del Runeol, con el fin de verificar la inscripcion de la respectiva entidad
operadora, de tal manera, que no podra exigirle a esta tltima o la CAmara de Comercio
constancia o prueba de tal hecho.

Notas de Vigencia



- Numeracion de este articulo corregida por el articulo 2 del Decreto 1348 de 2016, "por el
cual se reglamentan la revelacion de Informacion y la gestion de riesgos en la venta y
administracion de operaciones de libranza efectuadas al amparo de la Ley 1527 de 2012, se
adiciona un Capitulo al Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 y se modifica la Seccion 2 del
Capitulo 49 del Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Unico Reglamentario del Sector
Comercio, Industria y Turismo, numero 1074 de 2015, publicado en el Diario Oficial No.
49.973 de 22 de agosto de 2016.

El articulo 2.2.2.49.2.16 adicionado por el Decreto 1840 de 2015, se suprime con la
modificacion a esta Seccion.

Legislacion Anterior

Texto original del Decreto 1840 de 2015:
ARTICULO 2.2.2.49.2.15. <Texto sin variacion al publicado en el Decreto 1348 de 2018>

ARTICULO 2.2.2.49.2.16. REGIMEN DE TRANSICION. <Articulo adicionado por el
articulo 1 del Decreto 1840 de 2015. El nuevo texto es el siguiente:> El Registro Unico
Nacional de Operadores de Libranza o Descuento Directo, entrara nuevamente en operacion
conforme a lo dispuesto en el paragrafo transitorio del articulo 143 de la Ley 1753 de 2015.
A partir de dicha fecha debera estar en funcionamiento la consulta en linea de la informacion
de que trata el articulo 14 de la Ley 1527 de 2012.

ARTICULO 2.2.2.49.2.12. COSTOS DE ADMINISTRACION DEL RUNEOL. <Atrticulo
corregido por el articulo 2 del Decreto 1348 de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> La
contraprestacion a cargo de quien solicite el registro sera establecida por el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico”.

Notas de Vigencia

- Numeracion de este articulo corregida por el articulo 2 del Decreto 1348 de 2016, 'por el
cual se reglamentan la revelacion de Informacion y la gestion de riesgos en la venta 'y
administracion de operaciones de libranza efectuadas al amparo de la Ley 1527 de 2012, se
adiciona un Capitulo al Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 y se modifica la Seccion 2 del
Capitulo 49 del Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Unico Reglamentario del Sector
Comercio, Industria y Turismo, numero 1074 de 2015, publicado en el Diario Oficial No.
49.973 de 22 de agosto de 2016.

Legislacion Anterior

Texto original del Decreto 1840 de 2015:

ARTICULO 2.2.2.49.2.17. <Texto sin variacion al publicado en el Decreto 1348 de 2018>

CAPITULO 50.

REGLAMENTACION DE LA LEY 1700 DE 2013 SOBRE LAS ACTIVIDADES DE
COMERCIALIZACION EN RED O MERCADEO MULTINIVEL EN COLOMBIA.

Notas de Vigencia



- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 24 de 2016, 'por el cual se reglamenta la
Ley 1700 de 2013 sobre las actividades de comercializacion en red o mercadeo multinivel en
Colombia y se adiciona un capitulo al Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Unico
Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, nimero 1074 de 2015, y se dictan
otras disposiciones', publicado en el Diario Oficial No. 49.753 de 12 de enero de 2016.

ARTICULO 2.2.2.50.1. COMPENSACION O BENEFICIO ECONOMICO. <Atrticulo
adicionado por el articulo 1 del Decreto 24 de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> El monto de
la compensacion o beneficio econdmico que la sociedad que realice actividades multinivel le
pague al vendedor independiente, de que trata el numeral 2 del articulo 20 de la Ley 1700 de
2013, deberé guardar una relacién de causalidad directa con la venta de los bienes y servicios que
sean objeto de la actividad de la sociedad. El solo hecho de vincular nuevas personas a la red
comercial de la actividad de multinivel no podréa dar lugar a beneficio econémico o
compensacion de ninguna naturaleza aunque ella se realice por medio de reembolso.

Notas de Vigencia

- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 24 de 2016, 'por el cual se reglamenta la
Ley 1700 de 2013 sobre las actividades de comercializacién en red o mercadeo multinivel en
Colombia y se adiciona un capitulo al Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Unico
Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, nimero 1074 de 2015, y se dictan
otras disposiciones', publicado en el Diario Oficial No. 49.753 de 12 de enero de 2016.

ARTICULO 2.2.2.50.2. CONOCIMIENTO DE LOS PLANES DE COMPENSACION Y
CONDICIONES CONTRACTUALES. <Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 24
de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> Las sociedades y las sucursales de sociedades
extranjeras que realicen la comercializacion de sus productos o servicios en red o a través del
mercadeo multinivel deben dar a conocer al vendedor independiente, de manera previa a la firma
del contrato, el contenido del plan de compensacion a que se refiere el articulo 6o de la Ley 1700
de 2013, asi como todos los deméas documentos en los cuales se incluyan condiciones que puedan
afectar el desarrollo de la relacién contractual, tales como cddigos de ética, cddigos de conducta,
términos y condiciones o politicas de la sociedad.

El plan de compensacidn debera encontrarse a disposicion de los vendedores independientes de
manera permanente en la oficina abierta al publico y en la pagina web de la sociedad si cuenta
con esta.

Notas de Vigencia

- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 24 de 2016, 'por el cual se reglamenta la
Ley 1700 de 2013 sobre las actividades de comercializacién en red o mercadeo multinivel en
Colombia y se adiciona un capitulo al Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Unico
Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, nimero 1074 de 2015, y se dictan
otras disposiciones', publicado en el Diario Oficial No. 49.753 de 12 de enero de 2016.

ARTICULO 2.2.2.50.3. LA COMPANIA MULTINIVEL Y EL REPRESENTANTE
COMERCIAL. <Atrticulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 24 de 2016. El nuevo texto es
el siguiente:> Para efectos del cumplimiento de la obligacion establecida en el paragrafo 1o del



articulo 20 de la Ley 1700 de 2013, tanto las compafiias que ofrezcan bienes o servicios en
Colombia, a través de la comercializacion en red o mercadeo multinivel, como los representantes
comerciales que desarrollen esta actividad, deben ser sociedades mercantiles constituidas de
conformidad con la legislacion colombiana. Las sociedades extranjeras que pretendan desarrollar
directamente en Colombia la actividad de mercadeo multinivel, deberan establecer una sucursal
en territorio colombiano.

Las personas naturales no podran ser representantes comerciales de sociedades extranjeras que
cumplan actividades de comercializacion en red o mercadeo multinivel, ni realizar directamente
dichas actividades en Colombia.

Notas de Vigencia

- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 24 de 2016, 'por el cual se reglamenta la
Ley 1700 de 2013 sobre las actividades de comercializacion en red o mercadeo multinivel en
Colombia y se adiciona un capitulo al Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Unico
Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, nimero 1074 de 2015, y se dictan
otras disposiciones', publicado en el Diario Oficial No. 49.753 de 12 de enero de 2016.

ARTICULO 2.2.2.50.4. SUSPENSION INMEDIATA DE LA ACTIVIDAD DE
COMERCIALIZACION EN RED O MERCADEO MULTINIVEL. <Articulo adicionado
por el articulo 1 del Decreto 24 de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> Cuando la
Superintendencia de Sociedades, para proteger el ahorro del publico o defender el interés general,
deba emitir la orden de suspension preventiva de que trata el numeral 4 del articulo 8o de la Ley
1700 de 2013, esta se cumplira de manera inmediata y se mantendra hasta que la sociedad
acredite haber subsanado los hechos que dieron origen a la suspensién. La medida preventiva se
hara efectiva, sin perjuicio de que se interpongan los recursos a que hubiere lugar durante su
vigencia.

En el evento de que exista evidencia que le permita suponer razonablemente a la
Superintendencia de Sociedades que los bienes o servicios comercializados o promovidos por
una sociedad dedicada al mercadeo multinivel puedan encontrarse dentro de aquellos prohibidos
por el articulo 11 de la Ley 1700 de 2013, la Superintendencia podra ordenar la inmediata
suspension de la actividad, mientras se obtiene el concepto técnico de que trata el paragrafo del
articulo 7o de la Ley 1700 de 2013.

Notas de Vigencia

- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 24 de 2016, 'por el cual se reglamenta la
Ley 1700 de 2013 sobre las actividades de comercializacion en red o mercadeo multinivel en
Colombia y se adiciona un capitulo al Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Unico
Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, nimero 1074 de 2015, y se dictan
otras disposiciones', publicado en el Diario Oficial No. 49.753 de 12 de enero de 2016.

ARTICULO 2.2.2.50.5. FACULTADES ADMINISTRATIVAS DE LA
SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES. <Atrticulo adicionado por el articulo 1 del
Decreto 24 de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> Cuando se advierta que a través de la
actividad de comercializacion en red o mercadeo multinivel se realizan operaciones de captacion
0 recaudo sin la debida autorizacion estatal, la Superintendencia de Sociedades ejercera de
inmediato las facultades de intervencidn otorgadas por el Decreto 4334 de 2008.



Notas de Vigencia

- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 24 de 2016, 'por el cual se reglamenta la
Ley 1700 de 2013 sobre las actividades de comercializacién en red o mercadeo multinivel en
Colombia y se adiciona un capitulo al Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Unico
Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, nimero 1074 de 2015, y se dictan
otras disposiciones', publicado en el Diario Oficial No. 49.753 de 12 de enero de 2016.

ARTICULO 2.2.2.50.6. VIGILANCIA DE LA ACTIVIDAD MULTINIVEL. <Articulo
adicionado por el articulo 1 del Decreto 24 de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> La
Superintendencia de Sociedades ejercera la vigilancia de las sociedades comerciales y las
sucursales de sociedades extranjeras que lleven a cabo la comercializacién en red de sus
productos o a través de los sistemas de mercadeo multinivel y de sus actividades, de conformidad
con lo establecido en los articulos 70 y 8o de la Ley 1700 de 2013 y 82 a 87 de la Ley 222 de
1995.

PARAGRAFO. En cualquier caso, la Superintendencia de Sociedades mantendra la facultad de
sancionar el ejercicio irregular o indebido de la actividad de comercializacion en red o mercadeo
multinivel por parte de personas no habilitadas para el efecto.

Notas de Vigencia

- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 24 de 2016, 'por el cual se reglamenta la
Ley 1700 de 2013 sobre las actividades de comercializacién en red o mercadeo multinivel en
Colombia y se adiciona un capitulo al Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Unico
Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, nimero 1074 de 2015, y se dictan
otras disposiciones', publicado en el Diario Oficial No. 49.753 de 12 de enero de 2016.

CAPITULO 51.
REVERSION DEL PAGO.
Notas de Vigencia

- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 587 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Libro 2 de la Parte 2 del Titulo 2 del Decreto Unico del sector Comercio, Industria
y Turismo, Decreto nimero 1074 de 2015, y se reglamenta el articulo 51 de la Ley 1480 de
2011', publicado en el Diario Oficial No. 49.841 de 11 de abril de 2016. Empieza a regir seis
(6) meses después de su publicacionen el Diario Oficial. Empieza a regir seis (6) meses
después de su publicacionen el Diario Oficial.

ARTICULO 2.2.2,51.1. OBJETO Y AMBITO DE APLICACION. <Articulo adicionado por
el articulo 1 del Decreto 587 de 2016. Rige a partir del 11 de octubre de 2016. El nuevo texto es
el siguiente:> El presente capitulo tiene como objeto reglamentar las condiciones y el
procedimiento para la reversion de los pagos solicitada por los consumidores segun lo previsto
en el articulo 51 de la Ley 1480 de 2011, cuando la adquisicion de los bienes o servicios se
hubiere realizado a través de mecanismos de comercio electrénico y, para tal efecto, se hubiere
utilizado tarjetas de crédito, débito o cualquier otro instrumento de pago electrénico.



La reversion de los pagos de que trata el presente capitulo no procede cuando hayan sido
realizados por medio de canales presenciales.

PARAGRAFO 1o. Las disposiciones previstas en el presente capitulo s6lo tendran efectos para
las operaciones en las cuales el productor o expendedor y la entidad emisora del instrumento de
pago electrénico se encuentren domiciliados en Colombia.

PARAGRAFO 20. Las disposiciones contenidas en el presente capitulo no son aplicables a las
relaciones de consumo respecto de las cuales exista regulacion especial en materia de reversion
de pagos.

Notas de Vigencia

- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 587 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Libro 2 de la Parte 2 del Titulo 2 del Decreto Unico del sector Comercio, Industria
y Turismo, Decreto numero 1074 de 2015, y se reglamenta el articulo 51 de la Ley 1480 de
2011', publicado en el Diario Oficial No. 49.841 de 11 de abril de 2016. Empieza a regir seis
(6) meses después de su publicaciénen el Diario Oficial.

ARTICULO 2.2.2.51.2. REVERSION DEL PAGO EN LA VENTA DE PRODUCTOS.
<Atrticulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 587 de 2016. Rige a partir del 11 de octubre
de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> Cuando la adquisicion de productos se realice mediante
mecanismos de comercio electronico tales como internet, PSE, call center o cualquier otro
mecanismo de televenta o tienda virtual, y se haya utilizado para realizar el pago una tarjeta de
crédito, débito o cualquier otro instrumento de pago electrdnico, los participantes del proceso de
pago deberan reversar los pagos que solicite el consumidor en cualquiera de los siguientes casos:

1. Cuando el consumidor sea objeto de fraude.
2. Cuando corresponda a una operacion no solicitada.
3. Cuando el producto adquirido no sea recibido.

4. Cuando el producto entregado no corresponda a lo solicitado, no cumpla con las caracteristicas
inherentes o las atribuidas por la informacion que se suministre sobre él.

5. Cuando el producto entregado se encuentre defectuoso.

Notas de Vigencia

- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 587 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Libro 2 de la Parte 2 del Titulo 2 del Decreto Unico del sector Comercio, Industria
y Turismo, Decreto nimero 1074 de 2015, y se reglamenta el articulo 51 de la Ley 1480 de
2011', publicado en el Diario Oficial No. 49.841 de 11 de abril de 2016. Empieza a regir seis
(6) meses después de su publicacionen el Diario Oficial.

ARTICULO 2.2.2.51.3. REVERSION PARCIAL. <Articulo adicionado por el articulo 1 del
Decreto 587 de 2016. Rige a partir del 11 de octubre de 2016. El nuevo texto es el siguiente:>
Cuando la adquisicién corresponda a varios productos, el consumidor podré solicitar la reversion
parcial del pago de aquellos respecto de los cuales se presente alguno de los eventos
mencionados en el articulo anterior. EI consumidor debera expresar de manera clara cual es el



valor por el cual se solicita la reversion, el cual debera corresponder al valor del producto o
productos respecto de los cuales se presenta la causal.

Notas de Vigencia

- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 587 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Libro 2 de la Parte 2 del Titulo 2 del Decreto Unico del sector Comercio, Industria
y Turismo, Decreto nimero 1074 de 2015, y se reglamenta el articulo 51 de la Ley 1480 de
2011', publicado en el Diario Oficial No. 49.841 de 11 de abril de 2016. Empieza a regir seis
(6) meses después de su publicacionen el Diario Oficial.

ARTICULO 2.2.2.51.4. QUEJA ANTE EL PROVEEDOR DEL BIEN O SERVICIO.
<Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 587 de 2016. Rige a partir del 11 de octubre
de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> EI consumidor debera presentar queja ante el proveedor
por escrito, de manera verbal o a través de cualquier medio establecido entre las partes para ello,
en la cual indique la causal o las causales invocadas para formular a los participantes del proceso
de pago la respectiva reversion, sin perjuicio de lo establecido en el articulo siguiente sobre el
contenido minimo de la queja.

Esta queja debera ser presentada dentro los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha en que el
consumidor tuvo noticia de la operacion fraudulenta o no solicitada, o en que debid haber
recibido el producto o lo recibio defectuoso o sin que correspondiera a lo solicitado.

Adicionalmente, tratdndose de bienes, en la misma oportunidad indicara al proveedor que el bien
estara a su disposicion para recogerlo en las mismas condiciones y en el mismo lugar en que se
recibid, con lo cual se entendera satisfecha la obligacion de devolverlo.

Cualquiera fuere el medio utilizado para interponer la queja, el proveedor debera emitir
constancia de la presentacion de la misma, con indicacién de la fecha y causal que la sustentan.

Cuando la identidad, direccion, teléfono y demas datos de contacto del proveedor se
desconozcan, o cuando este se niegue a recibir la queja, el consumidor quedara eximido de la
obligacion de presentarla y mantendréa el bien a disposicion para que el proveedor o productor
pueda recogerlo en las mismas condiciones y en el mismo lugar en que se recibid, con lo cual se
entendera satisfecha la obligacion de devolverlo.

Notas de Vigencia

- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 587 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Libro 2 de la Parte 2 del Titulo 2 del Decreto Unico del sector Comercio, Industria
y Turismo, Decreto nimero 1074 de 2015, y se reglamenta el articulo 51 de la Ley 1480 de
2011', publicado en el Diario Oficial No. 49.841 de 11 de abril de 2016. Empieza a regir seis
(6) meses después de su publicacionen el Diario Oficial.

ARTICULO 2.2.2.51.5. CONTENIDO DE LA QUEJA ANTE EL PROVEEDOR DEL BIEN
O SERVICIO. <Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 587 de 2016. Rige a partir del
11 de octubre de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> La queja ante el proveedor del bien o
servicio contendrd como minimo:

1. Manifestacion expresa de las razones que fundamentan la solicitud de reversion del pago.



2. Indicacidn de la causal que sustenta la peticion, que debera corresponder a alguna o algunas de
las sefialadas en el articulo 2.2.2.51.2 del presente decreto.

3. Valor por el gue se solicita la reversion.

4. ldentificacion de la cuenta bancaria, tarjeta de crédito o instrumento de pago al que fue
cargada la operacion.

Notas de Vigencia

- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 587 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Libro 2 de la Parte 2 del Titulo 2 del Decreto Unico del sector Comercio, Industria
y Turismo, Decreto nimero 1074 de 2015, y se reglamenta el articulo 51 de la Ley 1480 de
2011', publicado en el Diario Oficial No. 49.841 de 11 de abril de 2016. Empieza a regir seis
(6) meses después de su publicacionen el Diario Oficial.

ARTICULO 2.2.2.51.6. NOTIFICACION AL EMISOR DEL INSTRUMENTO DE PAGO
ELECTRONICO. <Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 587 de 2016. Rige a partir
del 11 de octubre de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> Dentro del mismo plazo de cinco (5)
dias habiles que el consumidor tiene para presentar la queja ante el proveedor del bien o servicio,
segun lo dispuesto en el articulo anterior, aquel debera notificar al emisor del instrumento de
pago electrénico utilizado para realizar la compra por los canales que este disponga de la
reclamacion referida a la adquisicion del bien o servicio. Para tal efecto, sera suficiente la
notificacion del consumidor en la cual se indique el hecho de haber satisfecho la obligacion de
devolver el bien cuando sea procedente y el soporte o constancia de presentacion de la queja al
proveedor. El emisor del instrumento de pago se sujetara a lo manifestado por el consumidor
sobre la devolucion del bien.

Cuando el consumidor del bien o servicio no sea el mismo titular del instrumento de pago, la
notificacion al emisor de dicho instrumento deberéa ser presentada por el titular del producto
financiero, sin perjuicio de que el consumidor deba cumplir con lo establecido en el articulo
2.2.2.51.4y 2.2.2.51.5 del presente decreto.

Notas de Vigencia

- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 587 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Libro 2 de la Parte 2 del Titulo 2 del Decreto Unico del sector Comercio, Industria
y Turismo, Decreto numero 1074 de 2015, y se reglamenta el articulo 51 de la Ley 1480 de
2011', publicado en el Diario Oficial No. 49.841 de 11 de abril de 2016. Empieza a regir seis
(6) meses después de su publicaciénen el Diario Oficial.

ARTICULO 2.2.2.51.7. CONTENIDO DE LA NOTIFICACION. <Atrticulo adicionado por

el articulo 1 del Decreto 587 de 2016. Rige a partir del 11 de octubre de 2016. El nuevo texto es
el siguiente:> La notificacion al emisor del instrumento de pago debera contener como minimo

lo siguiente:

1. Manifestacion expresa de las razones que fundamentan la solicitud de reversion del pago.

2. Indicacidn de la causal que sustenta la peticion, que debera corresponder a alguna o algunas de
las sefialadas en el articulo 2.2.2.51.2. del presente decreto.



3. Valor por el que se solicita la reversion.

4. ldentificacion de la transaccion realizada con indicacion de nimero, fecha y hora, si fuere el
caso.

5. Identificacion de la cuenta bancaria, tarjeta de crédito o instrumento de pago al que fue
cargada la operacion.

6. Constancia de la queja presentada ante el proveedor.
Notas de Vigencia

- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 587 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Libro 2 de la Parte 2 del Titulo 2 del Decreto Unico del sector Comercio, Industria
y Turismo, Decreto nimero 1074 de 2015, y se reglamenta el articulo 51 de la Ley 1480 de
2011', publicado en el Diario Oficial No. 49.841 de 11 de abril de 2016. Empieza a regir seis
(6) meses después de su publicacionen el Diario Oficial.

ARTICULO 2.2.2.51.8. TRAMITE DE LA REVERSION DEL PAGO. <Articulo adicionado
por el articulo 1 del Decreto 587 de 2016. Rige a partir del 11 de octubre de 2016. El nuevo texto
es el siguiente:> Una vez presentada la solicitud de reversion ante el emisor del instrumento de
pago electronico utilizado, los participantes del proceso de pago dispondran de un término de
quince (15) dias habiles para hacerla efectiva. Para el efecto, cuando el emisor del instrumento de
pago realice la reversion, verificara por una sola vez por solicitud la existencia de fondos en la
respectiva cuenta y procedera a efectuar los descuentos de acuerdo con el orden cronologico en
que fueron presentadas las notificaciones a las que hace alusion el articulo 2.2.2.51.6 del presente
decreto. En contra de la solicitud de reversion del pago sera oponible la inexistencia de la
operacion, la inexistencia de fondos, y la omision de informar la causal alegada y que sustenta la
solicitud de la reversion. La reversion de la transaccion se hara de manera parcial cuando no
existan recursos suficientes en la cuenta del proveedor. En estos casos, el proveedor debera
reembolsar directamente al consumidor del producto el valor de la transaccion o el monto
faltante. En todo caso, el emisor del instrumento de pago debera informar de ello al consumidor.

PARAGRAFO 1o. El banco o entidad en la cual el productor o proveedor tiene la cuenta de
depdsito debera suministrar a este la informacion de la transaccion reversada.

PARAGRAFO 20. Los participantes en el proceso de pago deberan tener a disposicion del
consumidor, en su sitio web o por cualquier medio idoneo, un formulario de solicitud de
reversion del pago, sin perjuicio de que el consumidor pueda presentar la solicitud de reversion
de pago en otro documento que cumpla con los requisitos establecidos en el presente capitulo.
Dicho formulario contendréa expresamente las causales que dan lugar a la reversion del pago las
cuales seran sefialadas por el consumidor segun sea su caso.

Notas de Vigencia

- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 587 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Libro 2 de la Parte 2 del Titulo 2 del Decreto Unico del sector Comercio, Industria
y Turismo, Decreto nimero 1074 de 2015, y se reglamenta el articulo 51 de la Ley 1480 de
2011, publicado en el Diario Oficial No. 49.841 de 11 de abril de 2016. Empieza a regir seis
(6) meses después de su publicacionen el Diario Oficial.



ARTICULO 2.2.2.51.9. CONTROVERSIA DERIVADA DE LA SOLICITUD DE
REVERSION DEL PAGO. <Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 587 de 2016.
Rige a partir del 11 de octubre de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> Ademas de lo dispuesto
en el inciso 3o del articulo 51 de la Ley 1480 de 2011, en el evento en que hubiere alguna
controversia derivada de la reclamacion de reversion del pago y siempre que hubiere
pronunciamiento de una autoridad jurisdiccional o administrativa en firme que determine que la
misma no era procedente, el consumidor seré responsable por todos los costos en que se haya
incurrido con ocasion de la reversion. En este caso, el emisor del instrumento de pago, en
conjunto con los demas participantes del proceso de pago, una vez notificada la decisién de la
autoridad jurisdiccional o administrativa en firme, cargara definitivamente la transaccion
reclamada al consumidor y el dinero seré puesto a disposicion del proveedor, siempre que en la
cuenta de ahorros, tarjeta de crédito o instrumento de pago utilizado para realizar la compra
objetada, existan recursos para efectuarla. La entidad financiera verificara por una sola vez la
existencia de recursos y el cargo puede ser parcial en el evento que estos no sean suficientes. En
estos casos, el consumidor debera reembolsar directamente al proveedor del producto el valor de
la transaccidn, o el monto faltante, y los demas costos a que hace referencia este articulo.

Notas de Vigencia

- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 587 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Libro 2 de la Parte 2 del Titulo 2 del Decreto Unico del sector Comercio, Industria
y Turismo, Decreto nimero 1074 de 2015, y se reglamenta el articulo 51 de la Ley 1480 de
2011', publicado en el Diario Oficial No. 49.841 de 11 de abril de 2016. Empieza a regir seis
(6) meses después de su publicacionen el Diario Oficial.

ARTICULO 2.2.2.51.10. DEVOLUCION DEL PRECIO PAGADO. <Atrticulo adicionado
por el articulo 1 del Decreto 587 de 2016. Rige a partir del 11 de octubre de 2016. El nuevo texto
es el siguiente:> En caso de que proceda la reversion del pago por parte del emisor del
instrumento de pago y el proveedor haya realizado directamente la devolucién del precio pagado,
el consumidor sera responsable de devolver los recursos directamente al proveedor.

Notas de Vigencia

- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 587 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Libro 2 de la Parte 2 del Titulo 2 del Decreto Unico del sector Comercio, Industria
y Turismo, Decreto nimero 1074 de 2015, y se reglamenta el articulo 51 de la Ley 1480 de
2011', publicado en el Diario Oficial No. 49.841 de 11 de abril de 2016. Empieza a regir seis
(6) meses después de su publicacionen el Diario Oficial.

ARTICULO 2.2.2.51.11. DERECHO A REVERSAR LOS PAGOS
CORRESPONDIENTES A OBLIGACIONES DE CUMPLIMIENTO PERIODICO.
<Atrticulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 587 de 2016. Rige a partir del 11 de octubre
de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> En los términos del paragrafo 20 del articulo 51 de la
Ley 1480 de 2011, el consumidor que hubiere autorizado pagos periddicos con cargo a sus
tarjetas de crédito, débito o cualquier otro instrumento de pago electrénico, podra, en cualquier
momento y sin que medie justificacion alguna:

1. Comunicar a la entidad con la que pacto el débito automatico, por escrito o a través de
cualquier medio establecido entre las partes para ello que permita conservar un soporte de la



misma y acreditar fecha cierta de su presentacion, sobre su voluntad de revocar la autorizacion de
realizar los pagos por dichos medios. De no corresponder el emisor del instrumento de pago con
la entidad con la que se pact6 el débito automatico, el consumidor deberd comunicar al emisor
del instrumento de pago sobre la instruccion de cesacion de los pagos por dichos medios, dentro
de los 5 dias siguientes.

Si agotados los procedimientos anteriores se cargan nuevos pagos a sus tarjetas de crédito, débito
o0 cualquier otro instrumento de pago electronico, el consumidor podra solicitar la reversion de
los mismos al emisor del instrumento de pago electrénico, dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a que tenga conocimiento de la ocurrencia de aquéllos, por escrito o por los canales
que el emisor del instrumento de pago disponga. Dicha solicitud, ademéas de contener los
requisitos sefialados en los numerales 3 y 4 del articulo 2.2.2.51.5 del presente Decreto, debera
estar acompafiada de la constancia de la instruccion impartida a la entidad con la que autorizo el
débito automatico sobre su voluntad de revocar la autorizacion de realizar los pagos por dichos
medios.

2. Solicitar la reversion del pago correspondiente a cualquier servicio u obligacion de
cumplimiento periddico. Para proceder con la reversion, el consumidor debera solicitarla al
emisor del instrumento de pago en un tiempo maximo de un mes después de ocurrido el pago por
los canales que dicha entidad disponga.

El trdmite de la reversion del pago, la devolucion del dinero pagado y las controversias que se
Ilegaren a derivar de la solicitud de reversion del pago, se sujetaran a las mismas reglas previstas
en el presente capitulo.

Notas de Vigencia

- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 587 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Libro 2 de la Parte 2 del Titulo 2 del Decreto Unico del sector Comercio, Industria
y Turismo, Decreto numero 1074 de 2015, y se reglamenta el articulo 51 de la Ley 1480 de
2011', publicado en el Diario Oficial No. 49.841 de 11 de abril de 2016. Empieza a regir seis
(6) meses después de su publicaciénen el Diario Oficial.

ARTICULO 2.2.2.51.12. DEBER DE INFORMAR AL CONSUMIDOR SOBRE LOS
TERMINOS DEL PROCEDIMIENTO. <Atrticulo adicionado por el articulo 1 del Decreto
587 de 2016. Rige a partir del 11 de octubre de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> Los
participantes del proceso de pago disefiaran e implementaran mecanismos idoneos para informar
a los consumidores sobre el procedimiento para la reversion del pago e informaran por sus
canales de atencion los requisitos y términos de dicho procedimiento. La informacion
suministrada al consumidor debera expresar de manera clara la posibilidad de cargar
definitivamente la transaccion reclamada, cuando medie decision administrativa o jurisdiccional
en su contra, en los términos del articulo 51 de la Ley 1480 de 2011 y del presente capitulo.

Notas de Vigencia

- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 587 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Libro 2 de la Parte 2 del Titulo 2 del Decreto Unico del sector Comercio, Industria
y Turismo, Decreto nimero 1074 de 2015, y se reglamenta el articulo 51 de la Ley 1480 de
2011', publicado en el Diario Oficial No. 49.841 de 11 de abril de 2016. Empieza a regir seis
(6) meses después de su publicacionen el Diario Oficial.



ARTICULO 2.2.2.51.13. MALA FE DEL CONSUMIDOR. <Atrticulo adicionado por el
articulo 1 del Decreto 587 de 2016. Rige a partir del 11 de octubre de 2016. El nuevo texto es el
siguiente:> En caso de que dentro del proceso suscitado por controversias en la solicitud y
tramite de la reversion del pago en los términos del articulo 51 de la Ley 1480 de 2011y de este
capitulo resulte demostrada la mala fe por parte del consumidor, la Superintendencia de Industria
y Comercio podra imponer sanciones pecuniarias hasta por cincuenta (50) salarios minimos
mensuales legales vigentes (smmlv).

Notas de Vigencia

- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 587 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Libro 2 de la Parte 2 del Titulo 2 del Decreto Unico del sector Comercio, Industria
y Turismo, Decreto nimero 1074 de 2015, y se reglamenta el articulo 51 de la Ley 1480 de
2011', publicado en el Diario Oficial No. 49.841 de 11 de abril de 2016. Empieza a regir seis
(6) meses después de su publicacionen el Diario Oficial.

ARTICULO 2.2.2.51.14. SANCIONES. <Atrticulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 587
de 2016. Rige a partir del 11 de octubre de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> El
incumplimiento de lo establecido en este Capitulo dara lugar a la aplicacion de las sanciones
previstas en los articulos 61 y 62 de la Ley 1480 de 2011, sin perjuicio de las acciones
jurisdiccionales que las partes involucradas puedan adelantar para la proteccion de sus derechos.

Notas de Vigencia

- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 587 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Libro 2 de la Parte 2 del Titulo 2 del Decreto Unico del sector Comercio, Industria
y Turismo, Decreto nimero 1074 de 2015, y se reglamenta el articulo 51 de la Ley 1480 de
2011', publicado en el Diario Oficial No. 49.841 de 11 de abril de 2016. Empieza a regir seis
(6) meses después de su publicacionen el Diario Oficial.

CAPITULO 52.
Notas de Vigencia

- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 679 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Libro 2 de la Parte 2 del Titulo Il del Decreto Unico del Sector Comercio,
Industria y Turismo, Decreto 1074 de 2015, y se reglamenta el articulo 19 de la Ley 1480 de
2011, publicado en el Diario Oficial No. 49.857 de 27 de abril de 2016. Entrara a regir seis
(6) meses después de su publicacion en el Diario Oficial.

ARTICULO 2.2.2.52.1. OBJETO. <Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 679 de
2016. Rige a partir del 27 de octubre de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> El objeto del
presente capitulo es establecer el procedimiento que debe cumplir cualquiera de los miembros de
la cadena de produccion, distribucion y comercializacion gue tenga conocimiento de la existencia
de un bien defectuoso, y que por esta condicion haya producido o pueda producir un adverso que
atente contra la salud, la vida o la seguridad de las personas, asi como sefialar las medidas
correctivas que deben tomar, sin perjuicio de aquellas puedan adoptar otras autoridades
competentes, con la finalidad de garantizar la seguridad a la poblacién ante la posible ocurrencia
de los riesgos descritos.



PARAGRAFO. Las disposiciones del presente capitulo no incluyen a los productos que por su
naturaleza son nocivos para la salud; sin embargo, cuando estos presenten un defecto, se
sometera a la regla general.

Notas de Vigencia

- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 679 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Libro 2 de la Parte 2 del Titulo Il del Decreto Unico del Sector Comercio,
Industria y Turismo, Decreto 1074 de 2015, y se reglamenta el articulo 19 de la Ley 1480 de
2011, publicado en el Diario Oficial No. 49.857 de 27 de abril de 2016. Entrara a regir seis
(6) meses después de su publicacion en el Diario Oficial.

ARTICULO 2.2.2.52.2. DETERMINACION DEL CONOCIMIENTO DEL POSIBLE
DEFECTO POR PARTE DEL MIEMBRO DE LA CADENA DE PRODUCCION,
DISTRIBUCION Y COMERCIALIZACION. <Articulo adicionado por el articulo 1 del
Decreto 679 de 2016. Rige a partir del 27 de octubre de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> Se
entiende que un miembro de la cadena de produccion, distribucién y comercializacion tiene
conocimiento de que un producto es defectuoso, entre otras situaciones, cuando:

1. Ha sido informado por un consumidor, por otro miembro de la cadena de produccion,
distribucion o comercializacion, o por un tercero, acerca de un bien que en situaciones normales
de utilizacion, evaluando la duracién del bien, la informacién suministrada (instrucciones,
manuales, etc.) y, si procede, la puesta en servicio, instalacion y mantenimiento, presenta riesgos
irrazonables para la salud o integridad de los consumidores.

2. Conoce o cuenta con evidencias de que el producto podria incumplir con un requisito de
seguridad o de inocuidad de un reglamento técnico o medida sanitaria o fitosanitaria que le sea
exigible.

3. Conoce o cuenta con evidencias de que se esta incurriendo en un error en el disefio, la
fabricacion, la construccion, el embalaje o la informacion del producto, de tal suerte que este no
ofrezca la razonable seguridad a la que toda persona tiene derecho.

4. Conoce o tiene noticia de que el estado de los conocimientos cientificos y técnicos concluyen
que el uso del producto involucra un riesgo de evento adverso a la salud, la vida o la integridad
de los consumidores, o el producto no se encuentra conforme con uno 0 mas requisitos de
seguridad establecidos en normas técnicas internacionales vigentes.

5. Se inicie un proceso de investigacion administrativa en el que se determine el momento en que
el miembro de la cadena tuvo conocimiento de la existencia de un producto defectuoso.

6. Se haya informado en la jurisdiccion de otro pais sobre la existencia de un defecto en un
producto.

PARAGRAFO. La autoridad competente, en cada caso, evaluara la debida diligencia del
miembro de la cadena al momento en que debi6 conocer de cualquiera de las situaciones
descritas anteriormente, de acuerdo con su condicién de fabricante, importador o
comercializador.

Notas de Vigencia



- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 679 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Libro 2 de la Parte 2 del Titulo 1l del Decreto Unico del Sector Comercio,
Industria y Turismo, Decreto 1074 de 2015, y se reglamenta el articulo 19 de la Ley 1480 de
2011', publicado en el Diario Oficial No. 49.857 de 27 de abril de 2016. Entrara a regir seis
(6) meses después de su publicacion en el Diario Oficial.

ARTICULO 2.2.2.52.3. <Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 679 de 2016. Rige
a partir del 27 de octubre de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> Los miembros de la cadena de
produccion, distribucion y comercializacion que conozcan de la existencia de un producto
defectuoso que haya ocasionado o pueda ocasionar un evento adverso de los que trata ese
capitulo, deberéan proceder a informar de ello dentro de los tres (3) dias calendario siguientes a la
Superintendencia de Industria y Comercio, mediante comunicacion de un plan de accién que
contenga lo siguiente:

1. Identificacion clara, veraz y suficiente del nombre o nombres del bien bajo el cual ha sido
comercializado, del tipo de producto, incluyendo la referencia y el nimero de lote, si fuere el
caso, fecha de importacién o produccion y, de ser posible, las fechas durante las cuales se ha
comercializado el bien, nimero de unidades defectuosas y lugares en los que fue comercializado.

2. Una fotografia, imagen o representacion gréafica del bien.

3. En la medida de lo posible, una descripcion del tipo de accidn que sera tomada respecto del
bien.

4. Una descripcion del defecto y del peligro que se corre con el bien y de las razones para tomar
accion sobre este.

5. En la medida de lo posible, el nimero y descripcién de los dafios o victimas asociadas con el
producto, la edad de los afectados 0 muertos, y, de ser el caso, las fechas anteriores en las cuales
tales incidentes o muertes fueron informadas a la Superintendencia de Industria y Comercio.

6. La identificacion de los distribuidores o comercializadores més representativos, con los datos
personales de sus responsables y de su ubicacion, cuando existan registros.

7. En caso de proceder medidas correctivas, la indicacion de las medidas que se tomaran o se han
tomado, de ser el caso.

8. En caso de ser procedente, el procedimiento de retorna del bien o de devolucion del precio
pagado y el nivel de éxito que espera tener con la misma. Los costos que surjan con ocasion de la
devolucion de bienes deberan ser asumidos por la cadena de distribucion y en ningin momento
podran trasladarse a los consumidores.

En todo caso, la Superintendencia de Industria y Comercio podré solicitar y verificar la
informacidn antes mencionada, asi como tomar las medidas adicionales necesarias que considere
pertinentes.

Notas de Vigencia



- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 679 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Libro 2 de la Parte 2 del Titulo 1l del Decreto Unico del Sector Comercio,
Industria y Turismo, Decreto 1074 de 2015, y se reglamenta el articulo 19 de la Ley 1480 de
2011', publicado en el Diario Oficial No. 49.857 de 27 de abril de 2016. Entrara a regir seis
(6) meses después de su publicacion en el Diario Oficial.

ARTICULO 2.2.2.52.4. MEDIDAS INMEDIATAS DE PREVENCION DEL EVENTO
ADVERSO. <Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 679 de 2016. Rige a partir del 27
de octubre de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> EI miembro de la cadena de produccidn,
distribucion o comercializacion que tenga conocimiento de que un producto tiene un defecto que
ha producido o puede producir un evento adverso que atenta contra la salud, la vida o la
integridad de las personas, debera tomar las medidas apropiadas para prevenir la extension del
dafio, y cumplir las siguientes medidas de prevencién de manera inmediata:

1. Para el productor o importador:

1.1. Suspender la produccion o suspender nuevas ordenes de compra del bien de que se trate,
hasta tanto no se cuente con una medida correctiva.

1.2. Informar dentro de un plazo no mayor a tres (3) dias calendario a todos sus distribuidores y
comercializadores del producto de que se trate.

1.3. Informar a los distribuidores y comercializadores, dentro de sus facultades de gestion o las
previstas contractualmente, la suspension inmediata de la comercializacion hasta tanto se tomen
las medidas correctivas necesarias.

1.4. Informar a los consumidores sobre el bien implicado por medios idoneos.
1.5. Informar a la Superintendencia de Industria y Comercio.

2. Para el distribuidor y comercializador:

2.1. Suspender la distribucién y la comercializacién del producto de que se trate.

2.2. Solicitar al productor o al importador la informacion que se debe suministrar a los
consumidores sobre el bien implicado.

2.3. Informar a los consumidores sobre el bien implicado.
2.4. Informar a la Superintendencia de Industria y Comercio.
Notas de Vigencia

- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 679 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Libro 2 de la Parte 2 del Titulo Il del Decreto Unico del Sector Comercio,
Industria y Turismo, Decreto 1074 de 2015, y se reglamenta el articulo 19 de la Ley 1480 de
2011', publicado en el Diario Oficial No. 49.857 de 27 de abril de 2016. Entrara a regir seis
(6) meses después de su publicacién en el Diario Oficial.

ARTICULO 2.2.2.52.5. MEDIDAS INMEDIATAS DE PREVENCION PARA
PRODUCTOS NO DESPACHADOS O COMERCIALIZADOS. <Articulo adicionado por el



articulo 1 del Decreto 679 de 2016. Rige a partir del 27 de octubre de 2016. El nuevo texto es el
siguiente:> En concordancia con el articulo anterior, el productor, importador, distribuidor o
comercializador debera tomar las medidas necesarias para garantizar que las unidades del
producto que no hayan sido despachadas o comercializadas y que estén en su poder no sean
puestas en el mercado. Para ello, aislard y marcaré el bien de forma tal que asegure de manera
efectiva que dichas unidades no seran errobneamente comercializadas.

Igualmente, el productor o importador debera informar a su vez a los distribuidores,
comercializadores y puntos de venta final al pablico sobre la exigencia de aislamiento y
marcacion de las unidades de productos existentes en su poder. Sera responsabilidad del
productor o importador establecer el procedimiento para recoger y aislar en condiciones
apropiadas las unidades de producto defectuoso y asumir los costos en que se incurra para tal
efecto.

Notas de Vigencia

- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 679 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Libro 2 de la Parte 2 del Titulo Il del Decreto Unico del Sector Comercio,
Industria y Turismo, Decreto 1074 de 2015, y se reglamenta el articulo 19 de la Ley 1480 de
2011', publicado en el Diario Oficial No. 49.857 de 27 de abril de 2016. Entrara a regir seis
(6) meses después de su publicacién en el Diario Oficial.

ARTICULO 2.2.2.52.6. MEDIDAS RESPECTO DE PRODUCTOS DESPACHADOS O
COMERCIALIZADOS. <Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 679 de 2016. Rige a
partir del 27 de octubre de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> El distribuidor o
comercializador que haya expendido a los consumidores finales unidades del producto
defectuoso deberd informar directa e inmediatamente a los consumidores acerca de las medidas
correctivas dispuestas por el productor o importador y, de ser el caso, los medios dispuestos para
recoger, aislar, devolver o intervenir los productos.

Si no se cuenta con registro o bases de datos para contactar directamente a los consumidores,
debera informar de manera clara y legible, a través de un medio idéneo de comunicacion, sobre
el caracter defectuoso del producto, las medidas de correccion que sean pertinentes, y, de ser el
caso, los medios dispuestos para recoger, aislar y devolver los productos.

La intensidad y frecuencia de la publicacién en los medios idoneos de comunicacion se debera
hacer de forma proporcional al volumen de ventas del producto, el nimero de consumidores que
lo adquirieron y la forma en que se comercializ6 el producto.

Notas de Vigencia

- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 679 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Libro 2 de la Parte 2 del Titulo |l del Decreto Unico del Sector Comercio,
Industria y Turismo, Decreto 1074 de 2015, y se reglamenta el articulo 19 de la Ley 1480 de
2011', publicado en el Diario Oficial No. 49.857 de 27 de abril de 2016. Entrara a regir seis
(6) meses después de su publicacién en el Diario Oficial.

ARTICULO 2.2.2.52.7. MEDIDAS RESPECTO DE LOS PRODUCTOS AISLADOS Y
RECOGIDOS. <Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 679 de 2016. Rige a partir del
27 de octubre de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> Una vez se tengan identificadas y aisladas



las unidades de producto defectuoso, el productor o el importador procedera a destruirlos o, si es
posible, a corregir el defecto de tal manera que asegure la eliminacion del riesgo para salud, la
vida o la integridad de los consumidores.

Notas de Vigencia

- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 679 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Libro 2 de la Parte 2 del Titulo |l del Decreto Unico del Sector Comercio,
Industria y Turismo, Decreto 1074 de 2015, y se reglamenta el articulo 19 de la Ley 1480 de
2011', publicado en el Diario Oficial No. 49.857 de 27 de abril de 2016. Entrara a regir seis
(6) meses después de su publicacién en el Diario Oficial.

ARTICULO 2.2.2.52.8. BASE DE DATOS DE ALERTAS POR PRODUCTOS
DEFECTUOSOS. <Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 679 de 2016. Rige a partir
del 27 de octubre de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> La Superintendencia de Industria 'y
Comercio, en su pagina web pondra al servicio del publico una base de datos con los productos
respecto de los cuales haya recibido reportes y que hayan sido catalogados como defectuosos.
Dicha base de datos que debera tener un buscador, contendra como minimo, la siguiente
informacion:

1. La identificacion del bien en cuestion:

2. Nombre bajo el cual ha sido comercializado el producto.

3. El tipo de producto.

4. La identificacion de su fabricante o importador, o la marca que lo identifica.
5. La descripcion del defecto y de los riesgos asociados al producto.

Notas de Vigencia

- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 679 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Libro 2 de la Parte 2 del Titulo |l del Decreto Unico del Sector Comercio,
Industria y Turismo, Decreto 1074 de 2015, y se reglamenta el articulo 19 de la Ley 1480 de
2011', publicado en el Diario Oficial No. 49.857 de 27 de abril de 2016. Entrara a regir seis
(6) meses después de su publicacién en el Diario Oficial.

ARTICULO 2.2.2.52.9. MEDIDAS DE CONTROL. <Atrticulo adicionado por el articulo 1 del
Decreto 679 de 2016. Rige a partir del 27 de octubre de 2016. El nuevo texto es el siguiente:>
Sin perjuicio del deber de informar a la Superintendencia de Industria y Comercio y de la
vigilancia que de oficio realice esta autoridad, la Superintendencia podra, en cualquier momento,
requerir al productor, importador, distribuidor o comercializador de un producto defectuoso para
verificar la adopcion de todas las medidas aplicables previstas en este capitulo y evaluar el
resultado al que debe llegarse, fijar el plazo para alcanzarlo, y brindar las recomendaciones que
considere pertinentes.

Notas de Vigencia



- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 679 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Libro 2 de la Parte 2 del Titulo 1l del Decreto Unico del Sector Comercio,
Industria y Turismo, Decreto 1074 de 2015, y se reglamenta el articulo 19 de la Ley 1480 de
2011', publicado en el Diario Oficial No. 49.857 de 27 de abril de 2016. Entrara a regir seis
(6) meses después de su publicacion en el Diario Oficial.

ARTICULO 2.2.2.52.10. SANCIONES. <Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto
679 de 2016. Rige a partir del 27 de octubre de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> El
incumplimiento la obstruccion o resistencia al cumplimiento de las normas establecidas, en el
presente capitulo dara lugar a la imposicién de las sanciones previstas en los articulos 61 y 62 de
la Ley 1480 de 2011.

Notas de Vigencia

- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 679 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Libro 2 de la Parte 2 del Titulo Il del Decreto Unico del Sector Comercio,
Industria y Turismo, Decreto 1074 de 2015, y se reglamenta el articulo 19 de la Ley 1480 de
2011', publicado en el Diario Oficial No. 49.857 de 27 de abril de 2016. Entrara a regir seis
(6) meses después de su publicacién en el Diario Oficial.

CAPITULO 53.
DE LA CIRCULACION DE LA FACTURA ELECTRONICA COMO TiTULO VALOR.
Notas del Editor

- En criterio del editor para la interpretacion de este Capitulo debe tenerse en cuenta que el
Registro de Facturas Electrénicas creado por el articulo 9 de la Ley 1753 de 2015 fue
derogado por el articulo 122 de la Ley 1943 de 2018 -'por la cual se expiden normas de
financiamiento para el restablecimiento del equilibrio del presupuesto general y se dictan
otras disposiciones', publicada en el Diario Oficial No. 50.820 de 28 de diciembre de 2018-.
Sin embargo establece la misma Ley 1943 de 2018 en su articulo 16, que modifica
parcialmente el articulo 616-1 del ET, lo siguiente:

(Por favor remitirse a la norma original para comprobar la vigencia del texto que se
transcribe a continuacion:)

'ARTICULO 16.(...)

'PARAGRAFO 50. La plataforma de factura electronica de la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales (DIAN) incluird el registro de las facturas electronicas consideradas
como titulo valor que circulen en el territorio nacional y permitira su consulta y trazabilidad.

Las entidades autorizadas para realizar actividades de factoraje tendran que desarrollar y
adaptar sus sistemas tecnoldgicos a aquellos de la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (DIAN).

El Gobierno nacional reglamentara la circulacion de las facturas electrénicas'.

Notas de Vigencia



- Capitulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, Decreto
1074 de 2015, referente a la circulacion de la factura electronica como titulo valor y se dictan
otras disposiciones', publicado en el Diario Oficial No. 49.973 de 22 de agosto de 2016.

ARTICULO 2.2.2.53.1. OBJETO. <Ver Notas del Editor bajo el acapite del Capitulo 2.2.2.53>
<Atrticulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016. El nuevo texto es el siguiente:>
El presente capitulo tiene por objeto reglamentar la circulacién de la factura electronica como
titulo valor y las condiciones generales del registro de facturas electronicas, del administrador del
registro de facturas electrénicas y de los sistemas de negociacidn electronica.

PARAGRAFO 1o. Lo dispuesto en este capitulo no modifica las disposiciones aplicables al
mercado de valores.

PARAGRAFO 20. Para efectos de garantizar la seguridad y autenticidad de la informacion
contenida en el registro de facturas electronicas se debera dar pleno cumplimiento a las
disposiciones de la Ley 527 de 1999, a lo previsto en el articulo 9o de la Ley 1753 de 2015y en
los Capitulos 47 y 48 del Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 de este Decreto.

PARAGRAFO 3o. Las facturas electronicas como titulo valor de que trata este capitulo seran las:
1. Emitidas con el cumplimiento de los requisitos establecidos en el Decreto 2242 de 2015, o en
la norma que lo modifique o sustituya. 2. Aceptadas conforme a lo dispuesto en el articulo
2.2.2.53.5 de este decreto. 3. Registradas en el registro de facturas electrdnicas.

PARAGRAFO 4o. El adquirente/pagador que esté obligado a facturar electrénicamente o el que
haya optado voluntariamente por expedir la factura por este mecanismo, o esté habilitado para
recibir facturas electronicas, o aquel que decida recibir facturas electronicas en formato
electronico de generacion, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 2 del articulo 3o y el
articulo 15 del Decreto 2242 de 2015, para efectos de la circulacién, debera aceptar expresa o
tacitamente el contenido de la factura electronica por medio electrénico, segun lo previsto en el
presente capitulo.

Notas de Vigencia

- Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, Decreto
1074 de 2015, referente a la circulacion de la factura electronica como titulo valor y se dictan
otras disposiciones', publicado en el Diario Oficial No. 49.973 de 22 de agosto de 2016.

ARTICULO 2.2.2.53.2. DEFINICIONES. <Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto
1349 de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> Para efectos de la aplicacion del presente capitulo
se tendran en cuenta las siguientes definiciones:

1. Administrador del registro de facturas electrénicas: <Ver Notas del Editor bajo el acapite del
Capitulo 2.2.2.53> Es el Ministerio de Comercio, Industria'y Turismo, o el tercero que este
contrate para prestar los servicios de registro electronico de la factura electrénica como titulo
valor, de informacion, de certificacion, expedicion de titulos de cobro y demas funciones
contempladas en el articulo 2.2.2.53.11 de este decreto.



2. Adquirente/pagador: Es el comprador del bien(es) y/o beneficiario del servicio(s) que se obliga
con el contenido de la factura electronica como titulo valor mediante la aceptacion expresa o
tacita, en los términos establecidos en el presente capitulo. El adquirente/pagador sera: 1. Un
obligado a facturar electronicamente; 2. Quien haya optado voluntariamente por expedir la
factura por este mecanismo; o 3. Quien decida recibir facturas en formato electrénico de
generacion, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 10 y 15 del Decreto 2242 de 2015, o
la norma que lo modifique o sustituya.

3. Certificado de informacion: <Ver Notas del Editor bajo el acépite del Capitulo 2.2.2.53> Es el
documento electronico expedido por el registro de facturas electronicas en donde consta la
informacion de que trata el articulo 2.2.2.53.12 del presente decreto.

4. Circulacion: Es la transferencia de la factura electronica como titulo valor a traves de su
endoso electrénico en el registro, derivado, entre otras, de operaciones de factoring, negociacion,
compra, descuento, o cualquier otra causa o negocio juridico.

5. Cuenta de usuario: Es el medio a través del cual los usuarios acceden al registro de facturas
electrénicas. Seran usuarios del registro de facturas electrénicas: los emisores de la factura
electronica como titulo valor, los operadores de factoring que compren las facturas electrénicas
como titulo valor inscritas, los sistemas de negociacién electronica, y los tenedores legitimos.
Los adquirentes/pagadores seran usuarios del registro para efectos de consulta de la informacion
sobre la negociacién de sus facturas electronicas como titulo valor.

6. Emisor de la factura electrénica: Es el vendedor del bien(es) o prestador del servicio(s) que
expide facturas electronicas como titulo valor. Le corresponde realizar la inscripcion inicial de
las facturas electrénicas como titulo valor aceptadas por el adquirente/pagador.

7. Factura electronica como titulo valor: Es la factura electronica consistente en un mensaje de
datos que evidencia una transaccion de compraventa de bien(es) y/o servicio(s), aceptada tacita o
expresamente por el adquirente, y que cumple con los requisitos establecidos en el articulo 774
del Codigo de Comercio.

8. Manual de funcionamiento del administrador del registro de facturas electrénicas: <Ver Notas
del Editor bajo el acapite del Capitulo 2.2.2.53> Es el documento contenido en la resolucion
expedida por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, mediante el cual se estipulan las
condiciones legales y técnicas a que se someteran el administrador del registro, el registro de
facturas electronicas y las partes involucradas en la circulacion de la factura electronica como
titulo valor. EI Manual debera establecer, como minimo, la forma como se fijara la fecha de
envio y recepcion o entrega de la factura electronica como titulo valor, asi como la
interoperabilidad con los sistemas de negociacion electronica, el servicio informatico de facturas
electrénicas administrado por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, el registro de
garantias mobiliarias y otros sistemas de informacion, garantizando la autenticidad e integridad
de sus mensajes de datos.

9. Manual de funcionamiento de los sistemas de negociacion electrénica: <Ver Notas del Editor
bajo el acapite del Capitulo 2.2.2.53> Es el documento contenido en la resolucion que expida el
Ministerio de Comercio, Industria'y Turismo, que contendra los requerimientos técnicos y
legales gque garanticen, como minimo, la trasparencia en la informacién, las expensas, la
remuneracion, la libre formacién de precios de mercado y la participacion de todos aquellos
interesados que puedan ser enajenadores y tenedores legitimos de facturas electronicas como



titulo valor.

El manual contendré el mecanismo para efectuar el reporte de las tasas de descuento de
negociacion de las facturas electronicas como titulo valor, los componentes minimos, requisitos,
condiciones y demas caracteristicas del plan de contingencia que garanticen la continuidad de sus
operaciones y la seguridad de su informacion. EI Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
verificara el cumplimiento de los requerimientos contenidos en el manual y autorizard el
funcionamiento de dichos sistemas.

10. Manual de usuario: <Ver Notas del Editor bajo el acapite del Capitulo 2.2.2.53> Es el
documento informativo de las condiciones de uso del registro de facturas electronicas emitido
por el administrador del registro, previa aprobacion mediante resolucién por parte del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo.

11. Negociacion directa: Es la negociacion de la factura electrénica como titulo valor por fuera
de los sistemas de negociacion electronica.

12. Registro: <Ver Notas del Editor bajo el acapite del Capitulo 2.2.2.53> Es la plataforma
electronica que permite el registro de facturas electrénicas, a través de la cual el emisor o el
tenedor legitimo realiza el endoso electrénico a efecto de permitir su circulacion. El acceso a la
informacidn para la circulacion de la factura electronica como titulo valor es restringido y por
tanto solo estara disponible para los usuarios. El registro estara facultado para emitir certificados
de informacion y titulos de cobro.

13. Sistemas de negociacidn electronica: Son las plataformas electronicas administradas por
personas juridicas que, en caso de no haberse hecho una negociacion directa, permiten la
circulacién y compraventa de la factura electrénica como titulo valor en un mercado abierto y
realizan actividades de intermediacion entre los tenedores legitimos y los potenciales
compradores. Dichos sistemas estan facultados para efectuar los demés actos necesarios con el
fin de que se realice la operacion comercial, entre otros, el endoso electronico de la factura
electrénica por mandato del emisor o del tenedor legitimo.

14. Tenedor legitimo de la factura electronica: Es el endosatario de la factura electronica como
titulo valor que aparece inscrito en el registro conforme a las disposiciones establecidas en este
capitulo.

15. Titulo de cobro: Es la representacion documental de la factura electrénica como titulo valor,
expedida por el registro, que podra exigirse ejecutivamente mediante las acciones cambiarias
incorporadas en el titulo valor electronico, para hacer efectivo el derecho del tenedor legitimo.

16. Validacion: Es la operacion automatica que realiza el registro para verificar que: 1. La factura
electrénica como titulo valor remitida electrénicamente por el emisor corresponde a la factura
electronica identificada con el codigo Unico de factura electrénica en los servicios informaticos
de facturacion electronica administrados por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales. 2.
El emisor y el tenedor legitimo de la factura electronica no se encuentren reportados ante la
Unidad de Informacion y Analisis Financiero (UIAF) por actividades relacionadas con el lavado
de activos y actos de financiacion del terrorismo.

Concordancias

Ley 1943 de 2018; Art. 16 (ET. Art. 616-1 Par. 20.)



Notas de Vigencia

- Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016, ‘por el cual se adiciona un
capitulo al Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, Decreto
1074 de 2015, referente a la circulacién de la factura electronica como titulo valor y se dictan
otras disposiciones', publicado en el Diario Oficial No. 49.973 de 22 de agosto de 2016.

ARTICULO 2.2.2.53.3. NEUTRALIDAD TECNOLOGICA DE LA FACTURA
ELECTRONICA. <Atrticulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016. El nuevo
texto es el siguiente:> Para todos los efectos legales, la factura electronica podra ser expedida,
emitida, recibida, aceptada, archivada, circulada o ser objeto de cualquier otro acto usando
cualquier tipo de tecnologia disponible, siempre y cuando se cumplan todos los requisitos legales
establecidos y la respectiva tecnologia garantice su autenticidad e integridad desde su expedicion
y durante todo el tiempo de su conservacion.

Notas de Vigencia

- Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, Decreto
1074 de 2015, referente a la circulacién de la factura electrénica como titulo valor y se dictan
otras disposiciones', publicado en el Diario Oficial No. 49.973 de 22 de agosto de 2016.

ARTICULO 2.2.2.53.4. EXPEDICION DE LA FACTURA ELECTRONICA. <Articulo
adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> Los
requisitos para la expedicion de la factura electronica como titulo valor corresponden a los
sefialados por el Decreto 2242 de 2015 o las normas que lo modifiquen o sustituyan, y a los
contenidos en las disposiciones complementarias expedidas por la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales.

Notas de Vigencia

- Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, Decreto
1074 de 2015, referente a la circulacion de la factura electronica como titulo valor y se dictan
otras disposiciones', publicado en el Diario Oficial No. 49.973 de 22 de agosto de 2016.

ARTICULO 2.2.2.53.5. ENTREGA Y ACEPTACION DE LA FACTURA ELECTRONICA.
<Atrticulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016. El nuevo texto es el siguiente:>
El emisor entregaré o pondréa a disposicion del adquirente/pagador la factura electrénica en el
formato electrénico de generacion, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 3o del Decreto
2242 de 2015.

Para efectos de la circulacion, el proveedor tecnoldgico por medio de su sistema verificara la
recepcion efectiva de la factura electronica por parte del adquirente/pagador y comunicara de este
evento al emisor.

La factura electrénica como titulo valor podra ser aceptada de manera expresa por medio
electrénico por el adquirente/pagador del respectivo producto.

Asimismo, la factura electronica como titulo valor se entendera tacitamente aceptada si el



adquirente/pagador no reclamare en contra de su contenido, bien sea por devolucion de la misma
y de los documentos de despacho, segun el caso, mediante reclamo dirigido al emisor, dentro de
los tres (3) dias habiles siguientes a la recepcion de la factura electrénica como titulo valor, de
conformidad con lo dispuesto en la ley.

En el evento en que la aceptacion sea tacita, el emisor podra remitir electronicamente la factura
electronica como titulo valor al registro, en las mismas condiciones que una expresamente
aceptada. Sin embargo, se dejara constancia en la informacidn contenida en el registro de la
recepcion efectiva de la factura electrénica y de que la aceptacion fue tacita, por manifestacion
del emisor realizada bajo la gravedad del juramento.

La aceptacion tacita de que trata el inciso 3o del articulo 773 del Codigo de Comercio, para
efectos de permitir la remision de la factura electronica como titulo valor al registro, solo
procedera cuando el adquirente/pagador que acepto tacitamente la misma, pueda expedir o
recibir la factura electronicamente.

Si el adquirente/pagador carece de capacidad para recibir la factura electrénica como titulo valor
de forma electrénica y, por tanto, para aceptarla expresa o tacitamente de forma electronica, esta
no podra circular y su representacion grafica carecera de valor alguno para su negociacion.

PARAGRAFO 1o. Los proveedores tecnoldgicos de que trata el Decreto 2242 de 2015 podran
prestar los servicios inherentes a la aceptacion de la factura electronica.

PARAGRAFO 20. Las facturas electronicas expedidas a través de los servicios informaticos
electrénicos de la Dian de que trata el paragrafo 20 del articulo 10 del Decreto 2242 de 2015, o la
norma que lo modifique o sustituya, podran ser aceptadas expresa o tacitamente de forma
electronica a través del Registro.

PARAGRAFO 3o. El registro podra suministrar el servicio de aceptacion o rechazo electronico
de la factura electrénica como titulo valor al adquirente/pagador a solicitud del emisor.

Para este efecto, el emisor debera remitir al registro la factura electronica como titulo valor,
conjuntamente con la solicitud de proveer los servicios de aceptacion, de conformidad con los
requisitos establecidos en el manual de funcionamiento del registro.

Una vez aceptada expresamente la factura electrénica como titulo valor por parte del
adquirente/pagador, el registro procedera a su inscripcion.

Notas de Vigencia

- Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, Decreto
1074 de 2015, referente a la circulacién de la factura electronica como titulo valor y se dictan
otras disposiciones', publicado en el Diario Oficial No. 49.973 de 22 de agosto de 2016.

ARTICULO 2.2.2.53.6. INSCRIPCION DE LA FACTURA ELECTRONICA COMO
TITULO VALOR. <Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016. El nuevo
texto es el siguiente:> El emisor podré remitir la factura electrénica como titulo valor al registro
siempre que esta se encuentre aceptada en los términos dispuestos en el articulo anterior.

El registro procedera a la recepcion, custodia, validacion e inscripcion de la informacion de la



factura electronica como titulo valor, siempre y cuando se cumplan los requisitos para ello.

El emisor o tenedor legitimo deberé informar al registro, en el formulario previsto, los datos de
contacto del adquirente/pagador, a efectos de que el registro le notifique de manera electronica al
correo electrdonico el endoso electrdnico realizado a favor del nuevo tenedor legitimo, a quien
debe realizar el pago del bien o servicio como consecuencia de la negociacién de la factura
electronica como titulo valor.

La inscripcion de la factura electronica como titulo valor en el registro le otorgara al emisor o al
tenedor legitimo de la factura electronica como titulo valor el derecho de circulacion.

El registro notificara de la inscripcion de la factura electronica como titulo valor al registro de
garantias mobiliarias de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2.2.4.1.3. del presente
decreto, a efectos de que éste notifique al acreedor garantizado que tenga una garantia (nobiliaria
previamente constituida sobre los bienes derivados y atribuibles futuros del emisor de la factura
electrénica como titulo valor, para que el acreedor garantizado tome las medidas necesarias en
proteccion de su garantia frente al deudor garante.

PARAGRAFO. La inscripcion electronica de la factura en el registro se sujetara a los requisitos
técnicos y operativos sefialados en el manual de usuario, el cual debera estar publicado de forma
permanente en el sitio de internet del registro.

Notas de Vigencia

- Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, Decreto
1074 de 2015, referente a la circulacién de la factura electronica como titulo valor y se dictan
otras disposiciones', publicado en el Diario Oficial No. 49.973 de 22 de agosto de 2016.

ARTICULO 2.2.2.53.7. ACCESO AL REGISTRO. <Atrticulo adicionado por el articulo 1 del
Decreto 1349 de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> Los emisores de la factura electronica
como titulo valor, los potenciales compradores, los administradores de los sistemas de
negociacion electronica y los tenedores legitimos tendran acceso a los servicios del registro,
referidos a la inscripcion de las facturas electrénicas como titulo valor y acceso permanente a la
informacion derivada. También tendran acceso a la informacion contenida en el registro las
autoridades administrativas o judiciales que asi lo requieran en cumplimiento de sus funciones.

Para acceder a los servicios de inscripcion en el registro se debera crear una cuenta de usuario
con el cumplimiento de los siguientes requisitos:

El usuario interesado deberd proveer al registro, como minimo, los siguientes datos:

Tipo de usuario (emisor, tenedor legitimo, comprador, sistema de negociacion electronica, etc.),
documento de identificacion, razon social o nombre del usuario, correo electrénico, nimero
telefonico y domicilio. Asi mismo, debera proporcionar al registro los datos de la persona o
personas que van a actuar en su representacion, de haber lugar a ello, de conformidad con los
requerimientos establecidos en el manual de usuario.

El registro sera responsable de proveer un sistema adecuado y confiable de verificacion de
identidad. Confirmada la identidad, el sistema le otorgara una cuenta de usuario y le solicitara
una clave y la reconfirmacion de la misma.



El sistema de verificacion de identidad estara descrito en el manual de usuario del registro.

Las consultas al registro se haran por el nimero de identificacion del emisor o tenedor legitimo
de la factura electronica como titulo valor, identificacion del adquirente/pagador o por el codigo
unico de factura electronica.

La informacion relativa a la factura electrénica como titulo valor serd suministrada por medio de
certificados de informacion.

Los certificados de informacion seran expedidos a los usuarios por el registro, de conformidad
con los requisitos establecidos en el manual de usuario, una vez acreditado el pago de los
derechos correspondientes.

Notas de Vigencia

- Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, Decreto
1074 de 2015, referente a la circulacién de la factura electronica como titulo valor y se dictan
otras disposiciones', publicado en el Diario Oficial No. 49.973 de 22 de agosto de 2016.

ARTICULO 2.2.2.53.8. CIRCULACION DE LA FACTURA ELECTRONICA COMO
TITULO VALOR. <Atrticulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016. El nuevo
texto es el siguiente:> La circulacion de la factura electrénica como titulo valor se hara segun la
voluntad del emisor o del tenedor legitimo a través del endoso electronico en el registro de la
siguiente forma:

1. El emisor o tenedor legitimo podra solicitar la remision de la informacion de la factura
electrénica como titulo valor a un sistema de negociacion electronica que sea de su preferencia,
en donde se llevara a cabo la negociacion y venta. Para el efecto, el emisor o tenedor legitimo
establecera previamente los términos en el documento electrénico contentivo del mandato, el
cual, a su vez, sera creado a través del formulario suministrado por el registro al momento de la
inscripcion de la factura electronica como titulo valor. El sistema de negociacion electrdnica
tendra derecho al pago de una contraprestacion por la promocién de la venta de la factura
electronica como titulo valor, las cuales seran por cuenta del emisor o tenedor legitimo y se
recaudaran de conformidad con lo previsto para el efecto en el manual de funcionamiento de los
sistemas de negociacion electrénica.

El registro dejara constancia de que la factura electronica como titulo valor se encuentra en
negociacion en el sistema de negociacion electronica que corresponda, hasta tanto se realice su
enajenacion mediante el endoso electrénico, se venza el término para su enajenacion o se
revoque el mandato otorgado. En el entretanto, no podra hacerse ningtin endoso electronico de la
factura electronica como titulo valor directamente por el emisor o tenedor legitimo en el registro.

El comprador de la factura electrénica como titulo valor debera acreditar de forma inmediata al
sistema de negociacion electronica el pago del valor de venta de la misma, menos el descuento al
emisor o tenedor legitimo, segun el acuerdo al que hayan llegado respecto del pago.

Una vez recibida la informacidn anterior, el sistema de negociacion electronica procedera a
efectuar el respectivo endoso electronico en el registro, en los términos del mandato otorgado por
el endosante.



El sistema de negociacion electrénica tendra derecho a recaudar del endosatario la remuneracion
correspondiente, previo al endoso electronico que el sistema debe hacer en el registro en
cumplimiento del mandato.

Vencido el plazo establecido en el mandato sin que la factura electrénica como titulo valor fuera
negociada, el sistema de negociacion electronica asi lo informara al registro.

2. El emisor o tenedor legitimo, en el caso en que quiera circular su factura electrénica como
titulo valor por fuera de los sistemas de negociacion electrénica, debera efectuar el endoso
electrénico a favor de un nuevo tenedor legitimo en el registro, como resultado de una
negociacion directa de la factura electronica como titulo valor.

PARAGRAFO 1o. El emisor o tenedor legitimo especificaré en el endoso electronico que se cree
a traves del formulario electronico anexo a la factura electrénica como titulo valor que suministre
el registro, la naturaleza del endoso, ya sea en propiedad, en procuracion o en garantia, y si se
trata de un endoso con o sin responsabilidad, seguin corresponda, de conformidad con la
negociacion efectuada.

En el caso de un endoso electronico, el tenedor legitimo debera proveer al registro la informacién
del acreedor prendario y la informacidn adicional que este requiera, la cual estara especificada en
el formulario correspondiente.

El registro dejara constancia en el documento electrénico de endoso electronico la fecha y hora
de su realizacion.

PARAGRAFO 20. Cuando el plazo para el pago de la factura electrénica como titulo valor se
encuentre vencido, el endoso electrénico suministrado por el registro tendra los efectos de cesion
del crédito.

PARAGRAFO 3o0. El documento electronico de mandato al sistema de negociacion electronica
de que trata el numeral 1 de este articulo, contendrd, como minimo, las instrucciones de venta de
la factura electrénica como titulo valor, que podrén indicar el valor del descuento de manera
especifica o el rango del porcentaje de descuento y las especificaciones del endoso electronico
concernientes a si se hace con o sin responsabilidad. El registro inscribira la fecha y hora en la
cual se crea este documento electronico.

Notas de Vigencia

- Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, Decreto
1074 de 2015, referente a la circulacion de la factura electronica como titulo valor y se dictan
otras disposiciones', publicado en el Diario Oficial No. 49.973 de 22 de agosto de 2016.

ARTICULO 2.2.2.53.9. LIMITACIONES A LA CIRCULACION DE LA FACTURA
ELECTRONICA. <Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016. El nuevo
texto es el siguiente:> El registro inscribira las limitaciones a la circulacion de la factura
electrénica como titulo valor ordenadas por una autoridad competente, ocurridas con
posterioridad a su inscripcion. Dicha informacion se vera reflejada cronolégicamente y de
manera inmediata en el registro, de lo cual informara a la autoridad competente.

En el caso en el cual la factura electronica como titulo valor se esté negociando en alguno de los



sistemas de negociacion electronica, el registro debera notificarlo de inmediato sobre la
existencia de la limitacion, para que cese su negociacion.

El registro también notificara al adquirente/pagador acerca de la inscripcion de la limitacion a la
circulacion de la factura electronica como titulo valor, y le remitira una copia digital de la orden
de la autoridad que ordend la medida de limitacién para lo de su competencia.

Sin perjuicio de lo anterior, el emisor o el tenedor legitimo debera informar sobre la existencia de
cualquier medida cautelar o limitacion ordenada con anterioridad a la inscripcién en el registro
de la factura electrénica como titulo valor, so pena de responder por el correspondiente pago.

La autoridad competente que ordene la limitacion de la circulacion de la factura electrénica como
titulo valor deberé solicitar expresamente la inscripcion de la medida al registro.

Notas de Vigencia

- Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, Decreto
1074 de 2015, referente a la circulacién de la factura electronica como titulo valor y se dictan
otras disposiciones', publicado en el Diario Oficial No. 49.973 de 22 de agosto de 2016.

ARTICULO 2.2.2.53.10. NOTIFICACION DEL ENDOSO ELECTRONICO. <Articulo
adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> El endoso
electronico efectuado a través del registro, asi como cualquier medida o acto que afecte o limite
los derechos incorporados en la factura electronica como titulo valor, se notificara de forma
electronica y de manera inmediata y simultanea al emisor o tenedor legitimo, al
adquirente/pagador y al nuevo tenedor legitimo resultante de la compra de la factura.

Al adquirente/pagador se le notificara acerca de las instrucciones de pago en las que se
especificara el nombre del comprador de la factura electronica como titulo valor, la direccion, el
correo electrdnico, la cuenta en la cual deba hacer el pago y la informacion necesaria que le
permita identificar de manera inequivoca al nuevo tenedor legitimo.

El adquirente/pagador puede extinguir su obligacion pagando al emisor o tenedor legitimo, segun
corresponda. Para el efecto, previamente al pago, el adquirente/pagador consultara en el registro
la titularidad del tenedor legitimo de la factura electronica como titulo valor.

Siempre que la factura electronica como titulo valor se encuentre en negociacion, el emisor o el
tenedor legitimo inscribira en el registro los pagos que modifiquen el valor de la misma, a efecto
de que esta informacion se inscriba en dicho registro.

Las notificaciones que realice el registro al adquirente/pagador se haran al correo electrénico que
conste en la informacién aportada por el emisor o tenedor legitimo en la inscripcion de la factura
electronica como titulo valor.

Notas de Vigencia

- Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, Decreto
1074 de 2015, referente a la circulacién de la factura electronica como titulo valor y se dictan
otras disposiciones', publicado en el Diario Oficial No. 49.973 de 22 de agosto de 2016.



ARTICULO 2.2.2.53.11. FUNCIONES DEL REGISTRO. <Ver Notas del Editor bajo el
acapite del Capitulo 2.2.2.53> <Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016.
El nuevo texto es el siguiente:> El registro cumplira las siguientes funciones:

1. Recibir y custodiar la factura electronica como titulo valor a solicitud del emisor o del tenedor
legitimo para permitir su circulacion a través del endoso electronico.

2. Cumplir con la funcion de validacion.

3. Inscribir de acuerdo a lo previsto en el manual de usuario la informacion contenida en la
factura electronica como titulo valor y la referida al adquirente/pagador.

4. Notificar al emisor, al tenedor legitimo y al adquirente/pagador, asi como al registro de
garantias mobiliarias acerca de la inscripcion y endosos electronicos de la factura electronica
como titulo valor.

5. Ofrecer acceso a sus servicios de inscripcién y de consulta de informacion de conformidad con
lo dispuesto en este capitulo y en el manual de usuario, y mantener actualizado su sitio de
internet.

6. Abstenerse de inscribir la factura electrénica como titulo valor cuando los campos obligatorios
de los formularios suministrados no se hayan diligenciado o cuando no se adjunten los
documentos en caso de ser requeridos. Los documentos que se adjunten no estaran sujetos a
calificacion registral alguna.

7. Crear la cuenta de usuario, previa solicitud, una vez verificada la identidad y el cumplimiento
de los requisitos establecidos por el registro en su manual de usuario, el cual estara disponible en
el sitio de internet del registro.

8. Organizar las facturas electronicas en el sistema de archivo, en funcion de la identificacion del
emisor, del adquirente/pagador, del tenedor legitimo de la factura electrénica, y del Cédigo
Unico de la Factura Electrénica.

9. Expedir los certificados de informacion y los titulos de cobro de conformidad con lo dispuesto
en este capitulo.

10. Establecer los mecanismos de pago de los derechos como contraprestacion por sus servicios.

11. Asegurar el cumplimiento de los derechos de habeas data, estableciendo las politicas y los
mecanismos necesarios para ello y garantizando el debido tratamiento de los datos personales de
conformidad con la Ley 1581 de 2012 y sus normas reglamentarias.

12. Asegurar que en el sistema de archivo del registro quede constancia de las inscripciones
realizadas, de los datos del emisor, del adquirente/pagador o tenedor legitimo de la factura
electronica, de la fecha y hora de la inscripcion y de los endosos electronicos, asi como de la
solicitud recibida por parte del emisor o tenedor legitimo que realiz6 la inscripcion en el registro.

13. Habilitar el endoso electrénico suministrando los formularios electronicos necesarios para el
efecto.

14. Suministrar el formulario electrénico que contiene el mandato por parte del emisor o tenedor
legitimo al sistema de negociacion electrdnica.



15. Almacenar los datos de los endosos electréonicos de la factura electrénica como titulo valor.

16. Proveer informacion a los usuarios del registro para verificar el estado de la factura
electronica como titulo valor.

17. Inscribir las limitaciones a la circulacion y gravamenes de la factura electronica como titulo
valor.

18. Implementar sistemas de seguridad de la informacién y de las facturas electronicas como
titulo valor inscritas en el registro.

19. Garantizar la prestacion permanente de los servicios bajo su responsabilidad.

20. Atender oportunamente las solicitudes y reclamaciones hechas por los usuarios del registro.
21. Suministrar la informacion que requieran las autoridades administrativas y judiciales.

22. Permitir y facilitar la supervision del registro, por parte de las autoridades competentes.

23. Contar con planes de contingencia para mitigar los riesgos que puede ocasionar la falla de su
sistema de informacion.

24. Garantizar la autenticidad e integridad de sus mensajes de datos y la interoperabilidad del
registro con los sistemas de negociacion electronica, con los servicios informaticos de factura
electrénica administrado por la Dian, con la UIAF, con el registro de garantias mobiliarias, asi
como con otros sistemas de informacidn necesarios para el cumplimiento de sus funciones, de
conformidad con lo que establezca el manual de funcionamiento del administrador del registro.

25. Utilizar métodos, dispositivos, procedimientos o tecnologias confiables y apropiadas para
garantizar la trazabilidad de las actividades que se realicen sobre la factura electronica como
titulo valor y los principios de unicidad, autenticidad, integridad y no repudio de la misma. En
caso de ser necesario deberd demostrar que sus tecnologias y procesos cumplen los requisitos y
principios anteriores.

26. Proveer el servicio de aceptacion electronica en los términos establecidos en este capitulo.
27. Informar al publico sobre las tasas de descuento negociadas por los sistemas de negociacion.

Notas de Vigencia

- Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, Decreto
1074 de 2015, referente a la circulacién de la factura electronica como titulo valor y se dictan
otras disposiciones', publicado en el Diario Oficial No. 49.973 de 22 de agosto de 2016.

ARTICULO 2.2.2.53.12. CONTENIDO DE LOS CERTIFICADOS DE INFORMACION.
<Ver Notas del Editor bajo el acapite del Capitulo 2.2.2.53> <Articulo adicionado por el articulo
1 del Decreto 1349 de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> El Registro certificara a solicitud de
los usuarios la informacién relevante referida a la factura electronica como titulo valor y
contendrd como minimo los siguientes datos:

1. Identificacion, nombre, direccion fisica y de correo electrénico del emisor o del tenedor



legitimo de la factura electrénica como titulo valor.
2. La fechay hora de la inscripcion de la factura electronica como titulo valor en el registro.
3. El valor y la fecha de vencimiento o de pago de la factura electronica como titulo valor.

4. En caso de existir, deberan indicarse las limitaciones sobre la factura electronica como titulo
valor.

5. El Cadigo Unico de la Factura Electronica como titulo valor.
6. Toda la informacidn acerca de los endosos electronicos y de los mandatos si los hubiere.

7. Estado de la factura electrdnica como titulo valor, que indicaréa si esta se encuentra “en
circulacion”, “pagada totalmente”, “pagada parcialmente”, “en cobro” o en “circulacion
limitada”.

8. Fecha de expedicidn del certificado de informacion.
9. Fecha de expedicién del titulo de cobro, y su nimero de identificacion, de haber lugar a ello.

10. La advertencia de que el certificado no es un documento negociable y que no es valido para
transferir la titularidad de la factura electrénica como titulo valor.

11. Identificacion, nombre del adquirente/pagador y correo electrénico de notificaciones.
12. Informacion contenida en el mandato, de haber lugar a ello.

Los certificados de informacion seran expedidos por el registro en forma de mensaje de datos
firmados digitalmente por el registro o en papel que permita constatar la firma digital por
solicitud del usuario del registro o de la autoridad competente.

Notas de Vigencia

- Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016, ‘por el cual se adiciona un
capitulo al Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, Decreto
1074 de 2015, referente a la circulacién de la factura electronica como titulo valor y se dictan
otras disposiciones', publicado en el Diario Oficial No. 49.973 de 22 de agosto de 2016.

ARTICULO 2.2.2.53.13. COBRO DE LA OBLIGACION AL ADQUIRENTE/PAGADOR.
<Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016. El nuevo texto es el siguiente:>
Incumplida la obligacion de pago por parte del adquirente/pagador al emisor o tenedor legitimo
de la factura electronica como titulo valor, este tendré derecho a solicitar al registro la expedicion
de un titulo de cobro.

El titulo de cobro expedido por el registro contendra la informacion de las personas que,
conforme a la circulacién de la factura electronica como titulo valor, se obligaron al pago de
acuerdo a lo dispuesto en el articulo 785 del Codigo de Comercio.

El registro estara habilitado para expedir un Gnico titulo de cobro a favor del emisor o tenedor
legitimo de la factura electronica como titulo valor inscrito. La expedicion del titulo de cobro
impedira la circulacion de la factura electronica como titulo valor.



El titulo de cobro tendra un nimero Unico e irrepetible de identificacion. En el titulo y en el
registro se dejara constancia de la fecha y hora de su expedicion y de su titular.

Ante el incumplimiento de la obligacion de pago por parte del adquirente/pagador, el emisor de
la factura electrénica como titulo valor que no la hubiese inscrito en el registro para permitir su
circulacion, podra inscribirla en el mismo con el objeto de solicitar la expedicion de un titulo de
cobro que, teniendo el caracter de titulo ejecutivo, le permita hacer efectivo su derecho de acudir
a su ejecucion ante la jurisdiccion a traves de las acciones cambiarias incorporadas en el titulo
valor electronico.

De considerarlo pertinente, la autoridad judicial competente podré solicitar al registro un
certificado que permita verificar la autenticidad del titulo de cobro.

PARAGRAFO 1o. Expedido el titulo de cobro por el registro, solo se permitira la negociacion de
la factura electronica como titulo valor, siempre y cuando el tenedor legitimo inscrito restituya el
mencionado titulo de cobro. El titulo de cobro no seré negociable por fuera del registro.

Una vez expedido el titulo de cobro, el registro inscribira en la informacion referida a la factura
electronica el estado de la misma “en cobro”.

PARAGRAFO 20. Quien haya sufrido el extravio, pérdida, hurto, deterioro o la destruccion total
o parcial del titulo de cobro, podra solicitar al registro la cancelacion y una nueva expedicion de
un titulo de cobro en donde se dejara constancia de la cancelacion y reemplazo del titulo de
cobro anterior.

Notas de Vigencia

- Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, Decreto
1074 de 2015, referente a la circulacién de la factura electronica como titulo valor y se dictan
otras disposiciones', publicado en el Diario Oficial No. 49.973 de 22 de agosto de 2016.

ARTICULO 2.2.2.53.14. REQUISITOS DEL ADMINISTRADOR DE REGISTRO DE
FACTURAS ELECTRONICAS. <Ver Notas del Editor bajo el acapite del Capitulo 2.2.2.53>
<Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016. El nuevo texto es el siguiente:>
El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo estara encargado de la administracion, operacion
y mantenimiento del registro y de garantizar el cumplimiento de lo dispuesto en el presente
capitulo.

Sin perjuicio de lo anterior, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, podra contratar con
terceros la administracion del registro, para lo cual establecerd las condiciones y requisitos que
deberd cumplir el contratista, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 9o de la Ley 1753
de 2015.

Notas de Vigencia

- Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, Decreto
1074 de 2015, referente a la circulacién de la factura electrénica como titulo valor y se dictan
otras disposiciones', publicado en el Diario Oficial No. 49.973 de 22 de agosto de 2016.



ARTICULO 2.2.2.53.15. DERECHOS POR LA TRANSFERENCIA EN EL REGISTRO.
<Ver Notas del Editor bajo el acapite del Capitulo 2.2.2.53> <Articulo adicionado por el articulo
1 del Decreto 1349 de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> El Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo determinara mediante resolucion los derechos a favor del administrador del
registro, por concepto, entre otros, de la consulta de la informacion, inscripcion de las facturas
electronicas, de la expedicion de los certificados y titulos de cobro, asi como de las inscripciones
de pagos o de nuevos tenedores legitimos de titulos de cobro.

El administrador del registro también tendra derecho a una remuneracion por la interoperabilidad
con otros sistemas de conformidad con lo establecido en este capitulo.

Las contraprestaciones se fijaran con base en la propuesta recibida por parte del administrador
del registro, en donde se tome como referencia, como minimo, los costos de administracion e
inversion necesarios para la puesta en operacion, mantenimiento y continuidad de los servicios.

Notas de Vigencia

- Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, Decreto
1074 de 2015, referente a la circulacion de la factura electronica como titulo valor y se dictan
otras disposiciones', publicado en el Diario Oficial No. 49.973 de 22 de agosto de 2016.

ARTICULO 2.2.2.53.16. AUTORIZACION PARA LA OPERACION DE LOS SISTEMAS
DE NEGOCIACION ELECTRONICA. <Ver Notas del Editor bajo el acapite del Capitulo
2.2.2.53> <Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016. El nuevo texto es el
siguiente:> El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo verificara el cumplimiento de los
requerimientos contenidos en el manual de funcionamiento de los sistemas de negociacion
electronica y autorizara su funcionamiento.

Los sistemas de negociacion electrénica y sus usuarios deberan contar con politicas y cumplir
con procedimientos conforme a lo dispuesto por la UIAF para la prevencién y control de lavado
de activos y financiacion del terrorismo.

PARAGRAFO. En los casos en los que puedan presentarse conflictos de interés entre el
administrador del registro, los sistemas de negocion electronica o los terceros que realicen
negociacion de facturas electronicas como titulo valor, el manual de funcionamiento del
administrador del registro y de los sistemas de negociacion electrénica incorporaran las reglas de
gestion del riesgo de conflictos de interés entre ellos.

Notas de Vigencia

- Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, Decreto
1074 de 2015, referente a la circulacién de la factura electrénica como titulo valor y se dictan
otras disposiciones', publicado en el Diario Oficial No. 49.973 de 22 de agosto de 2016.

ARTICULO 2.2.2.53.17. REQUISITOS DE LOS SISTEMAS DE NEGOCIACION
ELECTRONICA. <Ver Notas del Editor bajo el acapite del Capitulo 2.2.2.53> <Articulo
adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> Seran los
contenidos en el manual de funcionamiento de los sistemas de negociacion electrénica expedido



por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.
Notas de Vigencia

- Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, Decreto
1074 de 2015, referente a la circulacién de la factura electrénica como titulo valor y se dictan
otras disposiciones', publicado en el Diario Oficial No. 49.973 de 22 de agosto de 2016.

ARTICULO 2.2.2.53.18. FUNCIONES DE LOS SISTEMAS DE NEGOCIACION
ELECTRONICA. <Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016. El nuevo
texto es el siguiente:> Seran funciones de los sistemas de negociacion electronica las siguientes:

1. Incorporacién de la informacion de la factura electronica como titulo valor en la plataforma
electronica para su negociacion.

2. Verificar el pago del valor de la factura electronica como titulo valor, o del valor negociado de
la misma, a efecto de que el sistema de negociacion electronica realice el endoso electrénico en
cumplimiento del mandato.

3. Reportar la informacidn en los términos establecidos por el Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo, para publicitar informacion para los participantes del mercado de facturas
electronicas como titulo valor.

4. Realizar el endoso electronico a favor del nuevo tenedor legitimo de la factura electronica
como titulo valor en el registro.

5. Informar al registro en caso de que la factura electrénica como titulo valor no sea negociada.

6. Ofrecer acceso a los potenciales compradores inscritos como usuarios del registro a sus
servicios de negociacion.

7. Establecer los mecanismos de pago por la contraprestacion por efecto de la negociacion de
facturas electronicas como titulo valor.

8. Asegurar el cumplimiento de los derechos de habeas data, estableciendo las politicas y
mecanismos necesarios para ello.

9. Asegurar que quede constancia de las negociaciones realizadas en la plataforma electrénica, de
los pagos realizados al emisor o tenedor legitimo de la factura electronica como titulo valor, de la
fecha y hora de la negociacion.

10. Suministrar la informacion que requieran las autoridades administrativas y judiciales.
11. Permitir y facilitar la supervision por parte de las autoridades competentes.

12. Contar con planes de contingencia para mitigar los riesgos que puede ocasionar la falla de su
sistema de informacion, cumpliendo las condiciones establecidas en el manual de
funcionamiento de los sistemas de negociacién electronica.

13. Garantizar la interoperabilidad con el registro y con otros sistemas de informacion,
necesarios para el cumplimiento de sus funciones.



14. Contar con un sistema de administracion de riesgo que evite que las operaciones que se
realicen puedan ser utilizadas para el lavado de activos y la financiacion de actividades
terroristas, conforme a dispuesto en el articulo 8o de la Ley 1231 de 2008 modificado por el
articulo 88 de la Ley 1676 de 2013.

PARAGRAFO. Los sistemas de negociacion electronica daran a conocer al publico las tasas
negociadas de descuento, por medio de su sitio de internet, en las condiciones y con los
parametros que se establezcan en el manual de funcionamiento de los sistemas de negociacion
electronica.

Notas de Vigencia

- Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, Decreto
1074 de 2015, referente a la circulacion de la factura electronica como titulo valor y se dictan
otras disposiciones', publicado en el Diario Oficial No. 49.973 de 22 de agosto de 2016.

ARTICULO 2.2.2.53.19. REGLAMENTACION Y SUPERVISION. <Articulo adicionado
por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> La funcion de
reglamentacion del registro y de los sistemas de negociacion electrénica corresponde al
Ministerio de Comercio, Industria 'y Turismo.

En el marco de las facultades establecidas en el paragrafo 1 del articulo 70 de la Ley 1231 de
2008, adicionado por el articulo 87 de la Ley 1676 de 2013, el articulo 19 de la Ley 1581 de
2012, y los articulos 44, 47 numeral 10, 48 y 50 del Decreto 2153 de 1992, la Superintendencia
de Industria y Comercio ejercera la supervision de los sistemas de negociacion electrénica, asi
como del registro de facturas electronicas cuando el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
contrate su administracion a un tercero.

Notas de Vigencia

- Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016, ‘por el cual se adiciona un
capitulo al Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, Decreto
1074 de 2015, referente a la circulacién de la factura electronica como titulo valor y se dictan
otras disposiciones', publicado en el Diario Oficial No. 49.973 de 22 de agosto de 2016.

ARTICULO 2.2.2.53.20. FACTURA ELECTRONICA CON FINES DE MASIFICACION
Y CONTROL FISCAL. <Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016. El
nuevo texto es el siguiente:> Con la publicacién del presente Decreto se entiende cumplido lo
dispuesto en el paragrafo del articulo 1o del Decreto 2242 de 2015. En consecuencia, a partir de
la publicacion del presente acto administrativo, la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(Dian) podra establecer la obligacion de facturar electronicamente y por tanto seleccionar a los
obligados a facturar electronicamente.

Notas de Vigencia

- Articulo adicionado por el articulo 1 del Decreto 1349 de 2016, 'por el cual se adiciona un
capitulo al Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, Decreto
1074 de 2015, referente a la circulacién de la factura electrénica como titulo valor y se dictan
otras disposiciones', publicado en el Diario Oficial No. 49.973 de 22 de agosto de 2016.
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