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Esta guia de usuario ha sido realizada con el objetivo de facilitar el proceso solicitud de visa en linea, que consiste en el registro
de la solicitud con toda la informacion relevante incluyendo la foto y los documentos de soporte digitalizados, asi como el proceso
de pago del estudio de la visa que formaliza la solicitud, para iniciar el estudio por parte del Ministerio de Relaciones Exteriores.

Paso 1. Datos Personales _ S
@ Antes de continuar por favor lea atentaments |as siguientes indicaciones:

e Ingrese a:

* L ea condetenimiento vy diligencie la informacion que se solicita sin errores tipograficos o de digitacion. Cualquier imprecision o equivocacion en la informacion

httDS://tramitesmre.canci||eria.qov.co/ que suministre en este formulario, puede dar lugar a la inadmision de la solicitud sin reembolso de valores pagados. El diligenciamiento de un pasaporte errado
. . .. . es causa de inadmision.
tramites/enlinea/solicitarVisa.xhtml ® 5i va a solicitar su visa en un Consulado de Colombia o va a realizar el tramite electranico debe diligenciar el formulario en linea. Siva a solicitar su visaen

Bogota puede diligenciar el formulario o puede acercarse a la oficina de Visas en Bogota.
. . . * Debe disponer de al menos 15 minutos para realizar su solicitud en linea.
) Lea atentamente |as IndlcaCIOneS y * 5i va habia realizado su solicitud en linea y tiene el nimero de solicitud, puede actualizar su informacion ingresando la informacion requerida. 5i no recuerda

diligencie sus datos personales su numero de solicitud puede dirigirse a la oficina para |a actualizacion de datos.

* Parainiciar este proceso de solicitud en linea debe disponer de una foto de 3x4cm en formato JPG de maximo 300 KB y los documentos requisito en formato
PDF de maximo 3 MB para todos los documentos.

e Si esta actualizando la informaciéon de una
solicitud registrada previamente, ingrese el
numero de solicitud en el campo NUmero de
registro de solicitud.

Datos Documento

Nimero de Pasaporte Nacionalidad

E Seleccione... v

e Una vez diligenciada la informacion haga

clic en Continuar. Datos Personales

Primer Nombre * Segundo Mombre Primer Apellido
Segundo Apellido Fecha de Nacimiento Pais Nacimiento *
Seleccione... ~

Datos Solicitud

Namero de registro de solicitud

Paso 2. Datos de Solicitud

- Sol te isa Otr Sopaorte nfr
e Enlaseccion Solicitud, indique el tipo de visa Solicitud
o traspaso que solicitara. s e Paiaaia N
e Recuerde que, si tiene dudas sobre el tipo
de visa, puede remitirse a la pagina indicada oL
en el formulario para consultar los
. . .« . . nry noce ¢ Lpo de visa O Irasnast que requiece pars ingresar 3 Colombia, por favor remitase 2 la pagina del  Minmsteno de Relx »e, F xteriores
beneficios y requisitos de cada visa. @ : ) -
e En el campo Tipo de Solicitud seleccione si Solicitud dé
desea realizarla de forma INDIVIDUAL o e o
GRUPAL
158 3 ategoriadels
e Si el Tipo de Solicitante es BENEFICIARIO, NEGOCIOS v || NE1 v
debera registrar la informacion del TITULAR. o & : ;
PO Sohcitud ipo de Sohictante * ramtads por *
INDIVIDUAL v TITULAR v DIRECTAMENTE POR EXTRANJER( v
Tigo oe Sokcaaete” | % @

® Si su solicitud va a ser culminada por un
apoderado (impresién de la visa sobre su
pasaporte), escoja la opcion Tramitada por:
Apoderado y diligencie la informacion
correspondiente, de lo contrario escoja
Directamente por el extranjero

® Una vez diligenciada la informacion haga
clic en Continuar.
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Paso 3. Datos Solicitante

e Complemente la informacién del solicitante:
Datos personales, Datos de Nacimiento, Datos
del ultimo Domicilio, Formacion académica,
entre otros

e Nota: Tenga en cuenta que para diligenciar los
campos Ciudad/Municipio de la seccion Datos
Ultimo Domicilio, debe ingresar por lo menos
tres de los caracteres de la ciudad que se va a
buscar.

El sistema le muestra la lista de las ciudades
resultado de la busqueda para que escoja la
adecuada

Ciudad/Municipio*® bog

Ciudad/Municipio *

Seleccione...

Seleccione...
BOGADOR, ARAUCA
BOGANTE, META
BOGOTA, SAN ANDRESY PROVIDENC
BOGOTA, HUILA

BOGOTA, BOLIVAR

BOGOTA, CUNDINAMARCA.
BOGOTACITO, SANTANDER -
e Una vez diligenciada la informacion haga clic en
Continuar.

v'|

Datos Personales
Primes Nombres *

ANA 1)

Primer Apellido *

FEMENINO v

Formacion Académica

Nivel Academico

Pregrado - Profesionsl v

Datos de Nacimiento

Fetha de Nacimiento *

Datos Ultimo Domicilio
Pais

CHILE v

Direcodn Prevista en Calombia

{Tiene carr=o electronico y des=a recibir notificaciones

solwe €| estado de sas trimites?”

'S No

Correo Electrénko

KAX@D XN COM

Confirmacids

Segundo Nombre

MARIA

Segundo Apellido

SUAREZ

Estaco Cwvil*

SOLTEROLA v

Areade Conocimiento”

Cienclas de 5 Educacion v

CHILE v

CludadMunicipio *

| Tiene otra Nacionalidad?

S ® No

Subarea de Conocimiento *

Educacion

Direccidr

CANTIAGO DE CHILE, REGION METRO a TEATINOS 180. SANTIAGO, REGION METROI

CudadMunicipic *

BOGOTA, CUNDINAMARCA

Cortirmacion Correo Electrnico *

Tel¢tono *

n i

Paso 4. Datos Visa

¢ Diligencie los datos de las secciones Informacion
Laboral, Académica, Familiar, etc., la cual es
requerida segun del tipo de visa solicitado.

e Diligencie la informacion de Solicitudes

Anteriores de visas

Nota: Si selecciona si a alguna de las preguntas
de la opcion Solicitudes anteriores debe
diligenciar la informacion correspondiente
segun el caso, por ejemplo, tipo de visa, fecha,
numero de visa, oficina, entre otros.
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Solicitud Solicitante Visa Otros Soportes Confirmacion

Informacién Laboral

Maturaleza del Solicitante * Emprasa® Especifique Cargo *
Vinculo Empresarial “ EMPRESA S.A. E GERENTE GEMERAL
Sector de Actividad * Subsector *
Servicios v Comercio w
Solicitudes Anteriores
:Hatenido visa colombiana?
® 50 No
Visa Anterior
TEMPORAL ~
Numero Fecha de Expedicion Fecha de Expiracion
ZA123456 24/07/2013 24/07/2016

Lugar de Expedicion

BOGOTA

:Le ha sido negada alguna
solicitud de visa
anteriormente?

Si (® No
:Le hasido
cancelada/inadmitida alguna
visa?"®

Si (® No
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Paso 5. Otros Datos

e Responda NO o SI, a cada una de las
preguntas presentadas en la seccion.

e En caso de que alguna pregunta sea
afirmativa debe ampliar la informacién en el
campo Especifique

¢ Diligencie los datos de la seccion Familiares
en Colombia.

Si selecciona Sl a la pregunta jAlgun familiar
suyo reside en Colombia?, debe diligenciar
informacion adicional.

Solicitud Solicitante Visa Otros Soportes Confirmacion

Informacion Adicional

:Ha sido expulsado de Colombia alguna vez?” ¢Ha sido deportado de Colombia alguna vez? ” ¢Ha tenido o tiene procesos penales en sucontra? *

Si (® No Si(® No Si (®*'No

:Algunavez ha permanecido en Colombia sin visa que
lo autorice?

®)Si Na

Especifique *
Estuve sin autorizacion en Colombia durante dos meses. Cancelé multa en Migracion Colombia donde
me expidieron un salvoconducto y asi regularicé mi situacion migratoria.

Familiares en Colombia

sAlgin familiar suyo reside en Colombia?

® 5 No
Parentesco * ClaseVisa*
CONYUGE v TEMPCORAL v

Paso 6. Foto

e Al avanzar encontrara la seccion Soportes
donde debera adjuntar foto y documentos
requeridos para su solicitud de visa.

e Para adjuntar su fotografia lea atentamente
las caracteristicas que debe tener la foto.

Importante: La foto debe ser de 3x4cm en
formato JPG de maximo 300 KB y cumplir
con las caracteristicas de documentos de
viaje internacionales.

e Haga clic en el botén Cargar foto y escoja la
ubicacion donde tiene guardada la foto en
SuU equipo.

e Nota: Si desea adjuntar una nueva foto
ingrese nuevamente a la opcion Cargar Foto
y lleve a cabo el mismo proceso, al cargar
una foto nueva se elimina la anterior.
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Solicitud Solicitante Visa Otros Soportes Confirmacion

Foto Digital

Foto a calor con fondo blanco de 4 centimetros de alto por 3 centimetros de ancho. Debe estar mirando de frente a la cdmara y |a cabeza debe salir centrada y
completa. Ambos ojos deben salir abiertos y las orejas deben estar visibles. Mo deben salir destellos en |a foto, no permitir que el cabello u otros accesorios
cubran el rostro. El formato de laimagen es JPG y debe tener un tamafio maximo de 300 KB.

Fato * '

(& A =
i
12

o

&5\ = ) » Bibliotecas » Documentos » VISA <[4 1l

Organizar Nueva carpeta >

¢ Favoritos Biblioteca Documentos

& Descargas VISA

B Escritorio Nombte Fecha de modifica.. Tipo
= Sitios recientes

Organzarpor.  Carpeta v

= FotoJPG 08/08/201610:54 a... Imagen JPEG
4 Bibliotecas
_+) Documentos
& Imagenes
o Mdsica
B8 Videos

1™ Equipo
ﬁ Disco local (C:)
= Disco local (D7)

€ Red

Nombre: Foto PG ~ | Todos los archivos -

oie_I+] [ Concee|
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Paso 7. Documentos de Soporte

e En la opciébn Documentos de Soporte
verifique el orden en que estos deben ser
adjuntos ingresando en el botén Orden
documentos.

e A continuacion, se desplegara una lista
donde se indican cada uno de los
documentos en orden, segun el tipo de visa
al cual se esté aplicando

e Luego de haber leido detenidamente los
documentos, de clic en la opcion Regresar y
adjunte los documentos en formato PDF
ingresando a la opcion Seleccionar

e Escoja la ubicacion donde tiene guardado
en su computador, los documentos de
soporte de la solicitud. Cargue uno por uno.
Al cargar el documento de forma
satisfactoria aparecera un mensaje donde se
indica: El documento  (nombre  del
documento) ha sido cargado

VISA EN LINEA
Antecedentes Disciplinarios

Documentos de Soporte

@ El formato de los documentos es POF. Antes de cargar los documentos soporte, por favor verifigue el orden de los documentos regueridos aqui.

Q. Orden Documentos

Orden Documentos Soporte

Por favor adjunte los archivos en formato PDF, en el orden indicado, tenga en cuenta que modificar
el orden de los documentos puede afectar el resultado de su solicitud

Orden | Nombre

El decuments DOCUMENTOS VISA pdf ha sido cargado.

. . , Documentos Soporte Cargados
e Nota: Si desea adjuntar mas documentos, + Seleccionar
nuevamente ingrese a la opcion Seleccionar E"“T‘-"_““ b T
. , Soporte
y adjunte uno nuevo, uno a uno se veran T — .
listados en la pantalla
e Al terminar con el cargue de foto vy FotoDig
documentos avance dando clic en el boton ~ ;
. (i 5 P ' i ’
Continuar L d e
'
Documentos de Soporte
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Docsmmntos Soporte Cargados

Ootumensos Mirvtrs Archum
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Paso 8. Confirmacion de solicitud

Finalmente aparecera toda la informacion
registrada en el formulario, si estd correcta
avance dando clic en el botén Guardar

Si desea corregir la informacion registrada
en la solicitud, haga clic en el boton Atras
para navegar en el formulario y modificar
datos.

Recuerde que, en cualquier momento del
registro de la solicitud, puede comenzar con
el diligenciamiento de una nueva, haciendo
clic en el botdn Iniciar Nueva Solicitud.

Importante: Al correo registrado en |la
solicitud de visa en linea se enviara la
notificacién de la creacion de la solicitud y
las instrucciones para efectuar el pago del
estudio

VISA EN LINEA

Antecedentes Disciplinarios

Otros Documentos

Documentos Soporte Cargados

Nembre Archivo

Paso 9. Liquidacion de estudio visa

Ingrese el lugar y la forma como efectuara el
registro del pago; seleccionando las
opciones de los campos Ubicacion Actual y
el Pago

Si escoge la opcion Banco en Colombia o
Cajero Servibanca, al dar clic en Continuar se
le brindaran instrucciones para el pago
segun su ubicacion.

Si escoge la opcion pago PSE debe ingresar
los datos del nimero de su solicitud y a
continuacion los datos de su cuenta.

INFORMACION PARA CONTINUAR EL TRAMITE

Tramite  [VISA- NE-1

Ubicacién Actual® | COORDINACION VISAS BOGOTA

Seleccione...

COORDINACION WISAS BOGOTA
COMSULADO

Solicitud  |000010000008601

Pagoen’

Seleccione...

Seleccione...

PAGO EM LINEA (A TRAVES DE PSE)
SUCLIRSAL BANCO EM COLOMELA O CAJERD SERVIEAM

CA

=TT

sontinuar

Paso 10. Pago PSE

Seleccione su banco y haga clic en el boton
Pagar. Diligencie la informacion solicitada y
siga las demas instrucciones indicadas en el
portal de pagos del banco.
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Tramie NE-1

A nombre de CHARLES SCHUMACHER STHAL

Tipo de documento PASAPORTE
Costo $90,050 00

"‘Barco | Seleccione

Tipo de Personas  NATURAL v

Pago en nea

Numero de recihokeferencia 00001 0000000101

Numero de documento PAS25211064
Moneda de recaudo PESOS COLOMBIANOS

PAGO ELECTRONICO PSE.- TRAMITES MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Recuerde que los campos marcados con asterisco (') son de cardcter obigatorio
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