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Ambiente de control Si 88%

Fortalezas:
* El Comité Institucional de Coordinación de Control Interno de la Entidad es el máximo órgano asesor e instancia decisoria en lineamientos para la determinación, implantación, adaptación, complementación y mejoramiento permanente del Sistema de Control Interno. 
* La Entidad tiene adoptado el Código de Integridad asociado a los cinco valores del servicio público, 
*Desde la Secretaría General se promovieron acciones orientadas al fortalecimiento del ambiente laboral, el bienestar físico y mental de los servidores públicos en las misiones en el exterior, y el fortalecimiento de la cultura organizacional,
*El GIT de Archivo realizó revisión y actualización de los Instrumentos archivísticos, 
* En el semestre se desarrollaron 3 (tres) Comités Institucionales de Gestión y Desempeño: 2025-01-27, 2025-04-29 y 2025-06-26 y 27,
* En Comité Institucional de Gestión y Desempeño, del 27 de junio, se aprobó la versión 2 del Plan Estratégico Institucional, la versión 3 del Plan de Acción 2025 y el Plan de Bienestar Social e Incentivos para los servidores de la Cancillería, 
*Publicación en la página web del Ministerio de Relaciones Exteriores la versión 2 de la batería de indicadores estratégicos 2025,
* Inclusión de los criterios de sostenibilidad ambiental en los contratos de bienes y servicios del Ministerio de Relaciones Exteriores y su Fondo Rotatorio, 
• Implementación de estrategia de apropiación de los programas ambientales, dirigida a consolidar una cultura organizacional orientada a la protección y uso sostenible de los recursos naturales, 
*En el marco de la política “Cancillería Incluyente”, el Ministerio de Relaciones Exteriores ha fortalecido su cultura organizacional mediante acciones orientadas a la equidad, la inclusión y el respeto por la diversidad,
*11 (once) Proyectos de Inversión activos en la vigencia 2025,
* El área de Talento Humano promovió una cultura organizacional orientada al aprendizaje y la mejora continua mediante la ejecución de actividades de capacitación en diversas temáticas,
*Talento Humano contribuyó al ambiente de control institucional mediante la promoción de una cultura de autocuidado, prevención y bienestar. 
*Desarrollo de actividades de bienestar que fortalecen el clima laboral y divulgación del Código de integridad y la promoción de los valores institucionales, 
* Durante el primer semestre de 2025 se realizaron procesos de inducción para 218 funcionarios de la Planta Interna (105) y Externa (113),
*La entidad cuenta con 47 funcionarios de la Planta Interna con teletrabajo aprobado. La implementación del teletrabajo contribuye al bienestar del talento humano y al fortalecimiento del clima organizacional,
*Caracterización Integral del Talento Humano de Carrera Diplomática y Consular, mediante la ejecución del contrato 307-2024, la información obtenida fortalece la planeación,
*Capacitación sobre conflicto de intereses, liderada por el Departamento Administrativo de la Función Pública, lo que fortalece la cultura de integridad institucional.  

Debilidades:
* Implementación de una línea de denuncia interna sobre situaciones irregulares o posibles incumplimientos al Código de Integridad,
*Desarrollo de programas de preparación para el retiro de servicio,
*Identificación de debilidades en el clima laboral en ejercicios de auditoría adelantado en misiones de Colombia en el exterior. 
*Necesidades de recurso humano, planta interna y planta externa,
* Se reitera la recomendación de revisar la pertinencia de definir políticas de operación relacionadas con la aceptación de la cédula digital para acceder a los trámites y servicios ofrecidos por la entidad,
* Implementar capacitaciones permanentes para los gestores de cambio y los lideres de los procesos con el fin de reforzar el cumplimiento de las acciones establecidas en la Planeación Estratégica de la Entidad.

90%

Fortalezas:
• El Comité Institucional de Coordinación de Control Interno de la Entidad es el máximo órgano asesor e instancia decisoria en lineamientos para la determinación, implantación, adaptación, complementación y mejoramiento del Sistema de Control Interno.
• La Entidad tiene adoptado el Código de Integridad asociado a los cinco valores del servicio público. La Dirección de Talento Humano desarrolló diferentes actividades relacionadas con el conocimiento e interiorización de los valores institucionales como la 
base del comportamiento de los servidores. Los comités de convivencia de planta interna y externa analizan asuntos de convivencia laboral.
• En cumplimiento de las metas trazadas en el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida”, se desarrolló un ejercicio de planeación estratégica con el fin de trazar la hoja de ruta de la Entidad. En este contexto se 
formularon cerca de 170 indicadores estratégicos.
• La Oficina Asesora de Planeación y Desarrollo Organizacional, en abril de 2024 el Ministerio reportó los avances de su gestión de 2023 a través del Formulario Único de Reporte de Avances de la Gestión (FURAG).
• Se inició la conformación del equipo interdisciplinario de gestión del conocimiento de la Cancillería, este equipo analizará, revisará, diseñará y apoyará la ejecución del plan de trabajo para la implementación y fortalecimiento de la gestión del conocimiento 
y la innovación a nivel institucional, que se definirá a partir del autodiagnóstico inicial.
• Se realizó la articulación de la Directiva Presidencial 01 de 2024 en la Cancillería, a través de la matriz legal ambiental, cuyo objetivo fue identificar y generar buenas prácticas para el ahorro de energía y agua en las entidades de la rama ejecutiva del 
orden nacional. Así mismo, está en ejecución la estrategia de comunicación enfocada en el fortalecimiento del conocimiento y apropiación del Sistema de Gestión Ambiental.
• Con el apoyo de consultores de ONU Mujeres y el GIT de Política Exterior Feminista, se han propuesto ajustes y mejoras para la actualización del protocolo de respuesta en la prevención de la violencia por razón del género y atención a víctimas.
• En el marco del plan institucional de capacitación, se programaron aproximadamente 182 inducciones y reinducciones, se adelantaron actividades capacitación en diversos temas que fortalecen las capacidades de los funcionarios y el ambiente laboral, 
en desarrollo del Programa Institucional de Educación Formal, la entidad logró una apropiación presupuestal de $682.604.919 para financiar este programa en el segundo semestre de 2024.
• En abril de 2024, se socializó y se implementó el Test de Percepción de Integridad con base en los lineamientos y directrices del Departamento de la Función Pública, como resultado, se logró una muestra de 397 colaborades que participaron en este 
ejercicio.
• La Dirección de Talento Humano y la Dirección de Gestión de Información y Tecnología realizaron mesas de trabajo para el diseño y construcción del aplicativo "Planta Global MRE", mediante el cual se busca obtener información en tiempo real sobre la 
estructura de personal de las Misiones de Colombia en el exterior y conocer las necesidades de personal y así, adelantar el diagnóstico para la toma decisiones respecto a la distribución del talento humano.
• Se desarrollaron satisfactoriamente las actividades programadas en el Plan Anual de Trabajo de Seguridad y Salud en el Trabajo, las cuales buscan identificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos y establecer los respectivos controles a fin de prevenir 
accidentes de trabajo y enfermedades laborales, así como proteger la seguridad y salud de todos los funcionarios.
• Mediante Resolución 3139 de 2024 se reglamentan los cursos de capacitación y el examen de idoneidad profesional para los ascensos en el escalafón de la Carrera Diplomática y Consular en el año 2024.
• En el informe de la Auditoría Financiera adelantada por la Contraloría General de la República - CGR al Fondo Rotatorio del Ministerio de Relaciones Exteriores  para la vigencia 2023, el organismo de control emitió una opinión contable sin salvedades y el 
concepto de la ejecución presupuestal es razonable. Con fundamento en la opinión contable y presupuestal, la CGR FENECE la cuenta fiscal del Fondo Rotatorio de Ministerio de Relaciones Exteriores, por la vigencia 2023.

Debilidades:
• El GIT de Licitaciones y Contratos debe hacer seguimiento al registro efectivo de la información de los contratistas en el aplicativo SIGEP II y el aplicativo por la Integridad Pública.
• Implementación de una línea de denuncia interna sobre situaciones irregulares o posibles incumplimientos al Código de Integridad.
• Finalizar la suscripción de los acuerdos de gestión con los gerentes públicos para la vigencia 2024.
• Las áreas internas y Embajadas deben definir las acciones para dar cumplimiento a los indicadores estratégicos definidos por la Entidad.
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Evaluación de 
riesgos
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Fortalezas:
* En el Comité Institucional de Gestión y Desempeño Institucional se presentan los resultados del seguimiento a los riesgos y los planes de mejoramiento.
* Los informes del seguimiento al mapa de riesgos Integrado son remitidos a la alta dirección y se encuentran publicados en la página oficial de la Entidad.
* La metodología de administración del riesgo adoptada por la Entidad mediante el procedimiento DE-PT-028 ADMINISTRACIÓN DEL RIESGO, se elabora con base en la Guía para la Administración del Riesgo y el diseño de controles en entidades públicas - Riesgos de Gestión, 
Corrupción y Seguridad Digital, definida por la Presidencia de la República, el Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones y el Departamento Administrativo de la Función Pública.
* En el Mapa de Riesgos Integrado versión 1 de 2025, se consolidaron los riesgos aplicables a las 40 Misiones de Colombia en el Exterior asociados a sus actividades, 
*Se dio continuidad a la digitalización de los documentos del Archivo Central y de historias laborales mediante contrato interadministrativo con el Archivo General de la Nación. 
*En Seguridad y Salud en el Trabajo se socializaron los riesgos prioritarios y secundarios definidos en la matriz de peligros, y se brindó capacitación a la brigada de emergencia. 
*El GIT Gobierno de Tecnologías de la Informacion, realizó Identificación, análisis y valoración de eventos que pueden afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales; precisando las causas de los riesgos existentes, incorporando nuevos riesgos asociados a activos de 
información clasificados como críticos. 

Debilidades:
* Las misiones en el exterior que tienen registrados riesgos en el Mapa de Riesgos Integrado deben reforzar los lineamientos de la gestión de riesgos en cuanto a la definición y reporte de autoevaluación.
* Dar prioridad a la implementación de los módulos de riesgos en la Suite Visión Empresarial, 
*Deficiencias en la segregación de funciones que incrementan el riesgo asociado, al permitir que una misma persona tenga control sobre varias etapas de un proceso sin supervisión adecuada,
* En el seguimiento al mapa de riesgos del primer cuatrimestre de 2025, se identificó que 16 dependencias no reportaron información de la ejecución de los controles al mapa de riesgos integrado versión 2, y 20 dependencias enviaron las evidencias correspondientes fuera de los 
plazos establecidos,
*Formulación inadecuada de los riesgos fiscales al incluir la expresión “detrimento patrimonial”, 
* Los responsables de los procesos deben revisar y tomar acción frente a lo consignado en los informes de evaluación a la gestión del riesgo realizados por el GIT de Control Interno de Gestión,
*Se reitera que no se identifican riesgos asociados a la alteración de los documentos generados al interior de la Entidad (memorandos, oficios, circulares, nota verbal, nota diplomática) dada la indisponibilidad del sistema de correspondencia desde agosto de 2022.

82%

Fortalezas:
• Los informes del seguimiento al mapa de riesgos integrado son remitidos a la alta dirección y se encuentran publicados en la página oficial de la Entidad.
• La metodología de administración del riesgo adoptada por la Entidad mediante el procedimiento DE-PT-028 ADMINISTRACIÓN DEL RIESGO, se elabora con base en la Guía para la Administración del Riesgo y el diseño de controles en entidades 
públicas - Riesgos de Gestión, Corrupción y Seguridad Digital, definida por la Presidencia de la República, el Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones y el Departamento Administrativo de la Función Pública.
• En el Mapa de Riesgos Integrado se encuentran identificados 47 riesgos de gestión y 7 riesgos de seguridad y privacidad de la información, asociados a los procesos de la Entidad.
• En el mapa de riesgos integrado se registran 128 riesgos de gestión identificados en las misiones, embajadas y consulados en el exterior.

Debilidades:
• Para el primer seguimiento de 2024 se identificaron 11 dependencias que no remitieron reporte de autocontrol de riesgos, es necesario reforzar los lineamientos de la gestión de riesgos en cuanto a la definición y reporte de autoevaluación
• Los responsables de los procesos deben revisar y tomar acción frente a lo consignado en los informes de evaluación a la gestión del riesgo realizados por el GIT de Control Interno de Gestión.
• Ejecutar con prioridad el plan de transición definido para la actualización, socialización/difusión e implementación de la metodología de Administración del Riesgo, la cual se actualiza de manera específica para la inclusión de lo correspondiente a los 
riesgos fiscales. Así mismo, es necesario actualizar la política de riesgos en el Código de Buen Gobierno, según fue aprobada en el Comité de Coordinación de control Interno del 11 de junio de 2024.
• Se reitera que no se identifican riesgos asociados a la alteración de los documentos generados al interior de la Entidad (memorandos, oficios, circulares, nota verbal, nota diplomática) dada la indisponibilidad del sistema de correspondencia desde agosto 
de 2022. Se deben definir controles para las actividades de gestión de correspondencia que se realizan manualmente, como la asignación de consecutivos, no uso de la firma digital y el registro adecuado de la distribución de correspondencia que se realiza 
por correo electrónico.
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Actividades de 
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* El procedimiento DE-PT-028 Administración del riesgo contiene las responsabilidades para elaborar y supervisar el mapa de riesgos,
*Expedición de actos administrativos asociados a comisiones, reubicaciones, traslados y encargos, decisiones que permiten ejercer control sobre la gestión del talento humano,
*Las dependencias revisaron, validaron y priorizaron los indicadores del Plan Estratégico Institucional, lo que permitió reducir el número de indicadores de 140 a 64, 
*Seguimiento y supervisión a contratos relacionados con digitalización y custodia documental, así como 69 actividades de capacitación y asesoría técnica a las dependencias, 
*El GIT de Archivo implementó acciones de control orientadas a garantizar la actualización y cargue adecuado de los inventarios documentales de los archivos de gestión, 
*Actualización de los Instrumentos archivísticos, 
*Inspecciones locativas en todas las sedes del Ministerio con el apoyo del COPASST, simulacros de evacuación, seguimiento a la documentación del SG-SST de empresas contratistas y aplicación del procedimiento de gestión del cambio en actividades locativas, 
*Implementación del Sistema Integrado de Tiquetes y Viáticos, lo que fortalece la trazabilidad, eficiencia y control en la gestión de recursos, 
*Implementación de controles técnicos, administrativos y estratégicos orientados a mitigar riesgos y proteger los activos de información, 
*Actividades relacionadas con el desarrollo, ajuste, mantenimiento y mejora de los sistemas de información institucionales, 
*Acciones asociadas con la gestión tecnológica, especialmente en lo que respecta a la infraestructura, seguridad, continuidad operativa y soporte a usuarios. 
*Mesas de trabajo para la aplicación del “Autodiagnóstico y la Formulación del Plan de Cierre de Brechas de la Política de Gestión del Conocimiento y la Innovación”, 
*Se fortalecieron los controles de segunda línea de defensa mediante el seguimiento a la remisión de reportes por parte de la primera línea, 
*Se Suscribieron 3 acuerdos de gestión con gerentes públicos en el periodo. 
Debilidades: 
*Debilidades en la supervisión de los contratos en planta interna, 
*El GIT de Licitaciones y Contratos debe hacer seguimiento al registro efectivo de la información de los contratistas en el aplicativo SIGEP II y el aplicativo por la Integridad Pública,
*Baja ejecución presupuestal en la mayoría de los proyectos de inversión. 
*Asignación de inventarios a funcionarios distintos de quienes realmente los tienen en uso, 
*En la evaluación al seguimiento a riesgos I cuatrimestre 2025 se identificó deficiencia en la segregación de funciones para un riesgo identificado en una misión, asociado a la falta de personal, 
*En el seguimiento a los riesgos de identificaron debilidades en la construcción de los controles asociados a los riesgos, principalmente a aquellos asociados a las misiones,
* Se reitera la necesidad de actualizar los informes de evaluación del desempeño disponibles en la página web (enlace: https://www.cancilleria.gov.co/ministry/about/performance_evaluation) toda vez que el último informe disponible corresponde al 2018,
* Implementación de controles para el pago oportuno de las comisiones otorgadas a los funcionarios y/o contratistas, planta interna y planta externa, 
*Baja ejecución presupuestal del Ministerio de Relaciones Exteriores y su Fondo Rotatoria a 30 de junio de 2025, 
* Interrupciones en la infraestructura tecnológica de red institucional que afectan la prestación del servicio al ciudadano, 
* No se encuentran publicados en la página web de la entidad, los acuerdos de gestión para la vigencia 2025,
* Uso de credenciales (usuario y contraseña) institucionales por parte de personas distintas al responsable asignado. 

83%

Fortalezas:
• Se identifica que el Sistema Integrado de Gestión tiene 1.061 documentos activos y públicos.
• El proceso de Direccionamiento Estratégico tiene el procedimiento DE-PT-028 ADMINISTRACIÓN DEL RIESGO, que contiene las responsabilidades para elaborar y supervisar el mapa de riesgos.
• La Secretaria General emitió cerca de 40 circulares con lineamientos en diversos temas administrativos y de apoyo a la gestión.
• Se llevaron a cabo capacitaciones virtuales para el fortalecimiento de “Teams como Telefonía”, con participación de los servidores de planta interna y externa.
• Los contenidos formativos y de apoyo de la Dirección de Gestión de Información y Tecnología se encuentran publicados en la Intranet, de tal manera que, los servidores de la entidad tengan acceso a las grabaciones de las capacitaciones, talleres, 
tutoriales, guías, entre otros, que les facilite la ejecución de sus labores y el uso adecuado de las herramientas tecnológicas.
• Se llevan a cabo entrenamientos híbridos dirigidos a los agentes de la mesa de ayuda que permiten fortalecer sus conocimientos e implementar buenas prácticas facilitando una mejor atención y reducción en los tiempos de respuesta y reprocesos 
relacionados con la atención de primer nivel.

Debilidades:
• Se reitera que, dado que no se observa en los trámites la referencia a la aceptación de la cédula digital para acceder a los trámites y servicios de la entidad, se recomienda revisar la pertinencia de definir políticas de operación relacionadas con el tema.
• Se reitera la necesidad de actualizar los informes de evaluación del desempeño disponibles en la página web toda vez que el último informe disponible corresponde al 2018. (enlace: https://www.cancilleria.gov.co/ministry/about/performance_evaluation)
• En cumplimiento del Decreto 830 de 2021, identificar a los servidores públicos y/o contratistas que cumplen con la condición de Personas Expuestas Políticamente con el propósito de gestionar en el Sistema de Información y Gestión del Empleo Público 
(SIGEP) el registro de estos, para que los ciudadanos puedan conocer las hojas de vida correspondientes.
• En el plan de mejoramiento interno se identifican cerca de 300 acciones vencidas, es fundamental priorizar el cumplimiento del procedimiento MC-PT-010 el cual en una de sus políticas señala: “Las áreas responsables de la ejecución de las acciones de 
corrección , correctivas o de mejora deberán garantizar el cumplimiento de las acciones registradas en el plan de mejoramiento”.

0%

Información y 
comunicación

Si 86%

Fortalezas:
*  La Secretaría General emitió 53 circulares institucionales orientadas a fortalecer la comunicación interna y garantizar la difusión oportuna de lineamientos administrativos y normativos, 
*Acciones orientadas al uso y apropiación de Tecnologías de la Información, fortaleciendo la difusión de contenidos clave sobre seguridad digital, buenas prácticas tecnológicas y novedades en los servicios de TI,
*Se promovió la difusión de información interna relevante a través del uso estratégico de canales como la Intranet, newsletters, correos electrónicos, webinars y productos audiovisuales,  
*Ejecución del Cronograma de Transferencias Documentales Primarias, mediante el apoyo del GIT de Archivo en el procesamiento técnico de 56 transferencias de documentos físicos y electrónicos, con un total de 471 cajas y 4.900 carpetas,
*Se presentaron las Tablas de Retención Documental (TRD), actualizadas en 2024 y en el primer cuatrimestre de 2025, ante el Comité de Gestión y Desempeño para su aprobación, 
*Descongestión de archivos en las misiones en el exterior, en aplicación de la Tablas de retención documental, para 33 Consulados, 18 Embajadas y 3 Delegaciones. Actualización de los inventarios documentales del archivo de gestión para un total de 34 Consulados, 20 
Embajadas y 3 Delegaciones,
*Proyecto de Caracterización Integral del Talento Humano de Carrera Diplomática y Consular, mediante la ejecución del contrato 307-2024, que permitió estructurar una base de datos digitalizada del talento humano diplomático y consular, 
*Promoción de contenido audiovisual sobre el trámite de pasaportes con interpretación en lengua de señas; lo que permite garantizar el acceso equitativo a la información, promoviendo una comunicación más accesible e incluyente, 
*Aprobación del Modelo de gestión de datos maestros y de referencia sectorial, 
*Actualización de los grupos de datos oficiales de la entidad en el Portal de Datos Abiertos y levantamiento de registros de información para la construcción de Registro de activos de información, el Índice de información clasificada y reservada y el Esquema de publicación, 
*Publicación en la página web del Ministerio de Relaciones Exteriores de la versión 2 de la batería de indicadores estratégicos 2025,
*Fortalecimiento y mejora de la plataforma E-learning, contribuyendo a la gestión del conocimiento, la divulgación institucional y la formación del talento humano, 
* En la página de la entidad se encuentra publicado el Informe de participación ciudadana en la construcción de planes, programas y proyectos para el 2025. 

Debilidades: 
* Dar prioridad a la implementación del Sistema de Gestión de Documentos Electrónicos de Archivo - SGDEA, 
* Debilidades en la gestión de archivos en Misiones de Colombia en el exterior, 
*Debilidades la actualización de las páginas web en misiones de Colombia en el exterior, 
*La información registrada en Power BI relacionadas con el Proyecto de Caracterización Integral del Talento Humano de Carrera Diplomática y Consular no tiene Interoperabilidad con otras plataformas, 
* Revisar de forma permanente el cumplimiento de la matriz ITA de la Procuraduría General de República,
* No se ha puesto en funcionamiento el sistema de agendamiento para los Consulados de Colombia en el Exterior, 
* En la página de la entidad no se tiene identificada la sección 2025, para ubicar el Informe de participación ciudadana en la construcción de planes, programas y proyectos para el 2025,
* La entidad no cuenta con canales internos de denuncia anónima o confidencial de posibles situaciones irregulares, 

86%

Fortalezas:
• Capacitaciones a funcionarios de planta interna y externa en buenas prácticas de seguridad de la información y la protección de datos personales.
• Se elaboró y publicó circular para planta interna en donde se socializó el cronograma de capacitación para la vigencia 202 en temas de Gestión Documental y Administración de archivos. Así mismo, se realiza seguimiento al cumplimiento del cronograma 
con un total de 601 funcionarios capacitados.
• Se realizaron 50 transferencias documentales primarias según lo programado en el primer semestre de 2024. El GIT de Archivo brindó apoyo en el procesamiento técnico de documentos físicos y electrónicos, con un total de 620 cajas y 9.681 carpetas 
recibidas.
• Se emitieron circulares referentes a los compromisos de las Embajadas, Delegaciones y Consulados con la gestión documental, en las que se precisa dar cumplimiento a la descongestión de archivos en aplicación de las Tablas de Retención 
Documental.
• La dirección de Información y Tecnología desarrollo y realizó mejoras en los sistemas de información que soportan temas misionales y de apoyo tales como: curso internacional de derechos humanos, sistema acreditación y privilegios (Protocolo), sistema 
de apostilla y legalizaciones, Sistema de Información de Servicios al Exterior (SISE), Sistema Integral de Tramites al Ciudadano (SITAC), entre otros.
• El GIT de Prensa y Comunicación Corporativa generó nuevos productos de comunicación digital en las redes sociales del MRE para explicar a la ciudadanía las actividades de la entidad: #ResumenSemanal y #DomingoCultural y en las comunicaciones 
internas “Cómo lo hago”.

Debilidades:
• Es necesaria la actualización permanente y oportuna del directorio de las misiones de Colombia en el exterior disponible en la página web de la entidad.
•  Dar prioridad a la implementación de una herramienta informática para la gestión de la correspondencia producida y recibida por la Entidad.
• Diseñar un procedimiento encaminado a evaluar periódicamente la efectividad de los canales de comunicación con los usuarios.
• La Dirección de Tecnología debe ejecutar las cerca de 50 acciones de mejora que se reportan vencidas en el plan de mejoramiento interno.

0%

Monitoreo Si 89%

Fortalezas:
* En el Comité Institucional de Coordinación de Control Interno en sesión presencial del 11 de diciembre de 20243, se socializó el cumplimiento al Programa Anual de Auditoría de la vigencia 2024 y se aprobó el programa anual de auditoría en sesiones celebradas el 1 de abril y el 
2 de mayo de 2025, 
* El GIT de Control Interno revisa como insumo para las auditorías de gestión, los informes de la Contraloría General de la República y hace seguimiento a los planes de mejoramiento suscritos por la Entidad,
* En 2024, la entidad obtuvo un 95,1 en el Índice de Control Interno (MECI), evaluado a través del FURAG,
*Monitoreo periódico a las condiciones de conservación y custodia documental de los archivos del Archivo central de la Cancillería,
*El GIT de Archivo inició elaboración de documento de Diagnostico integral de archivos, en cuanto a las condiciones de conservación y seguridad de los archivos físicos en la planta interna de la Cancillería,
*Seguimiento al cumplimiento del Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV), incluyendo campañas de prevención, inspección de vehículos y reuniones del comité de seguridad vial. Asimismo, se monitoreó la implementación del procedimiento de gestión del cambio y se 
realizaron reuniones mensuales con las áreas responsables para verificar su aplicación, 
*En Auditoría Cumplimiento adelantada por la Contraloría General de la República, el organismo de control feneció la cuenta fiscal del Ministerio de Relaciones Exteriores y de su Fondo Rotatorio para la vigencia 2024, 
* Monitoreo del consumo de los recursos naturales en el Ministerio, implementado para establecer estrategias que permitan reducir el uso de agua y energía al interior de la entidad,
* Suscripción de planes de mejoramiento por parte del Ministerio de Relaciones Exteriores y su Fondo Rotatorio a partir de los hallazgos identificados por la Contraloría General de la República en auditoría financiera practicada para la vigencia 2024.

Debilidades:
* Los procesos deben revisar las recomendaciones registradas en los informes de los seguimientos y auditorías de gestión y llevar a cabo las acciones pertinentes. A la fecha el Proceso Gestión Contractual no ha suscrito Plan de Mejoramiento de auditoría realizada en la vigencia 
2023,
*Como resultado de Auditoría Financiera 2024 adelantada por la Contraloría General de la República al MRE, el organismo de control determino 3 hallazgos administrativos al MRE y 3 hallazgos administrativos al FR del MRE,
* Puesta en marcha de todos los módulos de la plataforma Suite Visión Empresarial,
*Hallazgos reiterados en las auditorias financieras de la CGR, 
*Fortalecer la construcción de las acciones en los planes de mejoramiento,
* Implementar por parte de la Oficina Asesora de Planeación y Desarrollo Organizacional, como segunda línea de defensa, un mecanismo efectivo que asegure que los procesos suscriban planes de mejoramiento resultado de las no conformidades y oportunidades de mejora 
reportadas en los informes de auditorías y seguimientos y de la materialización de los riesgos, 
*En el plan de mejoramiento interno se identificaron a 31 de marzo 284 acciones vencidas, es fundamental priorizar el cumplimiento del procedimiento MC-PT-010 el cual en una de sus políticas señala: “Las áreas responsables de la ejecución de las acciones de corrección, 
correctivas o de mejora deberán garantizar el cumplimiento de las acciones registradas en el plan de mejoramiento",
*Acciones definidas en el Plan de mejoramiento por procesos desde vigencias anteriores.

89%

Fortalezas:
 •En el Comité Institucional de Coordinación de Control Interno en sesión presencial del 11 de junio de 2024, se aprobó el Programa Anual de Auditoría de la vigencia 2024.
 •El GIT de Control Interno revisa como insumo para las auditorías de gestión, los informes de la Contraloría General de la República, además hace seguimiento a los planes de mejoramiento suscritos por la Entidad.

Debilidades:
• Los procesos deben revisar las recomendaciones registradas en los informes de los seguimientos y auditorías de gestión y llevar a cabo las acciones pertinentes oportunamente.
• La Oficina Asesora de Planeación y Desarrollo Organizacional como segunda línea de defensa debe implementar un mecanismo efectivo que asegure que los procesos cumplan oportunamente las acciones suscritas en los planes de mejoramiento 
internos.
• Es prioritario que entre en operación el módulo de riesgos de la herramienta Suite Visión Empresarial. Se espera que en julio de 2024 los procesos inicien la gestión de sus riesgos en este aplicativo.
• Ejecutar con prioridad 23 actividades incluidas en el plan de mejoramiento suscrito con la Contraloría General de la República por el Fondo Rotatorio del MRE y que tiene fecha de finalización 30 de septiembre de 2024.

0%

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES Y SU FONDO ROTATORIO

01/01/2025 al 30/07/2025

Nombre de la 
Entidad:

¿Es efectivo el sistema de control 
interno para los objetivos evaluados? 
(Si/No) (Justifique su respuesta):

Estado del sistema de Control Interno de la entidad

La entidad cuenta dentro de su 
Sistema de Control Interno, con una 
institucionalidad (Líneas de defensa)  
que le permita la toma de decisiones 
frente al control (Si/No) (Justifique su 
respuesta):

Conclusión general sobre la evaluación del Sistema de Control Interno

¿Están todos los componentes 
operando juntos y de manera 
integrada? (Si / en proceso / No) 
(Justifique su respuesta):

El Sistema de Control Interno de la Entidad continúa su evolución bajo la responsabilidad, liderazgo y compromiso de la Alta Dirección, asegurando su sostenimiento y mejora permanente. 
La implementación de las dimensiones y políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión permiten el desarrollo de los lineamientos de los cinco componentes del Modelo Estándar de Control Interno.

Se evidencian los cinco componentes de MECI operando correctamente con un adecuado y efectivo ambiente de control.

Se identifican los cinco componentes del MECI de forma PRESENTE y FUNCIONANDO. La Entidad ha desarrollado una estructura de gestión que es adecuada para la operación de los procesos, se tiene identificado y documentados aspectos como: actividades claves; gestión de riesgos; indicadores de gestión; y en caso de ser necesario se analizan los puntos de mejora y se formulan planes de mejoramiento. 

Las fortalezas y puntos de mejora identificados desde el proceso de Evaluación Independiente se detallan a continuación para cada uno de los componentes del MECI.

El Ministerio de Relaciones Exteriores y su Fondo Rotatorio tiene documentada y actualizada la Política de Administración de Riesgo en el Código de Buen Gobierno versión 37, documento identificado con código DE-CE-001, en el anexo 1 del Código se encuentran definidas las RESPONSABILIDADES EN RELACIÓN CON LAS LÍNEAS DE DEFENSA DEL MODELO ESTÁNDAR DE CONTROL INTERNO MECI, incluyendo acciones específicas para la adecuada gestión de los 
riesgos institucionales.


