
Radicado N° WFkbHuMfQn-4LUYZOGgpAw 
 
Bogotá, D.C., 6 de febrero de 2020 
 
 
Señor: 
Dato retirado por Ley de protección de datos (Ley 1581 de 2012) 
Bogotá, D.C. 
 
 
 
Asunto: Solicitud de información a radicado N° WFkbHuMfQn-4LUYZOGgpAw 
 
 
Respetado 
 
Reciba un cordial saludo del Centro Integral de Atención al Ciudadano - CIAC del Ministerio de 
Relaciones Exteriores.   
 
De manera atenta nos permitimos dar respuesta a la solicitud formulada ante este Ministerio mediante 
el expediente WFkbHuMfQn-4LUYZOGgpAw de fecha 4 de febrero de 2020, en la que remite queja 
en contra de la Sra. (Dato retirado por Ley de protección de datos). 
 
Nos permitimos indicarle que, en respuesta a la misma, de conformidad a lo consagrado en el artículo 
17 de la Ley 1755 de 2015, le indicamos que requerimos más información acerca del trámite o 
información que requiere de este Ministerio. Por lo tanto, necesitamos que nos indique lo siguiente: 
 
Solicitamos amablemente realice una descripción clara de la situación presentada, lugar donde 
sucedieron los hechos y la información que usted considere permita dar claridad a su reclamo.  
 
Recuerde que a partir del momento cuenta con un (1) mes como tiempo límite para completar su 
petición, de lo contrario será finalizado por desistimiento tácito.   
 
Agradecemos su comunicación sea enviada sobre la trazabilidad de este correo electrónico al buzón 
contactenos@cancilleria.gov.co indicando en el asunto del correo el número de radicado 
WFkbHuMfQn-4LUYZOGgpAw 
 
Quedamos atentos a su información. 
 

Cordialmente, 

GIT Centro Integral de Atención al Ciudadano – CIAC 
Dirección de Asuntos Migratorios, Consulares y Servicio al Ciudadano 
Tel. 57(1) 381 4000. 
Av. Carrera 19 No. 98-03, Bogotá, Colombia. 
www.cancilleria.gov.co    

http://www.cancilleria.gov.co/
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