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UNA ESTRATEGIA DE DIPLOMACIA PUBLICA PARA COLOMBIA
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ura institucional, en los recursos humanos y tecnoldgicos,
procedimientos internos del Ministerio de Relaciones Exteriores, y en la
articulacion del sector de relaciones exteriores con otros sectores de la Administracion,
serian necesarios y pertinentes para incorporar mas eficazmente la diplomacia publica
a la caja de herramientas de la politica exterior colombiana?

RESUMEN EJECUTIVO

El presente documento realiza recomendaciones tendientes al fortalecimiento
institucional del Ministerio de Relaciones Exteriores de Colombia, para el desarrollo de
una Estrategia de Diplomacia Publica y Comunicacion Estratégica que posibilite tres
objetivos: 1) promover nuestros valores e intereses nacionales en la Comunidad
Internacional; 2) proyectar a Colombia globalmente como un pais de oportunidades
dindmicas y 3) situar al ciudadano en el centro de la politica exterior, procurando con
estos una fluida interaccion a través de la innovacion y el uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion. Para esto, se realizar4 un diagndéstico contextual y un
analisis comparativo de las experiencias de Diplomacia Publica en la regién y otros
ejemplos relevantes, para establecer los elementos sustantivos comunes y realizar
recomendaciones generales y ampliadas que respondan a las necesidades del pais.

RECOMENDACIONES GENERALES

1. Reposicionar al MRE como articulador natural de la Politica Exterior,
desarrollando nuevas competencias institucionales e incorporando misiones y
funciones que le son inherentes y que se encuentran desagregadas en otros
sectores de la Administracion.

2. Adecuar la arquitectura institucional para abordar los nuevos desafios de
politica exterior, que permita a la Cancilleria optimizar la coordinacién funcional,
tanto intra como interinstitucional, para el disefio y desarrollo de una Estrategia de
Politica Publica integral de mediano y largo plazo.

3. Intensificar y profundizar los procesos de formacion de los cuadros
profesionales del Ministerio, con el propésito de generar competencias en
Diplomacia Publica, comunicacién estratégica y gestion de herramientas
tecnoldgicas, desde el curso inicial de formacion de los funcionarios de Carrera
Diplomética y Consular hasta los diferentes procesos de capacitacion,
actualizacion y ascenso.
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CONTEXTO

En las dltimas dos décadas, Colombia ha desarrollado diversas Acciones de Diplomacia
Publica (ADP) con razonable éxito en el corto y mediano plazo, que han respondido
mayormente al propdsito de posicionar una imagen positiva del pais en el exterior y atraer
inversion extranjera directa, aumentar las exportaciones y promover el turismo!. Sin
embargo, ¢ han respondido estas ADP a una Estrategia de Diplomacia Publica (EDP)
integral, metodoldgica e institucionalizada? ¢ La Cancilleria ha desempefiado el papel que
le corresponde en el disefio y ejecucion de esta arquitectura?

En un sentido programatico, el PND 2018-20222 planteé como objetivo disefiar e
implementar una estrategia de largo plazo que, con base en los recursos de poder
blando, pudiera fortalecer las capacidades de accion exterior del pais, dando a conocer
su identidad y cultura a nivel global, asi como, proyectar de forma innovadora los
intereses nacionales en nuevos escenarios y con nuevos interlocutores internacionales.
En esa misma semibtica, se propuso un despliegue de recursos complementarios a
las acciones diplomaticas tradicionales para que Colombia se transforme en referente
cultural, educativo, ambiental, turistico y en materia de CTl. Consecuentemente, el Plan
Estratégico Institucional 2019-2022 del MRE contempl6é como objetivo y estrategia la
estructuracion de una metodologia para el diagnostico del poder blando de
Colombia y el disefio de una politica de diplomacia publica3. ;Lo hemos logrado
plenamente y cuales han sido los resultados?

A la luz de lo implementado por otros paises, es dable asumir que se hubiera podido
hacer mucho mas en términos de disefio, coordinacion y evaluacién de una EDP
oficial e institucionalizada, que proyecte a mediano y largo plazo la imagen
internacional del pais bajo una visién politico-diplomética, con eje en el MRE.

1 Marca Pais, Programas de Gobierno electrénico y digital, servicios al ciudadano por medios virtuales,
Plan de Promocién de Colombia en el Exterior, intercambios de diplomacia cultural y deportiva, Casas
Ludicas, Céatedras Pais, Programa Colombia Nos Une, Estrategia E2050, entre otras.

2 Plan Nacional de Desarrollo 2018 — 2022 “Pacto por Colombia, pacto por la Equidad”. Pacto por la
Legalidad. Colombia en el Escena Global: politica exterior responsable, innovadora y constructiva, p. 24.

3 Plan Estratégico Institucional 2019-2022 del Ministerio de Relaciones Exteriores y su Fondo Rotatorio:
“‘Diplomacia para la legalidad, el emprendimiento y la equidad”. Objetivo Estratégico 2: “Fortalecer y
promover los intereses nacionales de forma responsable, innovadora y constructiva, asi como a través de
relaciones bilaterales diversificadas, tanto en términos geogréaficos como tematicos, y de la creacion de una
nueva politica de diplomacia publica que permita difundir el poder blando de Colombia frente a actores
tradicionales y no tradicionales”.
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Panorama Hemisférico

Un estudio comparativo de las experiencias de Diplomacia Publica de los 35 Estados del
hemisferio, elaborado por un equipo de investigacion de FLACSO* (Méndez-Coto, 2016),
revela que solo 5 Estados (Estados Unidos, Canada, Brasil®, México y Chile) poseen una
EDP formal y planificada, aspecto que se relaciona con las capacidades relativas de
poder de dichos paises. Un aspecto comun en estos 5 casos americanos identificados es
la_rectoria_de la Diplomacia Publica por parte de su MRE. VER FIGURA 1 -

DIPLOMACIA PUBLICA E iINDICE DE POTENCIAS EN EL CONTINENTE

AMERICANO, P.10. De otro lado, se plantea que otras potencias intermedias como
Argentina, Colombia y Perd, si bien han sido actores subregionales con una diplomacia
y proyeccion cultural sumamente activas, se han enfocado en la utilizaciéon de
herramientas complementarias e instrumentales centradas predominantemente en la
dimension comercial, turistica y financiera.

Buenas practicas suramericanas

Incorporacién de dependencias de Diplomacia Publica en las estructuras de los MRE. El
MRE de Chile incorporé en su estructura varias direcciones y divisiones que apuntan al
desarrollo de su Diplomacia Publica, tales como: Division de las Culturas, las Artes, el
patrimonio y la Diplomacia Publica, la Direccion de Comunicaciones Estratégicas y la
Division de Ciencias, Energia, Educacién, Innovaciéon y Astronomia®. Por su parte,
Argentina cuenta con una Direccion de Organizaciones Intermedias y Diplomacia
Plblica’, adscrita a la Unidad de Gabinete de Asesores del Ministro.

Uso de espacios virtuales para el didlogo y fortalecimiento de los vinculos con la sociedad
civil. Se destacan iniciativas como el Blog de la Diplomacia Publica en el sitio web de
Itamaraty y la Red Brasil Cultural, que promueve la lengua y la cultura brasilefia en el
exterior (Centro Cultural, catedras y centros de estudio). Chile también ha venido
explorando la DP como herramienta para dialogar con la ciudadania, a través del blog
Apuntes Internacionales y se destaca el disefio de estrategias comunicacionales y de DP

4 La Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO), creada en 1957, es un organismo
internacional, de caracter regional, autbnomo, académico y plural, constituido por 18 Estados Miembros,
para promover la ensefianza e investigacion en el campo de la Ciencias Sociales. Desarrolla actividades
académicas en 13 paises de América Latina y el Caribe.

5 La EDP en América Latina destaca paises que han realizado esfuerzos para obtener un mayor grado de
participacion como potencias mundiales, como es el caso de Brasil y su rol de poder a nivel subregional en
MERCOSUR e internacional en el bloque BRICS, por lo que el gobierno ha tenido que reforzar la
herramienta de diplomacia publica para legitimar, a través de la opinion y percepcion de los nacionales y
de la comunidad internacional, su politica exterior.

6 https://www.minrel.gob.cl/ministerio/direcciones.

7 https://www.cancilleria.gov.co/sites/default/files/fotos/FEB-1/organigrama_ministerio.pdf.
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en un sentido de seguridad nacional, dando a conocer los argumentos juridicos frente a
la demanda maritima de Bolivia. El caso mexicano es de relevancia, por el rol que ha
otorgado a la sociedad civil a través de un Acuerdo por el que se establecen los
lineamientos de la participacion de las organizaciones de la sociedad civil en temas de
politica exterior (2005)8, asi como la creacion de la Direccién General de Vinculacion con
las OSC (2006).

La DP en Estados Unidos, la Unién Europea y Espafa

Para sustento del presente documento se elaboré una perspectiva comparada de las
EDP implementadas por Estados Unidos, la Unién Europea y Espafia VER TABLA 1,
P.11, identificando los siguientes elementos sustantivos comunes:

— Estructuracion de la EDP desde una dimensién politico-diplomatica, que permita no
solo una proyeccion de la imagen internacional del pais, sino tener mayor incidencia
en la dindmica regional y mundial.

— Existencia de instrumentos juridicos que de manera explicita instauran la Diplomacia
Publica de cada pais (normas, planes o lineamientos politicos).

— Establecimiento de una instancia de articulacion desde el organismo rector de las
Relaciones Exteriores.

— Creacion de una institucionalidad robusta, con su correspondiente estructura de
recursos humanos, con misiones y funciones propias de este mandato especifico.

— Alineacién de los diferentes programas e iniciativas de DP a los objetivos de esta
politica publica.

RECOMENDACIONES PARA EL DISENO DE UNA EDP EN 3 EJES

1. Reposicionar al MRE como articulador natural de la Politica Exterior®.

— Optimizar la utilizacion de la Red existente de representaciones en el exterior para
promover la gestibn de la Diplomacia Publica, Diplomacia Digital y Diplomacia
Cientifica.

8 En este Acuerdo, modificado en 2018, se incluye la realizacion de actividades conjuntas MRE y OSC,
tales como foros, reuniones de consulta, mesas de trabajo, grupos de reflexion y eventos, entro otros.
https://sre.gob.mx/sre-docs/docmarco-
norm/acuerdos/2021/Acuerdo%20por%20el%20que%20se%20establecen%20l0s%20Lineamientos%20p
ara%?20la%?20participacion%20de%20las%200rganizaciones%20de%20la%20Sociedad%20Civil%20en
%20temas%20de%20Politica%20Exterior.pdf.

® La Cancilleria colombiana resulta ser, por su estructura de recursos humanos y su Red de
representaciones en el exterior, la interfase natural entre el sistema de decision y gobernanza nacional y la
comunidad internacional. De este modo, en el contexto de un posicionamiento institucional del MRE, es
posible concluir que algunas funciones propias del relacionamiento con el sector exterior han sido
desagregadas en otras agencias ejecutivas del Estado (Ejemplos: APC y PROCOLOMBIA).
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— Ampliar la Red de representaciones diplométicas y consulares hacia espacios de
proyeccion geopolitica que son propios de Colombia, particularmente el Caribe y los
paises de la Cuenca del Amazonas. En un analisis comparativo contamos con menos
representaciones en el exterior que otros paises de la subregion con caracteristicas
analogas o con menores ventajas comparativas, dejando espacios de proyeccion

geopolitica no atendidos. VER TABLA 2. COMPARATIVO CANTIDAD
EMBAJADAS Y CONSULADOS BRASIL, ARGENTINA, CHILE, PERU
Y COLOMBIA, P.12%0,

— Disefiar, desde el MRE, la estrategia de posicionamiento de Colombia en el exterior,
gue tenga en cuenta las percepciones internas y externas, el sistema de valores, los
activos con que cuenta el pais y las prioridades de la politica exterior. Estos
lineamientos guiaran la estrategia Marca Pais gestionada desde PROCOLOMBIA,
entre otras.

— Incorporar la hoy Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional (APC) dentro del
organigrama de la Cancilleria, considerando la Cooperacion Sur-Sury Triangular como
herramientas de Diplomacia Publica'!.

— Crear en la Cancilleria un nuevo Grupo de Trabajo de Ciencia e Innovacion, con el
propésito de vincularse mas estrechamente con el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion en los propoésitos de elaboracion y desarrollo del Plan de Accion de
Diplomacia para la Ciencia'?.

2. Adecuar la arquitectura institucional para abordar los nuevos desafios de
politica exterior.

Politica Publica. Promover la creacion de una Politica de Diplomacia Publica a nivel de
documento CONPES o con rango de ley, de manera que responda a una politica publica
nacional de largo plazo, consensuada con los diferentes sectores politicos y otros actores

10 Considerando que en la subregion de América Central y Suramérica somos el segundo pais en poblacion
y estamos en camino de alcanzar el segundo lugar en PBI; a esto se suman condiciones favorables como
ser el segundo pais biodiverso en el mundo, en un contexto de calentamiento global, es palpable la
necesidad de una mayor representatividad diplomatica.

11 En atencidn al interés nacional, es indispensable analizar el efecto positivo, desde el punto de vista de
la macroeconomia colombiana, que la construccién de estas nuevas arquitecturas permite desarrollar. En
primera instancia, es posible aumentar el monto de los proyectos de cooperacién captados para el bienestar
y desarrollo de la comunidad colombiana; segundo, resulta relevante canalizar los programas que atiendan
a un sistema de prioridades definidas.

12Esto permitird establecer lazos estratégicos para el desarrollo de proyectos de CTl con gobiernos,
universidades, centros e institutos de investigacion prestigiosos en el mundo, asi como con
organizaciones del sur global, con el apoyo de la Red de Representaciones Diplomaticas y

Consulares.
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sociales relevantes, reduciendo la vulnerabilidad de su ejecucién frente a cambios de
Administracion.

Institucionalidad. Crear en el organigrama del MRE la Direccion de Diplomacia
Publicay Comunicacién Estratégica (DPCE), dependiente del Despacho del Ministro,
la cual tendra como funcion el desarrollo de la Politica Exterior en materia de DP, incluida
la elaboracion, coordinacion y direccion de los planes y campafas, asi como competencia
en materia de comunicacion estratégica y comunicacion digital, con especial atencion en
la defensa y promocion de la imagen internacional de Colombia. Esta Direccion tendria 4
Grupos Internos de Trabajo (GIT): Comunicacién Estratégica; Articulacion
interinstitucional; Proyeccion Internacional de los Territorios; y Comunicacion

Social, medios de prensay redes. VER FIGURA 2. ORGANIGRAMA DPCE, P.
12.

Comunicacion Estratégica bajo un esquema ICO (Informacion, Comunicacion y
relevamiento de Oportunidades) VER FLUJOGRAMA ICO, P.13.

- Administrar el flujo de informacion de interés diplomético (inteligencia).

- Disefar y emitir las comunicaciones estratégicas que respondan a los intereses
nacionales y propdsitos de politica exterior.

- Establecer mecanismos de prospecciéon bidireccional de oportunidades (sector
interno y externo), con apoyo tecnoldgico y adquisicion de herramientas para control
de gestion digital de la informacion y analisis de datos y metadatos, que permitan
evaluar las caracteristicas, contexto, calidad, condiciones, disponibilidad e historia de
los datos obtenidos por la Red de Representaciones y el Ministerio. Por ejemplo:
Oracle, Callibra, Metadata Manager, entre otros.

Articulacién intra e interinstitucional

- Designar funcionarios del MRE, preferentemente de rango Embajador o Ministro
Plenipotenciario, como enlace permanente con cada Ministerio, Departamento
Administrativo y sus entidades adscritas, asi como en las consejerias y agencias
gubernamentales®®, de manera que las oportunidades e informacién relevada en el
sector externo lleguen a los niveles de decision ministerial de forma oportuna, clara y
asertiva.

- Mapeo de las comisiones intersectoriales en las que deba tener presencia el Ministerio
de Relaciones Exteriores. Ejemplo: integrar a la Cancilleria al Consejo Nacional
Ambiental del Sistema Nacional Ambiental (SINA), en un momento en que la

13 Esta propuesta se hace operativa a través de la creacion del cargo de Embajador en la planta interna del
MRE, ya que estos funcionarios pertenecientes a la Carrera Diplomatica y Consular podrian ser designados
0 autorizados en comisién de servicios, puesto que se trata de actividades relacionadas directamente con
la Mision y atribuciones del MRE.
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proteccion del medio ambiente y de la biodiversidad y la lucha contra el cambio
climatico se fortalece como eje estratégico de la politica exterior colombiana de los
proximos afios.**

- Coordinar con las areas tematicas y geogréaficas del MRE con incidencia en el
desarrollo de programas de DP*® y con las areas técnicas, como la Secretaria General
para garantizar mayores recursos presupuestales; la Oficina Asesora de Planeacion y
Desarrollo Organizacional, para la creacion de indicadores de cumplimiento de
objetivos de gestion e indicadores de impacto de la EDP; asi como la Direccion de
Gestion de la Informacion y Tecnologia, para la ejecucion de la propuesta de
adquisicion de herramientas para control de gestion digital de la informacion y analisis
de datos y metadatos antes mencionada.

Proyeccion Internacional de los territorios. En el contexto de una proliferacion
disfuncional de intermediacion entre la estructura de gobernanza de los territorios y sus
comunidades y el sector externo, resulta necesario que la Cancilleria asuma su rol
natural, proyectando los requerimientos y necesidades de los territorios hacia la
Comunidad Internacional y detectando en esta las oportunidades para los primeros,
informandola de forma oportuna y asertiva, para lo cual se propone la creacion de un
escritorio por cada region (Andina, Caribe, Insular, Amazonia, Orinoquia y Pacifico) en el
GIT de Proyeccion Internacional de los Territorios de la DPCE, con el apoyo de la

14 Los lineamientos preliminares de la Politica Exterior del Gobierno electo de Colombia 2022 — 2026
promueven el posicionamiento de una “Agenda Internacional para la lucha contra el cambio climatico y la
paz”, en el que Colombia juegue un papel protagénico en la orientacion de una Diplomacia Climatica o
Verde: 1) por su posicion como segundo pais con mas biodiversidad en el planeta, su jurisdiccion y
soberania sobre los océanos Pacifico y Atlantico y sus ecosistemas, su condicion de pais Amazénico y uno
de los paises con mayores reservas de agua dulce y bosque tropical en el mundo; 2) la propuesta de un
transito de una matriz energética primaria dependiente econdmicamente del carbén y del petréleo, hacia
una diversificada, basada en nuestras potencialidades de energias renovables; 3) una reorientacién de la
politica de lucha contra el Problema Mundial de las Drogas, hacia un nuevo modelo para afrontar el
narcotrafico, la mineria legal y la deforestacién bajo un enfoque ambiental y de salud publica, a través de
la prohibicion de la aspersiéon aérea de exfoliantes como el glifosato, el impulso a la regulacion de las
plantas de cannabis y hoja de coca y la investigacion de los usos medicinales y agroindustriales
(alimenticos vy textil) de los productos derivados del cannabis para impulso de un sector productivo; y 4)
Promocion del turismo de naturaleza, comunitario, cultural, de salud, cientifico, entre otros, como
protagonista en esta transicion econémica, como uno de los mayores generadores de bienestar econémico
y social local. Estos temas requeriran de la construccién de narrativas, analisis de audiencias e
interacciones desde la perspectiva de la Diplomacia PUblica para promover una mejor comprension
de las acciones y posturas y ejercer una influencia positiva.

15 Todas las areas tematicas y geogréficas del Ministerio, en particular, la Academia Diplomatica, la
Direccion de Asuntos Culturales, la Direccion de Cooperacién Internacional y la Direccion de Asuntos

Migratorios, Consulares y Servicios al Ciudadano.
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Academia, Think Thanks, centros de investigacion, entre otros, para conducir
adecuadamente el vinculo territorios-Comunidad Internacional.

Comunicacion Social, medios de prensay redes. Promover la adecuada participacion
de la Sociedad Civil y las OSC en temas de politica exterior, privilegiando la caja de
herramientas de la Diplomacia Publica Digital'®, creando una estrategia comunicacional
y de DP para informar a la Opinién Publica sobre temas de interés y seguridad nacional.’

3. Intensificar y profundizar los procesos de formacion de los cuadros
profesionales del Ministerio.

— EIM.R.E., a través de la Academia Diplomética y en alianza con el sector académico,
puede crear un sitio web sobre Diplomacia Publica, con el fin de fortalecer vinculos
con la sociedad civil, ampliando y fomentando los canales de comunicacién y fomentar
la participacion de la ciudadania.'®

— Crear un Centro Cultural o Instituto de Difusion Cultural Virtual, analogo a los
Institutos Confucio o Cervantes, para la promocién del idioma espafiol y de las lenguas
originarias de Colombia, las culturas y promocion de los activos estratégicos del pais
(biodiversidad, 1+D, universidades, etc.).'®

— Procesos de formacion y capacitacion del personal diploméatico en temas de
Diplomacia Publica y Digital, Diplomacia Cientifica y habilidades comunicacionales
(semidtica, filologia, etimologia), entre otros, a través de la Academia Diplomatica, la
Red de Academias Diplomaticas, Institutos Especializados, el sector académico
nacional y el desarrollo de Convenios con institutos, academias y universidades
nacionales e internacionales.

16 Se plantean como ejemplos de fortalecimiento de los vinculos con la sociedad civil, desde las
Cancillerias, la experiencia de México con la Direccion General de Vinculacién con las Organizaciones de
la Sociedad Civil y la Subsecretaria de Asuntos Federales de Argentina, para una utilizaciéon de la DP como
herramienta para acercarse a la ciudadania, informar y otorgar servicios, pero también que la gente esté
en condiciones de participar, compartir, proponer y dialogar a través de plataformas virtuales y redes; la
ciudadania debe ser contraparte con capacidad de escuchar y responder. No se trata solo de acceso a la
informacion y transparencia, sino de expresion de ideas, debate y reflexion.

17 Por ejemplo, la controversia territorial y maritima Colombia — Nicaragua.

8 Se han documentado ejemplos en Brasil, con el “Blog de Diplomacia Publica”
(www.diplomaciapublica.itamaraty.gov.br) y el blog “Apuntes Internacionales” del Ministerio de Relaciones
Exteriores de Chile (http://www.apuntesinternacionales.cl).

19 Desarrollando catedras, conferencias, centros de estudio, Think Thanks, entre otras actividades que
permitan la utilizacién de la virtualidad para crear espacios de interaccién con la comunidad nacional e
internacional.
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— Orientar las becas ofrecidas a traves de la Academia Diplomatica al desarrollo de estas
nuevas competencias y procurar oportunidades de formacién e intercambios de
experiencias en los paises que han desarrollado una DP mas avanzada.

DESAFIOS Y FORTALEZAS DE LAS RECOMENDACIONES

DESAFIOS FORTALEZAS

El “Momentum” Politico Por la narrativa de los discursos del Gobierno electo en
Colombia, hay un llamado y una necesidad de construir
consensos entre sectores sociales, empresariales, de
gobierno y, muy particularmente, en el ambito legislativo. Esta
dinamica nos ofrece la oportunidad de plantear
requerimientos normativos para el sector de las relaciones
exteriores y para construir una Politica Publica y una EDP
para el posicionamiento pais.

Asumir el reto de proyeccion | Se incrementard la influencia regional y subregional.
geopolitica regional y la
relevancia que Colombia | Proyeccion de Colombia como pais de oportunidades
debe tener en el ambito | dinamicas, a través del aprovechamiento de nuestros activos
internacional. de poder blando como la Biodiversidad y proteccién de
ecosistemas; posicion geogréafica privilegiada; calidad de la
educacion superior; industrias culturales; calidad de
productos; desarrollos cientificos y tecnolégicos, etc.

En el corto plazo se requiere | En el mediano y largo plazo implicara ventajas:

una importante inversion en - Mayores ingresos nacionales

recursos financieros, - Mejora en la calidad de los servicios y percepcion
tecnolégicos y en formacion positiva de los ciudadanos.

del recurso humano. - Calificacion y cualificacion de los funcionarios de la

Carrera Diplomatica y Consular y del MRE.

- Fortalecimiento de vinculos con  sectores
académicos, cientificos, otros actores relevantes.

- Modernizacién del Estado, utilizacion de
herramientas digitales.

Falta de coordinacion entre | Fortalecimiento del rol de liderazgo y de articulacién del MRE
las entidades del Estado con
responsabilidades en una
EDP efectiva.
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EXOS. GRAFICOS Y TABLAS

Figura 1. Diplomacia publica e Indice de potencias
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Tabla 1. La Diplomacia Publica en una perspectiva comparada — EE.UU., UE y Espafia

ESTRATEGIA DE ESTADOS UNIDOS UNION EUROPEA ESPANA
DIPLOMACIA PUB.
Fundamento — La Ley de Intercambio Tratado de Lisboa (2009) | Estrategia de Accion Exterior 2021-2024
juridico/Estatuto Educativo y Cultural Mutuo Politica Exterior y de | (articulo 35, Ley 2 de 2014).
de 1961. Seguridad Comun de la
— La Ley de Asistencia Unién Europea (PESC)
Exterior de 1961. Instrumento de
— Ley de Reforma vy Cooperacion con Paises
Reestructuracion de los Industrializados (ICI)
Asuntos  Exteriores de Instrumento de
1998. Colaboracion  para la
— Departamento de Estado. cooperacion con terceros
Sec. 2732 - paises.
Responsabilidades en
materia de diplomacia
publica del Departamento
de Estado. 2006.
— Seccion 1287 de la Ley de
Autorizacion de la Defensa
Nacional para el afio fiscal
2017.
— Ley de Modernizacion de
la Diplomacia Publica de
2021.
Ente rector Subsecretaria de | Servicio Europeo de Accién | Ministerio de Relaciones Exteriores y de

Educativos y
Culturales

= Oficina de Asuntos
Pablicos Globales

= Unidad Expo

= Centro de
Compromiso Global

= Oficina de Politica,
Planificacién y
Recursos

= Comision Consultiva
de Estados Unidos
sobre  Diplomacia
Pablica

— Jefes de Mision y oficiales

de DP en 180 embajadas.

Accion Exterior (SEAE)
Red de mas de 140
delegaciones y oficinas

Diplomacia y Asuntos | Exterior (SEAE) Cooperacién
Piblicos
Institucionalidad — Casa Blanca Consejo Europeo - Consejo de Ministros

— Departamento de Estado Alto Representante de la | - Consejo de Politica Exterior

— Subsecretaria de Union  para  Asuntos | - Ministerio de Relaciones Exteriores y de
Diplomacia Publica y Exteriores y Politica de | Cooperacion
Asuntos Publicos Seguridad - Direccion General de Comunicacion,
= Oficina de Asuntos Servicio Europeo de Diplomacia Publica y Redes

Programas

— Programas Fullbright

—Programa de liderazgo
para visitantes
internacionales

—-Programa de visitantes de
intercambio

—-Centro de Patrimonio
Cultural

—-EducationUSA

— -Diplomacia deportiva
—-Diplomacia cultural
—-Programas para jovenes
—-Becas profesionales

- Cooperacion al Desarrollo
- Programas comunicativos y

culturales a través de la Red
EUNIC (Institutos Culturales
Nacionales de la Union
Europea)

- Consejos de prensa y

grupos de trabajo en
diferentes ambitos (medio
ambiente, derechos
humanos)

- Casas de Diplomacia Publica
- Fundaciones Consejo (publico-privadas)

- Centros de Pensamiento

Elaboracién propia — fuentes citadas en la bibliografia.
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Tabla 2. Comparativo Cantidad Embajadas y Consulados

CANTIDAD EMBAJADAS Y CANTIDAD

MISIONES ANTE CONSULADOS GENERALES Y
ORGANISMOS CONSULADOS ORDINARIOS

154 209

95 144

74 114

65 159

| 63 104

Elaboracién propia. Relevamiento de fuentes de Internet

Figura 2. Organigrama DPCE

G.LT. de Proyeccidn Internacional de

G.1.T de Comunicacidn Social, medios

los Territorios de prensa y redes

G.L.T. de Comunicacion Estratégica me  G.L.T. de Articulacion Institucional

Elaboracién propia. Propuesta de fortalecimiento institucional para una EDP en el MRE
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Figura 3. Flujograma ICO (Informacién, Comunicaciéon y Oportunidades) bidireccional
entre el Sector Externo y el Sector Interno

COMUNIDAD INTERNACIONAL

SECTOR
EXTERNO

COMUNIDAD DE
COLOMBIANOS
EN EL EXTERIOR

MINISTERIO DE
RELACIONES
EXTERIORES

SECTOR
INTERNO

COMUNIDAD COLOMBIANA
SECTOR INTERNO

Elaboracion propia
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