GUIA CIUDADANO
PAGO ELECTRONICO A TRAVES DEL PROVEEDOR DE SERVICIOS ELECTRONICOS (PSE)

Importante: Tenga en cuenta que antes derealizar su pago por PSE debe contar con una cuenta en
Colombia con el servicio para pagos electrénicos habilitado por su respectiva entidad financiera.

1. Ingrese al mdédulo de pagos electronicos PSE del Ministerio de Relaciones Exteriores en:
https://tramites.cancilleria.gov.co/Ciudadano/PSE/iniciopagoPSE.aspx y en el campo “nimero
de recibo/solicitud” digite el nimero de recibo de 15 digitos el cuél es entregado en la oficina
en donde tramitd su pasaporte y haga clic en el botén “Pago PSE”

PAGO ELECTRONICO PSE- TRAMITES MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Recuerde que los campos marcados con asterisco (*) son de caracter obligatorio

Validacion de documento

*Nimero de
recibo/solicitud

La opcidn PAGO PSE se realizara a través del Proveedor de Senvicios Electrdnicos PSE.

in fines
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Nota: Tenga en cuenta si la fecha maxima de pago ya vencio el sistema le reliquidara el valor

pagar.
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PASAPORTE ORDINARIO

Ministerio de Relaciones Exteriores
Repatiica de Colomba
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https://tramites.cancilleria.gov.co/Ciudadano/PSE/iniciopagoPSE.aspx

2. Sielrecibo se encuentra disponible para pago el sistema le mostrara un formulario con los
datos del tramite para su verificacion. Si todo es correcto seleccione el banco desde el cual
efectuard el pago y haga clic en el botén “Pagar”

PAGO ELECTRONICO PSE- TRAMITES MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Recuerde que los campos marcados con asterisco (*) son de caracter obligatorio

Pago en linea

Tramite PASAPORTE ORDINARIO Numero de recibolreferencia 000000000000000
Anombre de PEDRO PEREZ
Tipo de documento CEDULA CIUDADANIA Numero de documento 123456
Costo $131,000.00 Moneda de recaudo PESOS COLOMBIANOS
*Banco | Seleccione... 3

*Tipo de Persona NATURAL B

Come)

3. Elsistema lo re direccionara inmediatamente a la pagina segura del banco seleccionado en
donde debera seguir las instrucciones del banco para efectuar el pago

Informacion del tramite

A continuacidn usted sera direccionado a la pagina segura
del banco seleccionado para continuar con el proceso de

pago.
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4. Una vez haya efectuado el pago en el banco y la transaccidn se encuentre aprobada, el banco
lo re direccionara de nuevo a la pagina del Ministerio de Relaciones Exteriores en donde se le
emitird un comprobante de pago indicando el estado de la transaccion, tal como el que se
muestra a continuacién

PAGD ELECTROMICO PSE- TRAMITES MIRETEID DE SELACIONES EXTERORE S

Pago e lmes

QB“. [l_rx-0[ri3.T-..—.1;;!«» -

Ahadiene e Folacie . Exwnars.
COMPROBANTT DY PACO P [ R

CONFIRMACEON DE LA TRANSACCION
NI Reedly
Rarss Sorial | Foedo Rotstors dul Mass:tno de Ralscomes Exwrres
Yalor soeel { 513100000
Yets 8 weam 333a) S
Estode de Ju i

D

JBases | BANCOLOMEA
WY L8 L SS2000E
! Felszencis do page 227005003 UTIRO

Dewrigev | RECALDIO P52 PASAPORTE ORDOMARIO




