RESOLUCION ORGANIZACIONAL OGZ-0521 DE 2016
(diciembre 7)

Diario Oficial No. 50.085 de 12 de diciembre de 2016
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Por la cual se establece la conformacion del Comité de Convivencia Laboral de la Contraloria
General de la Republica, se reglamenta su funcionamiento y se dictan otras disposiciones.

EL CONTRALOR GENERAL DE LA REPUBLICA,

en ejercicio de sus facultades constitucionales y legales, en especial las contenidas en el articulo
60y los numerales 2 y 4 del articulo 35 del Decreto nimero 267 de 2000, y

CONSIDERANDO:

Que el articulo 60 del Decreto-ley 267 de 2000 sefiala que al Contralor General de la Republica,
en ejercicio de la autonomia administrativa, le corresponde definir todos los aspectos
relacionados con el cumplimiento de sus funciones en armonia con los principios consagrados en
la Constitucién y en dicho decreto.

Que los numerales 2 y 4 del articulo 35 del Decreto nimero 267 de 2000 establecen como
funcion del Contralor General de la Republica la de adoptar las politicas, planes, programas y
estrategias necesarias para el adecuado manejo administrativo y financiero de la Contraloria
General de la Republica, en desarrollo de la autonomia administrativa y presupuestal otorgada
por la Constitucion y la ley, asi como la de dirigir como autoridad superior las labores
administrativas y de vigilancia fiscal de las diferentes dependencias de la Contraloria General de
la Republica.

Que la Ley 1010 de 2006 tiene por objeto definir, prevenir, corregir y sancionar las diversas
formas de agresion, maltrato, vejamenes, trato desconsiderado y ofensivo y en general todo
ultraje a la dignidad humana que se ejercen sobre quienes realizan sus actividades econémicas en
el contexto de una relacion laboral privada o publica.

Que la Resolucion nimero 734 de 2006 del Ministerio de Proteccion Social establece el
procedimiento para adoptar los reglamentos de trabajo conforme a las disposiciones sefialadas en
la Ley 1010 de 2006.

Que el articulo 14 de la Resolucion nimero 2646 de 2008, proferida por el Ministerio de la
Proteccion Social, sefiala las medidas preventivas y correctivas de acoso laboral entre las cuales
se encuentra la de conformar el Comité de Convivencia Laboral y establecer un procedimiento
interno confidencial, conciliatorio y efectivo para prevenir las conductas de acoso laboral.

Que a través de Resolucion nimero 652 de 2012, el Ministerio de Trabajo definio los parametros
para la conformacion y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral en entidades
publicas y empresas privadas, asi como establecer la responsabilidad que les asiste a los
empleadores publicos y privados y a las Administradoras de Riesgos Profesionales frente al
desarrollo de las medidas preventivas y correctivas del acoso laboral, contenidas en el articulo 14
de la Resolucion nimero 2646 de 2008.



Que mediante Resolucién nimero 1356 de 2012, el Ministerio de Trabajo modificd parcialmente
la Resolucion nimero 652 de 2012, en lo referente a la conformacion del Comité de Convivencia
Laboral, sus reuniones y amplia el periodo de transicion para que las entidades publicas y
privadas implementen las disposiciones alli contenidas.

Que en virtud de lo sefialado en la Ley 1010 de 2006 y la Resolucion numero 734 de 2016, la
Contraloria General de la Republica expidié la Resolucion Reglamentaria namero 0037 del 19 de
julio de 2006, “por la cual se definen los mecanismos de prevencion del acoso laboral y el
procedimiento interno para su solucion”.

Que en atencidn a lo dispuesto en la Resolucion numero 652 de 2012, la cual fue modificada
parcialmente por la Resolucién nimero 1356 de 2012, se profirié la Resolucién Reglamentaria
numero 0208 del 27 de diciembre de 2012, “por la cual se integra el Comité de Convivencia
Laboral de la Contraloria General de la Republica”.

Que al constituirse el Comité de Convivencia Laboral como una instancia preventiva de acoso
laboral que contribuye a proteger a los trabajadores contra los riesgos psicosociales que afectan la
salud en los lugares de trabajo, se hace necesario consolidar en la presente resolucion
organizacional la normatividad interna que se encuentra vigente.

Que resulta procedente precisar el funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral, citar sus
funciones conforme a lo sefialado en normas superiores y dictar otras disposiciones sobre la
materia por lo que el contenido de la presente resolucidn fue analizado, revisado y aprobado por
los integrantes del Comité de Convivencia Laboral de la Contraloria General de la Republica.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO 1o. OBJETO DEL COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL. EI Comité de
Convivencia Laboral tiene como objeto principal liderar, gestionar y canalizar al interior de la
Contraloria General de la Republica toda peticion, queja o denuncia en los que se describan
situaciones que puedan constituir acoso laboral, asimismo, recomendar a la alta direccion
estrategias y mecanismos de prevencién que permitan impulsar relaciones fundamentales en el
afecto, el respeto y la tolerancia para convivir y compartir en armonia con los demas.

ARTICULO 20. DE LA CONFORMACION DEL COMITE DE CONVIVENCIA
LABORAL. EI Comité de Convivencia Laboral de la Contraloria General de la RepUblica estara
integrado por dos (2) representantes del empleador y dos (2) representantes de los empleados,
cada uno de ellos contara con el respectivo suplente en caso de faltas temporales o absolutas, asi:

1. REPRESENTANTES DEL EMPLEADOR

PRINCIPALES SUPLENTES
Gerente del Talento Humano Asesor Grado 02 de la Gerencia del Talento Humano
Director de Gestion de Talento Director de Carrera Administrativa

Humano

2. REPRESENTANTES DE LOS EMPLEADOS



Los dos (2) representantes de los empleados y sus respectivos suplentes seran elegidos por
votacion directa y secreta que represente la expresion libre, espontanea y auténtica de todos los
funcionarios de la Contraloria General de la Republica, y mediante escrutinio publico; se
adoptara un mecanismo de votacion que permita garantizar la transparencia y legalidad del
mismo.

PARAGRAFO 1o. Atendiendo lo sefialado en el articulo 3o de la Resolucién nimero 652 de
2012 expedida por el Ministerio de Trabajo, los funcionarios que integren el Comité
preferiblemente deberan contar con competencias actitudinales y comportamentales, tales como
respeto, imparcialidad, tolerancia, serenidad, confidencialidad, reserva en el manejo de
informacion y ética; asimismo, habilidades de comunicacién asertiva, liderazgo y resolucion de
conflictos.

PARAGRAFO 20. Los representantes del empleador y de los trabajadores deberan tener
suplentes designados conforme lo sefialado en el articulo 3o de la Resolucion nimero 652 de
2012 expedida por el Ministerio de Trabajo, los cuales seran convocados por el Comité en los
eventos de ausencias temporales o definitivas de alguno de los miembros principales.

PARAGRAFO 30. El Comité de Convivencia Laboral no podra conformarse con servidores
publicos a los que se les haya formulado una queja de acoso laboral, o que hayan sido victimas
de acoso laboral, en los seis (6) meses anteriores a su conformacion.

ARTICULO 30. PERIODO DEL COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL. El periodo de
los miembros del Comité de Convivencia sera de dos (2) afios, a partir de la conformacién del
mismo, que se contaran desde la fecha de la comunicacion de la eleccion y/o designacion,
conforme a lo establecido en el articulo 50 de la Resolucion nimero 652 de 2012.

ARTICULO 40. FUNCIONES DEL COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL. Las
funciones del Comité de Convivencia Laboral seran las previstas en el articulo 60 de la
Resolucion nimero 652 de 2012 expedida por el Ministerio de Trabajo.

ARTICULO 50. RESPONSABILIDADES ESPECIALES. Ademés de dar cabal
cumplimiento a las normas constitucionales, legales y reglamentarias, los miembros del Comité
de Convivencia Laboral deberan atender las siguientes responsabilidades:

1. Asistir puntualmente a las reuniones programadas o presentar con anterioridad la excusa de
inasistencia, a fin de convocar previamente al funcionario suplente.

2. Mantener bajo estricta confidencialidad la informacion que conozca en ejercicio de sus
funciones como miembro del Comité.

3. Contribuir al logro del consenso necesario para las decisiones que debe adoptar el Comite.
4. Asumir los compromisos de capacitacion necesarios para el buen desempefio de sus funciones.

5. Llevar a cabo las actividades encomendadas por el Comité, siempre y cuando estas se
encuentren acorde con las funciones establecidas en la Resolucién nimero 652 de 2012.

6. Conocer y entender la normatividad vigente relacionada con el acoso laboral, asi como los
procedimientos internos de la Entidad, pues estara bajo el encargo de cada miembro, la adecuada



aplicacion de los mismos y la divulgacion y aclaraciones a que haya lugar frente a inquietudes
que puedan presentar los funcionarios.

ARTICULO 60. PRESIDENTE Y SECRETARIO DEL COMITE. El Comité de Convivencia
Laboral de la Contraloria General de la Republica, debera designar por mutuo acuerdo al
presidente y secretario, quienes tendran asignadas las funciones sefialadas en los articulos 70 y 80
de la Resolucion numero 652 de 2012, respectivamente.

ARTICULO 70. SESIONES, QUORUM Y FUNCIONAMIENTO. El Comité de
Convivencia Laboral se reunira ordinariamente cada tres (3) meses y sesionara con la mitad mas
uno de sus integrantes y extraordinariamente cuando se presenten casos gque requieran de su
inmediata intervencién y podra ser convocado por cualquiera de sus integrantes.

PARAGRAFO 1o. De cada sesion se dejara constancia en actas que seran firmadas por cada uno
de los asistentes. Su numeracion sera ascendente y corresponderd a cada vigencia fiscal. Su
elaboracion sera responsabilidad del Secretario del Comité conforme a lo establecido en el
Sistema de Gestion Documental y el archivo de las mismas estara custodiado por la Direccion de
Talento Humano con la debida reserva y confidencialidad.

ARTICULO 80. CONFLICTOS DE INTERES, IMPEDIMENTOS Y RECUSACIONES. En
caso de presentarse conflictos de interés, impedimentos y recusaciones, estos se tramitaran
conforme a lo establecido en la Ley 1437 de 2011 - Cddigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo.

PARAGRAFO 1o. En los casos en que se afecte la representatividad paritaria de los integrantes
del Comité, el Contralor General de la Republica mediante acto administrativo procedera a la
designacion de los servidores publicos que actuaran como integrantes del Comité de Convivencia
Laboral, para cada caso concreto.

ARTICULO 90. CAUSALES DE RETIRO. Seran causales de retiro como miembro del
Comité de Convivencia Laboral las siguientes:
1. Retiro del funcionario de la planta de personal de la Contraloria General de la Republica.
2. Que al funcionario se le haya impuesto sancion disciplinaria por falta grave o gravisima.
3. Que haya violado el deber de confidencialidad como miembro del Comité.
4. Faltar a més de tres (3) sesiones consecutivas sin presentar justificacion alguna.

5. Incumplir con las funciones que le corresponden como miembro del Comité conforme a lo
establecido en la ley y las responsabilidades especiales de que trata el articulo 50 de la presente
Resolucion.

6. Renuncia del funcionario presentada y aceptada por el Comite.
ARTICULO 10. APOYO INTERDISCIPLINARIO. Cuando el Comité de Convivencia

Laboral lo considere pertinente, podra invitar a las sesiones a los directores de areas, asi como
funcionarios o contratistas de la Contraloria General de la RepuUblica, quienes por sus



conocimientos especificos, experiencia laboral y calidades profesionales contribuyan a informar,
explicar o dar claridad, técnica, financiera, juridica o de cualquier otra indole sobre los temas que
se van a tratar en la respectiva reunion, quienes asistiran con voz pero sin voto. Los conceptos y
recomendaciones emitidos por estos asistentes podran ser adoptados por el Comité de
Convivencia Laboral.

PARAGRAFO 1o. El Comité de Convivencia Laboral podra contar con el apoyo de la
Administradora de Riesgos Profesionales de conformidad con las obligaciones legales que estas
y su competencia.

PARAGRAFO 20. El Comité de Etica de la Contraloria General de la Republica podréa apoyar al
Comité de Convivencia Laboral con la proyeccion de acciones que permitan prevenir las
conductas constitutivas de acoso laboral y participar activamente en la construccion de
mecanismos o estrategias que contribuyan a minimizar las mismas.

ARTICULO 11. COMPETENCIA. El Comité de Convivencia Laboral tendra competencia en
todo el territorio nacional y podra sesionar en las instalaciones de la planta fisica tanto en el nivel
central como en el nivel desconcentrado de la Contraloria General de la Republica, en las que las
directivas daran todo el apoyo para la realizacién de las funciones y competencias del mismo.
Para el caso de las Gerencias Departamentales, en el evento que no se puedan realizar reuniones
de manera presencial por el Comité se utilizaran como medios alternativos, la videoconferencia,
Skype y demas medios electrénicos que permitan facilitar la comunicacién con los funcionarios
del Nivel Desconcentrado.

ARTICULO 12. RECURSOS PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE
CONVIVENCIALABORAL. En virtud de lo establecido en el articulo 10 de la Resolucion
namero 652 de 2012 del Ministerio de Trabajo, la Contraloria General de la Republica debera
garantizar en la sede del nivel central, un espacio fisico para adelantar las sesiones, reuniones,
archivos y demés actividades del Comité, los cuales deberén estar dotados de mobiliario acorde
con sus funciones y que permitan la reserva de la informacién y los documentos existentes.

Asimismo, se deberan incluir en el Plan de Capacitacion a los miembros del Comité, en aspectos
relacionados con la resolucién de conflictos, comunicacion asertiva, negociacion y otros temas
considerados prioritarios para el desarrollo de sus funciones como miembros del Comité.

ARTICULO 13. TRAMITE DE QUEJAS Y DENUNCIAS. El tramite de las quejas y
denuncias que se adelanten ante el Comité de Convivencia Laboral tendran el siguiente tramite:

1. Recepcidn de la queja: EI Comité recepcionara las quejas y denuncias a través de los
mecanismos institucionales establecidos para tal efecto como son:

— A traves del correo electronico creado por el Comité para tal fin
comité_convivencia_laboral@contraloria.gov.co

— Mediante el diligenciamiento del formato institucional disefiado para tal efecto.

— Por cualquier otro mecanismo que sea desarrollado por parte del Comité, en ejercicio de su
funcion de prevencion, atencidn y seguimiento de situaciones constitutivas de acoso laboral.



2. Calificacion previa: EI Comité examinara de manera confidencial los casos especificos o
puntuales en los que se formule queja o reclamo que pudieran tipificar conductas o
circunstancias de acoso laboral al interior de la entidad o que alcanzaren a perturbar el clima
laboral.

3. Intervencion: Se escuchara a las partes involucradas de manera individual sobre los hechos
que dieron lugar a las quejas, haciéndoles saber tanto al funcionario que la presenta como al
presunto acosador que el Comité de Convivencia Laboral no es una instancia disciplinaria, sino
un escenario para liderar, gestionar y canalizar, al interior de la Contraloria General de la
Republica, toda queja o denuncia en las que se describan situaciones que puedan constituir acoso
laboral y al mismo tiempo poner en marcha y establecer estrategias y mecanismos de prevencion
que permitan impulsar relaciones fundamentales en el afecto, respeto y tolerancia para convivir y
compartir en armonia con los demas, buscando recomponer las relaciones laborales para
encontrar una solucion amigable a las dificultades presentadas.

Se adelantaran reuniones con el fin de buscar y crear espacios de dialogo entre las partes
involucradas, promoviendo compromisos mutuos para llegar a la solucion efectiva de la
controversia. Posteriormente, se formulara un plan de mejora concertado entre las partes para
construir, renovar y promover la convivencia laboral, garantizando en todos los casos el principio
de confidencialidad.

Una vez el Comité concluya que el asunto o circunstancia no configura una conducta constitutiva
de acoso laboral, debera informarlo al interesado mediante escrito confidencial, se cerraray se
procedera al archivo del mismo.

Agotado el proceso conciliatorio en el cual se concerten acuerdos por las partes, se suscribira
acta en la que consten los compromisos adquiridos y se procedera a cerrar el caso.

4. Seguimiento: EI Comité adelantara seguimiento a los compromisos adquiridos por las partes
involucradas en cada caso, verificando el cumplimiento de lo acordado. Dado el caso en que no
se logre un acuerdo entre las partes, no se cumplan las recomendaciones formuladas o la
conducta persista, el Comité debera remitir la queja a la Procuraduria General de la Nacion.

5. Decisiones del Comité: EI Comité adoptara en principio decisiones por la via del consenso; sin
embargo, en caso de no llegarse a él, las decisiones se tomaran a través del sistema de mayoria
simple. En caso de existir empate, se dirimira con el voto de un tercero integrado para ese efecto
por el Comité.

PARAGRAFO 1o. Para el esclarecimiento de los hechos y circunstancias de acoso laboral
puestas en conocimiento del Comité, se realizaran las diligencias probatorias necesarias,
haciendo uso de los medios de prueba sefialados en la Ley 1437 de 2011 - Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y las demas normas
pertinentes aplicables.

ARTICULO 14. MEDIDAS PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS DE ACOSO LABORAL.
Acorde con lo sefialado en la Resolucion nimero 2646 del 17 de julio de 2008, expedida por el
Ministerio de la Proteccién Social, por la cual se establecen las disposiciones y se definen
responsabilidades para la identificacion, evaluacion, prevencion, intervencién y monitoreo
permanente de la exposicion de factores de riesgos psicosocial en el trabajo y para la
determinacion del origen de las patologias causadas por el estrés ocupacional y a las



competencias del Comité de Convivencia Laboral las medidas preventivas y correctivas del
acoso laboral para la entidad son:

1. Medidas preventivas de acoso laboral

— Formulacion de una politica clara dirigida a prevenir el acoso laboral que incluya el
compromiso, por parte del empleador y de los trabajadores, de promover un ambiente de
convivencia laboral.

— Elaboracion de un c6digo o manual de convivencia en el que se identifiquen los tipos de
comportamiento aceptables en la entidad.

— Realizacion de actividades de sensibilizacion sobre acoso laboral y sus consecuencias,
dirigidos al nivel directivo y a los trabajadores con el fin de que se rechacen estas practicas y se
respalde la dignidad e integridad de las personas en el trabajo.

— Realizar actividades de capacitacion sobre resolucién de conflictos y desarrollo de habilidades
sociales para la concertacion y la negociacion, dirigidas a los niveles directivos, mandos medios
y a los trabajadores que forman parte del Comité de Convivencia Laboral, que les permita mediar
en situaciones de acoso laboral.

— Realizar seguimiento y vigilancia periodica del acoso laboral utilizando instrumentos que para
el efecto hayan sido validados en el pais, garantizando la confidencialidad de la informacién.

— Desarrollar actividades dirigidas a fomentar el apoyo social y promover relaciones sociales
positivas entre los trabajadores de todos los niveles jerarquicos de la entidad.

— Establecer canales accesibles para la formulacién de las quejas a través de las cuales se puedan
denunciar hechos constitutivos de acoso laboral, garantizando la confidencialidad y el respeto
por el trabajador.

— Promover la construccion conjunta de valores y habitos que faciliten el buen trato en todos los
niveles jerarquicos de la entidad.

— Talleres de crecimiento y fortalecimiento personal como incentivo a los funcionarios que
coadyuven al mejoramiento de la convivencia laboral.

— Proponer o hacer recomendaciones a la evaluacion del clima laboral.
2. Medidas correctivas de acoso laboral

— Implementar acciones de intervencion y control especificas de factores de riesgo psicosociales
identificados como prioritarios, fomentando una cultura de no violencia.

— Promover la participacion de los trabajadores en la definicion de estrategias de intervencion
frente a los factores de riesgo que estan generando violencia en el trabajo.

— Recomendar y/o solicitar el traslado del trabajador a otra dependencia de la entidad, cuando el
médico tratante o el profesional de apoyo lo recomienden y por decision directa del Comité.

— Desarrollar un procedimiento conciliatorio interno, confidencial y efectivo para corregir las
conductas de acoso laboral, y su respectivo seguimiento.



ARTICULO 15. RECOMENDACIONES E INFORMES. EI Comité de Convivencia Laboral
debera presentar a la alta direccién las recomendaciones para el desarrollo efectivo de las
medidas preventivas y correctivas frente al acoso laboral, asimismo, el informe anual de
resultados de la gestion adelantada y los demas informes que se requieran.

ARTICULO 16. VIGENCIA. La presente Resolucion Organizacional rige a partir de su
publicacién en el Diario Oficial, deroga la Resolucién Reglamentaria nimero 037 del 19 de julio
de 2006, la Resolucion Reglamentaria 208 del 27 de diciembre de 2012 y las demés
disposiciones gue le sean contrarias.

Comuniquese, publiquese y cimplase.
Dada en Bogota, D. C., a 7 de diciembre de 2016.
El Contralor General de la Republica,

EDGARDO JOSE MAYA VILLAZON.
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