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PRESTACION DE SERVICIOS Y RECOBROS.

FECHA: 2 de septiembre de 2013
Resumen de Notas de Vigencia

NOTAS DE VIGENCIA:

- Modificada por la Circular 41 de 2013, 'procedimiento de aclaracién de cartera, depuracién
obligatoria de cuentas, pago de facturacion por prestacion de servicios y recobros', publicada
en el Diario Oficial No. 48.918 de 19 de septiembre de 2013.

El Ministerio de Salud y Proteccion Social y la Superintendencia Nacional de Salud,
considerando la problematica de la informacion de cartera del sector salud y con el fin de dar
continuidad a las acciones de depuracion, aclaracion de cartera y compromisos de pago, se
permite informar el procedimiento de saneamiento y aclaracion de cuentas del sector salud,
previas las consideraciones que se esbozan a continuacion:

1. OBJETIVO DE LA CIRCULAR CONJUNTA

El objetivo de la presente circular, es establecer un procedimiento de saneamiento y aclaracion de
cuentas del sector salud a través del cruce de informacion entre las Entidades Responsables de
Pago (ERP) (EPS del régimen contributivo y subsidiado, y Entidades Territoriales) e
Instituciones Prestadoras del Servicio de Salud (IPS) tanto publicas como privadas, y como
resultado de estos cruces, determinar el estado de las cuentas; si hay coincidencia, fijary
suscribir los compromisos obligatorios de pago y aclarar y depurar la informacion que no
coincide entre los actores del Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS). De este
proceso se excluyen las entidades en intervencion forzosa administrativa para liquidar, cuyo
proceso se rige por el Estatuto Organico del Sistema Financiero EOSF. En cuanto a las Entidades
en Intervencion Forzosa Administrativa para Administrar, el procedimiento podra adelantarse
hasta la suscripcion de los compromisos de aclaracion de cuentas.

2. MARCO NORMATIVO

El articulo 1o del Decreto numero 1281 de 2002 sefialo la obligacion de utilizar social y



econémicamente los recursos financieros disponibles del sector salud con eficiencia 'y
oportunidad, entendiéndose por eficiencia la mejor utilizacion social y econdmica de los recursos
financieros disponibles para que los beneficios que se garantizan con los recursos del Sector
Salud de que trata la norma en cuestion, se presten en forma adecuada y oportuna; y por
oportunidad, los términos dentro de los cuales cada una de las entidades, instituciones y
personas, que intervienen en la generacion, el recaudo, presupuestacion, giro, administracion,
custodia o proteccion y aplicacion de los recursos, deberan cumplir sus obligaciones, en forma tal
que no se afecte el derecho de ninguno de los actores a recibir el pronto pago de los servicios a su
cargo y, fundamentalmente, asegurando que se garantice el acceso y la prestacion efectiva de los
servicios de salud a la poblacion del pais.

De conformidad con el articulo 50 ibidem, quienes administren recursos del Sector Salud y
quienes manejen informacién sobre la poblacién incluyendo los regimenes especiales o de
excepcion del Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS) de que trata el articulo
279 de la Ley 100 de 1993, haran parte del Sistema Integral de Informacion del Sector Salud para
el control de la afiliacion, del estado de salud de la poblacion y de los recursos y responderan por
su reporte oportuno, confiable y efectivo de conformidad con las disposiciones legales y los
requerimientos del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Asi mismo, sefiala el inciso segundo del citado articulo 50 del Decreto nimero 1281 de 2002 que
“corresponde al Ministerio de Salud y Proteccién Social definir las caracteristicas del Sistema de
Informacion necesarias para el adecuado control y gestion de los recursos del sector salud y a la
Superintendencia Nacional de Salud, de conformidad con tales definiciones, impartir las
instrucciones de caracter particular o general que resulten necesarias para el adecuado
cumplimiento de sus funciones de inspeccion, vigilancia y control.

Cuando el incumplimiento de los deberes de informacion no imposibilite el giro o pago de los
recursos, se debe garantizar su flujo para la financiacion de la prestacion efectiva de los servicios
de salud. En todo caso, procedera la imposicion de las sanciones a que haya lugar por parte de la
Superintendencia Nacional de Salud y las demas acciones de caracter administrativo,
disciplinario o fiscal que correspondan”.

Igualmente, en los articulos 114, 121, 122, 126, 133 y 135 de la Ley 1438 de 2011 se establece la
obligacidn de las diferentes entidades del Sistema General de Seguridad Social en Salud
(SGSSS) de reportar informacion relacionada con la prestacidn de servicios y sus estados
financieros, y se asigna la competencia a la Superintendencia Nacional de Salud para conciliar
conflictos derivados de devoluciones de facturas entre los diferentes agentes del Sistema.

De otro lado, los numerales 11, 12 y 13 del articulo 130 de la Ley 1438 de 2011, sefialan que el
efectuar cobros al Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS) con datos inexactos o
falsos, no reportar oportunamente la informacion solicitada por el ente regulador competente y
obstruir las investigaciones e incumplir las obligaciones de informacion, son conductas que
vulneran tanto el Sistema General de Seguridad Social en Salud, como el derecho a la salud.

El articulo 25 del Decreto nimero 4747 de 2007 consagra el registro conjunto de trazabilidad de
la factura, para efectos de contar con un registro sistematico del cobro, glosas y pago de servicios
de salud, para lo cual el Ministerio de la Proteccidn Social hoy Ministerio de Salud y Proteccion
Social establecera la estructura y operacion de un registro conjunto de trazabilidad de la factura.

El articulo 43.4.1. de la Ley 715 de 2001, establece como responsabilidad de los departamentos y



distritos la de ejercer en su jurisdiccion la vigilancia y el control del aseguramiento en el Sistema
General de Seguridad Social en Salud (SGSSS) y en los regimenes de excepcion definidos en el
articulo 279 de la Ley 100 de 1993. Asi mismo, la misma norma establece en el articulo 43.1.5 la
responsabilidad de los departamentos y distritos de vigilar y controlar el cumplimiento de las
politicas y normas técnicas, cientificas y administrativas que expida el Ministerio de Salud, hoy
Ministerio de Salud y Proteccion Social, asi como las actividades que desarrollan los municipios
de su jurisdiccidn, para garantizar el logro de las metas del sector salud, sin perjuicio de las
funciones de inspeccion y vigilancia atribuidas a las demas autoridades competentes.

3. REPORTE OBLIGATORIO DE INFORMACION DE CARTERA

Las Entidades Responsables de Pago (ERP) e Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud
(IPS) con la periodicidad aqui definida, deberan reportar al Ministerio de Salud y Proteccion
Social mediante el procedimiento de que trata la presente Circular, a través de la plataforma
PISIS del portal Sispro, la informacién de facturas, recobros, reclamaciones y novedades de pago
relacionadas con la prestacion de servicios de salud y las facturas pagadas por giro directo a las
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS) de acuerdo con el monto certificado por las
Entidades Promotoras de Salud del Subsidiado. La Superintendencia Nacional de Salud, accedera
a esta informacion y con el apoyo de los departamentos hara seguimiento a las depuraciones que
se originen en este procedimiento.

Las entidades pagadoras y las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud destinatarias de la
presente circular, reportaran la informacion con las especificaciones y plazos aqui establecidos.

4. RESPONSABILIDADES DE LOS ACTORES
4.1. Ministerio de Salud y Proteccion Social

a) Apoyar a las Entidades Responsables de Pago (ERP) (EPS del régimen contributivo y
subsidiado, asi como de las Entidades Territoriales) e Instituciones Prestadoras de Servicios de
Salud (IPS) tanto publicas como privadas, para acceder y reportar la informacion a través de la
plataforma Pisis del portal Sispro;

b) Administrar el sistema de informacion y disponer la mesa de ayuda técnica para dar soporte a
las entidades destinatarias de la presente Circular, mediante la plataforma Pisis;

c) Validar y cargar la informacion reportada en la base de datos;
d) Retroalimentar a las entidades via correo electronico sobre las inconsistencias de sus archivos;

e) Una vez terminado el plazo de reporte, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes realizara
el cruce de informacion y dispondra los resultados en el portal del Sispro para consultas de las
entidades;

f) Disponer la informacidn recibida y procesada en el sistema para ser consultada por parte de los
actores, con el proposito de avanzar en la aclaracion de cuentas.

4.2. Superintendencia Nacional de Salud

a) Efectuar en el marco de sus competencias, inspeccién, vigilancia y control de las acciones
adelantadas en virtud del procedimiento establecido en la presente circular;



b) Realizar el proceso de verificacion de los resultados en la depuracion de la cartera y sus
respectivos avances;

c) Efectuar el seguimiento al proceso de aclaracion de cuentas y adelantar los procesos
sancionatorios correspondientes contra los actores destinatarios de la presente Circular, que
incumplan con el reporte de informacion;

d) Sin perjuicio de las investigaciones administrativas a que haya lugar por el incumplimiento de
la presente circular, la Superintendencia Delegada para la Funcion Jurisdiccional y de
Conciliacién podra convocar de oficio para realizar audiencias de conciliacion a las partes que
incumplan los compromisos de pago suscritos.

4.3. Departamentos y/o Secretarias de Salud Departamentales.
I. Con relacion al reporte de informacion y aclaracion de cuentas:

a) Reportar con la periodicidad definida en esta Circular a través de la plataforma Pisis del
Ministerio de Salud y Proteccién Social, la informacidn de facturas de las Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud (IPS) por servicios no cubiertos con subsidios a la demanda
con cargo a las entidades territoriales y los recobros presentados por las EPS-S, de acuerdo con el
Anexo Técnico nimero 1 que hace parte integral de la presente Circular;

b) Terminado el plazo para reportar la informacién de cada periodo, las entidades tendran
maximo dos (2) dias calendario para enviar el respectivo archivo corregido. Si se presentaran
nuevas inconsistencias en el archivo, la opcién es que la entidad envie la informacion de la
factura con inconsistencias actualizada, en el siguiente reporte;

c) Revisar y analizar los cruces de su informacion dispuestos en la plataforma del sistema Pisis
del Ministerio de Salud y Proteccion Social, previo a la convocatoria de las mesas de
saneamiento de cartera;

d) Los representantes legales de las entidades territoriales deberan asistir a cada una de las mesas
de saneamiento de cartera que se convoquen por la autoridad respectiva en desarrollo de este
procedimiento. En el evento que el representante legal no pueda asistir, debera delegar las
funciones en algun funcionario mediante poder especial, quien debe contar con la facultad y la
informacion para proponer y suscribir compromisos de pago;

e) En el evento que se realicen compromisos de depuracion de las facturas o recobros, la entidad
territorial debera disponer de los medios para realizar dichas depuraciones (correo electrénico o
cita en sede). En el siguiente periodo de reporte de informacion a traves de la plataforma Pisis del
Ministerio de Salud y Proteccion Social, deberan enviarse las respectivas actualizaciones de las
facturas o recobros, conforme a los anexos técnicos que hacen parte integral de la presente
Circular;

f) En el evento en que se realicen compromisos de pago, la entidad territorial deberé dar
cumplimiento a lo acordado en los plazos sefialados para el efecto. En el siguiente periodo de
reporte de informacion a través de la plataforma Pisis del Ministerio de Salud y Proteccién
Social, deberan enviarse las respectivas actualizaciones de las facturas o recobros, conforme a los
anexos técnicos que hacen parte integral de la presente circular;

g) Una vez realizada la depuracién de facturas, recobros o realizados los pagos, la entidad



territorial debera depurar sus estados financieros.
I. Con relacion a la coordinacion de las mesas de saneamiento de cartera

a) Convocar, organizar y dirigir las mesas de saneamiento de cartera y aclaracion de cuentas en
su jurisdiccion;

b) Convocar a todas las Entidades Promotoras de Salud (EPS) de los regimenes contributivo y
subsidiado, a las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS) publicas y privadas que
operen en el respectivo departamento y a los municipios certificados de su jurisdiccion;

c) Organizar anualmente cuatro (4) mesas de saneamiento de cartera y aclaracion de cuentas, en
las siguientes fechas:

Mesa Fecha Informacién
1 A mas tardar el 28 de febrero  Periodo octubre - diciembre afio anterior
2 A mas tardar el 30 de mayo Periodo enero - marzo

3 A mas tardar el 30 de agosto Periodo abril - junio
4 A mas tardar el 30 de noviembre Periodo julio - septiembre

d) Disponer en cada una de las mesas de saneamiento de cartera, los cruces de informacion
recibidos para el respectivo periodo de las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS) y
de las Entidades Promotoras de Salud (EPS) que operen en el territorio, para lo cual, debera
solicitar al Ministerio de Salud y Proteccidn Social el permiso para acceder a la informacion del
Sistema de Informacion de Proteccién Social (Sispro);

e) Disponer para cada mesa de saneamiento de cartera, de los formatos y los elementos
necesarios para firmar los respectivos compromisos de depuracion de la informacion y
compromisos de pago de las obligaciones por parte de las Entidades Responsables de Pago
(ERP);

f) Revisar los poderes correspondientes de las personas que asisten a cada una de las mesas de
saneamiento de cartera;

g) Informar a la Procuraduria Provincial respectiva, dentro de los diez (10) dias calendario
siguientes al desarrollo de la mesa de saneamiento de cartera, las Entidades Promotoras de Salud
(EPS) e Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS), previamente convocadas, que no
participaron de ella;

h) Hacer seguimiento a la depuracién de los estados financieros de las Empresas Sociales del
Estado (ESE) que operan en el respectivo departamento, cuando se encuentre que las facturas ya
han sido canceladas por parte de las Entidades Promotoras de Salud (EPS);

1) Hacer seguimiento a los compromisos de pago efectuados por parte de las Entidades
Promotoras de Salud (EPS) tanto del régimen subsidiado como del régimen contributivo. En el
evento en que las Entidades Promotoras de Salud (EPS) incumplan los compromisos adquiridos
de pagar por giro directo, el departamento debera informar mensualmente a la Direccion de
Administracion de Fondos de la Proteccion Social del Ministerio de Salud y Proteccion Social,
los montos no girados de acuerdo con el formato “Compromiso de Pago_X”.

4.4. Entidades Promotoras de Salud (EPS)



a) Reportar con la periodicidad definida en esta Circular, a través de la plataforma Pisis, del
Ministerio de Salud y Proteccion Social, la informacion detallada de las facturas de las
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS) por servicios prestados a los afiliados al
Régimen Subsidiado de Salud con cargo a las EPS-S y de los afiliados al Régimen Contributivo
con cargo a las EPS, de acuerdo con el Anexo Técnico numero 1, que hace parte integral de la
presente circular;

b) Reportar con la periodicidad definida en esta Circular, a través de la plataforma Pisis del
Ministerio de Salud y Proteccidn Social, la informacion detallada de los recobros con cargo a las
entidades territoriales departamentales, de acuerdo con el Anexo Técnico numero 2 que hace
parte integral de la presente circular;

c) Reportar con la periodicidad definida en esta Circular a través de la plataforma Pisis del
Ministerio de Salud y Proteccién Social, la informacidn de las facturas pagadas por giro directo a
las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS) de acuerdo con el monto certificado por
las Entidades Promotoras de Servicios de Salud (EPS) del Régimen Subsidiado, de acuerdo con
el Anexo Técnico nimero 3. Esta informacion de las facturas pagadas por giro directo debe ser
coincidente con la informacion de giro directo remitida mediante el Anexo Técnico nimero 2 de
la Resolucion nimero 2320 de 2011 modificada por la Resolucion nimero 2977 de 2011y las
que las modifiquen, adicionen o sustituyan;

d) Terminado el plazo para reportar la informacion de cada periodo, las entidades tendran
maximo dos (2) dias calendario para enviar el respectivo archivo corregido. Si se presentaran
nuevas inconsistencias en el archivo, la opcion es que la entidad envie la informacién de la
factura con inconsistencias actualizada, en el siguiente reporte;

e) Revisar y analizar los cruces de su informacion dispuestos en la plataforma del sistema Pisis
del Ministerio de Salud y Proteccion Social, previamente a la convocatoria de las mesas de
saneamiento de cartera, coordinadas por el departamento;

f) Los representantes legales de las Entidades Promotoras de Salud (EPS) deberan asistir a cada
una de las mesas de saneamiento de cartera, programadas en los distintos departamentos donde
operan. En el evento que el representante legal no pueda asistir, debera delegar las funciones en
algun funcionario mediante poder especial, quien debe contar con la facultad y la informacion
para proponer y suscribir compromisos de pago;

g) En el evento que se realicen compromisos de depuracion de las facturas o recobros, las
Entidades Promotoras de Salud - EPS deberan disponer de los medios para realizar dichas
depuraciones (correo electrénico o cita en sede). En el siguiente periodo de reporte de
informacion a través de la plataforma PISIS del Ministerio de Salud y Proteccion Social, deberan
enviarse las respectivas actualizaciones de las facturas o recobros, conforme a los anexos
técnicos que hacen parte integral de la presente Circular;

h) En el evento que se realicen compromisos de pago, l1aS Entidades Promotoras de Salud (EPS)
deberé indicar el mecanismo a través del cual, realizara el pago (giro directo o pago por tesoreria)
y el detalle de las facturas a pagar. En el siguiente periodo de reporte de informacion a través de
la plataforma Pisis del Ministerio de Salud y Proteccion Social, deberan enviarse las respectivas
actualizaciones de las facturas, conforme a los anexos técnicos que hacen parte integral de la
presente circular;



i) En el evento que se realice la depuracion de facturas, recobros o efectuados los pagos, las
Entidades Promotoras de Salud (EPS), deberan depurar sus estados financieros;

j) Los Revisores Fiscales de las Entidades Promotoras de Salud (EPS) podran usar la
informacion reportada para el dictamen a los Estados Financieros, garantizando que los ajustes a
los registros contables se hagan conforme a los resultados de la actividad de aclaracién y cruce.

4.5. Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS)

a) Reportar con la periodicidad definida en esta Circular a través de la plataforma Pisis del
Ministerio de Salud y Proteccion Social, la informacion de sus facturas por servicios prestados a
los afiliados al Régimen Subsidiado de Salud con cargo a las EPS-S, de los afiliados al Régimen
Contributivo con cargo a las EPS y de la poblacion pobre no asegurada con cargo a las entidades
territoriales, de acuerdo con el Anexo Técnico numero 2 que hace parte integral de la presente
circular;

b) Terminado el plazo para reportar la informacion de cada periodo, las entidades tendran
maximo dos (2) dias calendario para enviar el respectivo archivo corregido. Si se presentaran
nuevas inconsistencias en el archivo, la opcion es que la entidad envie la informacién de la
factura con inconsistencias actualizada, en el siguiente reporte;

c) Revisar y analizar los cruces de su informacion dispuestos en la plataforma del sistema Pisis
del Ministerio de Salud y Proteccion Social, previamente a la convocatoria de las mesas de
saneamiento de cartera, coordinadas por el departamento;

d) Los representantes legales de las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS) deberan
asistir a cada una de las mesas de saneamiento de cartera, programadas en el respectivo
departamento donde opera. En el evento que el representante legal no pueda asistir, debera
delegar las funciones en algun funcionario mediante poder especial, quien deberé contar con la
facultad y la informacidn para proponer y suscribir compromisos de pago;

e) Una vez realizada la depuracion de facturas o recibidos los pagos, las Instituciones Prestadoras
de Servicios de Salud (IPS) deberan depurar sus estados financieros. En el siguiente periodo de
reporte de informacidn a través de la plataforma Pisis del Ministerio de Salud y Proteccién
Social, deberan enviarse las respectivas actualizaciones de las facturas, conforme a los Anexos
técnicos que hacen parte integral de la presente circular;

f) Los Revisores Fiscales de las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS) podran usar
la informacion reportada para el dictamen a los Estados Financieros, garantizando que los ajustes
a los registros contables se hagan conforme a los resultados de la actividad de aclaracion y cruce.

5.PROCEDIMIENTO
5.1. Periodo de reporte de informacion

Las Entidades Responsables de Pago (ERP) y las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud
(IPS) deberan reportar al Ministerio de Salud y Proteccion Social la informacion a través de la
plataforma Pisis, conforme con los anexos técnicos y las condiciones que se definen a
continuacion.

5.2 Periodo de reporte para los Anexos Técnicos 1y 2



-- Primer Cargue

Contiene la informacion de Facturas Pendientes de Pago con corte a septiembre 30 de 2013, de
las IPS por servicios prestados a los afiliados al Régimen Subsidiado de Salud con cargo a las
EPS-S, de los afiliados al Régimen Contributivo con cargo a las EPS y de la poblacién pobre no
asegurada con cargo a las Entidades Territoriales o de los recobros que presentan las EPS-S con
cargo a las Entidades Territoriales.

<Fecha modificada por la Circular 41 de 2013. El nuevo texto es el siguiente:>

Anexo Técnicoly 2 Fecha limite de recepcion Fecha inicial de la  Fecha de corte de la

Periodo de informacion de la informacion* informacion informacién
1998-01-01 a 2013-06- Stdeoctubre 15de 1o de enero de 1998 30 de septiembre de
30 noviembre de 2013 2013

Notas del Editor

- Fecha de cargue modificada por la Circular 41 de 2013, 'procedimiento de aclaracion de
cartera, depuracion obligatoria de cuentas, pago de facturacion por prestacion de servicios y
recobros', publicada en el Diario Oficial No. 48.918 de 19 de septiembre de 2013.

-- Cargues Trimestrales
Estos se realizaran cada trimestre del afio, empezando en el cuarto trimestre del afio 2013.

Informacion de facturas radicadas o recobros radicados en el periodo de reporte y de las facturas
reportadas o recobros reportados en periodos anteriores que hayan tenido alguna actualizacion en
los datos (Anexo Técnico 1y 2), de las IPS por servicios prestados a los afiliados al Régimen
Subsidiado de Salud con cargo a las EPS-S, de los afiliados al Régimen Contributivo con cargo a
las EPS y de la poblacion pobre no asegurada con cargo a las Entidades Territoriales o de los
recobros que presentan las EPS-S con cargo a las Entidades Territoriales.

Anexo Técnico 1y 2  Fecha limite de recepcion Fechainicial de la  Fecha de corte de la

Periodo de informacién de la informacion* informacién informacion
enero - marzo 30 de abril 10 de enero 31 de marzo
abril - junio 31 de julio 10 de abril 30 de junio
julio - septiembre 31 de octubre 10 de julio 30 de septiembre
octubre - diciembre 31 de enero 10 de octubre 31 de diciembre

5.2 Periodo de Reporte para Anexo Técnico 3
-- Primer cargue:

Contiene la informacion de facturas pagadas a las IPS con el giro directo de EPS del Régimen
Subsidiado, con corte a septiembre 30 de 2013.

<Fecha modificada por la Circular 41 de 2013. El nuevo texto es el siguiente:>



Anexo Técnico 3
Periodo de Informacion

2011-08-01 a 2013-06-
30

Notas del Editor

Fecha limite de recepcion
de la informacion*

3tdeoctubre 15 de
noviembre de 2013

Fecha inicial de la

informacién

1o de agosto de

2011

Fecha de corte de la
informacién

30 de septiembre de
2013

- Fecha de cargue modificada por la Circular 41 de 2013, 'procedimiento de aclaracién de
cartera, depuracion obligatoria de cuentas, pago de facturacidn por prestacion de servicios y
recobros', publicada en el Diario Oficial No. 48.918 de 19 de septiembre de 2013.

-- Cargues mensuales:

Estos se realizaran cada mes del afio, empezando con la informacion de giros del mes de octubre

de 2013.

Contiene la informacion de facturas pagadas a las IPS con el giro directo de EPS del Régimen
Subsidiado, de cada mes de giro.

Anexo Técnico 3
Periodo de Informacion

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio

Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

Fecha limite de recepcion
de la informacion*

15 de febrero

15 de marzo

15 de abril

15 de mayo

15 de junio

15 de julio

15 de agosto

15 de septiembre
15 de octubre
15 de noviembre
15 de diciembre
15 de enero

Fecha inicial de la

informacion
1o de enero
1o de febrero
1o de marzo
10 de abril
1o de mayo
10 de junio
1o de julio
10 de agosto
10 de septiembre
10 de octubre
10 de noviembre
10 de diciembre

Fecha de corte de la
informacién

31 de enero

28 0 29 de febrero
31 de marzo

30 de abril

31 de mayo

30 de junio

31 de julio

31 de agosto

30 de septiembre
31 de octubre

30 de noviembre
31 de diciembre

En el caso que la fecha limite de recepcion de la informacion sea un dia no habil, la informacion
debera ser enviada el siguiente dia habil del respectivo mes.

6. ANEXOS TECNICOS

A continuacion se establecen las estructuras de los reportes de las Entidades Responsables de
Pago (ERP) (EPS del régimen contributivo y subsidiado, asi como de las Entidades Territoriales)
e Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS) tanto publicas como privadas, que deben
diligenciar y enviar a través de la plataforma Pisis del Ministerio de Salud y Proteccion Social, en

el primer reporte de informacion y en los reportes periddicos sucesivos.



Anexo Contenido Responsable del
reporte

Anexo Informacidn de facturas radicadas en el periodo de reporte y de EPS de los Regimenes
Técnico las facturas reportadas en periodos anteriores que hayan tenido Subsidiado y
nimero alguna actualizacion en los datos (Anexo Técnico 1) o en el Contributivo y
1 caso del primer reporte solo contendra las facturas pendientes Entidades Territoriales.

de Pago a la fecha de corte, de las IPS por servicios prestados a

los afiliados al Régimen Subsidiado de Salud con cargo a las

EPS-S, de los afiliados al Régimen Contributivo con cargo a

las EPS y de la poblacion pobre no asegurada con cargo a las

entidades territoriales o de los recobros que presentan las EPS-

S con cargo a las Entidades Territoriales.

Anexo Informacion de facturas radicadas en el periodo de reporte y de Instituciones

Técnico las facturas reportadas en periodos anteriores que hayan tenido Prestadoras de
namero alguna actualizacién en los datos (Anexo Técnico 2) o en el Servicios de Salud
2 caso del primer reporte solo contendra las facturas pendientes publicas y privadas y

de Pago a la fecha de corte, de las IPS por servicios prestados a las EPS del Régimen
los afiliados al Régimen Subsidiado de Salud con cargo a las Subsidiado.

EPS-S, de los afiliados al Régimen Contributivo con cargo a

las EPS y de la poblacion pobre no asegurada con cargo a las

entidades territoriales o de los recobros que presentan las EPS-

S con cargo a las Entidades Territoriales.

Anexo Reporte de informacién de las facturas pagadas durante el EPS  del  régimen
Técnico periodo del reporte, a las IPS con el giro directo de EPS. subsidiado

ndmero

3

Datos del Primer reporte de informacion:

Anexo Contenido Responsable del reporte
Anexo Informacion de Facturas Pendientes de Pago EPS de los Regimenes Subsidiado y
Técnico  con corte a septiembre 30 de 2013. Contributivo y Entidades
namero 1 Territoriales.

Anexo Informacion de facturas pendientes de pago Instituciones Prestadoras de

Técnico  con corte a septiembre 30 de 2013. Servicios de Salud publicas vy

namero 2 privadas y las EPS del Régimen
Subsidiado.

Anexo Reporte de informacion de las Facturas EPS del Régimen Subsidiado
Técnico  Pagadas a las IPS con el giro directo de EPS
nimero 3 del Régimen Subsidiado, con corte a

septiembre 30 de 2013.

Datos del Reporte Periddico de informacion:



Anexo Contenido Responsable del reporte

Anexo Informacion de facturas radicadas en el periodo de EPS  de  los  Regimenes
Técnico  reporte y de las facturas reportadas en periodos Subsidiado y Contributivo vy
numero 1 anteriores que hayan tenido alguna actualizacion Entidades Territoriales.

en los datos (Anexo Técnico 1).

Anexo Informacion de facturas radicadas en el periodo de Instituciones  Prestadoras de

Técnico  reporte y de las facturas reportadas en periodos Servicios de Salud publicas y

nimero 2 anteriores que hayan tenido alguna actualizacion privadas y las EPS del Régimen
en los datos (Anexo Técnico 2). Subsidiado.

Anexo Reporte de informacion de las facturas pagadas EPS del régimen subsidiado.
Técnico  durante el periodo del reporte, a las IPS con el
nimero 3 giro directo de EPS.

Los anexos técnicos hacen parte integral de esta Circular Externa y su diligenciamiento se debe
ajustar a los parametros alli establecidos.

6.1. Caracteristicas de los anexos técnicos

Los anexos técnicos se deberan enviar en archivos planos de tipo texto y cumplir con las
siguientes especificaciones técnicas:

a) En el anexo técnico de los archivos, el tipo de dato, corresponde a los siguientes: A-
Alfanumérico N-Numérico D-decimal F-Fecha;

b) Todos los datos deben ser grabados como texto en archivos planos de formato ANSI, con
extension .txt;

c) Los nombres de archivos y los datos de los mismos deben ser grabados en letras
MAYUSCULAS, sin caracteres especiales y sin tildes;

d) El separador de campos debe ser coma (,) y debe ser usado exclusivamente para este fin. Los
campos que correspondan a descripciones no deben incluir el caracter especial coma (,);

e) Cuando dentro de un archivo de datos se definan campos que no son obligatorios y que no
sean reportados, este campo no llevaré ningun valor, es decir debe ir vacio y reportarse en el
archivo entre dos comas, por ejemplo si entre el datol y el dato3, el dato2 esta vacio se reportara
asi: datol,,dato3;

f) Ningun dato en el campo debe venir encerrado entre comillas (“””) ni ningun otro carécter
especial,

g) Los campos numéricos deben venir sin ningn formato de valor ni separacion de miles. Para
los campos en que se permitan valores decimales, se debe usar el punto como separador de
decimales;

h) Los campos de tipo fecha deben venir en formato AAAA-MM-DD incluido el caracter guion,
a excepcion de las fechas que hacen parte del nombre de los archivos;

i) Las longitudes de campos definidas en los registros de control y detalle de este anexo técnico
se deben entender como el tamafio maximo del campo, es decir que los datos pueden tener una
longitud menor al tamafio maximo;



j) Los valores registrados en los archivos planos no deben tener ninguna justificacion, por lo
tanto no se les debe completar con ceros ni espacios;

k) Tener en cuenta que cuando los cddigos traen CEROS, estos no pueden ser remplazados por la
vocal 'O' la cual es un caracter diferente a cero;

I) Los archivos planos no deben traer ningln caracter especial de fin de archivo ni de final de
registro. Se utiliza el ENTER como fin de registro;

m) Los archivos deben estar firmados digitalmente.
6.2. Plataforma para el envio de los Anexos Técnicos

El Ministerio de Salud y Proteccion Social, dispondra de la plataforma Pisis del portal Sispro,
para que las entidades que reportan la informacion envien los archivos desde sus instalaciones.

Si aun la entidad no tiene usuario en el portal del Sispro deberé solicitar el usuario, para acceder
a la plataforma Pisis a través del link www.sispro.gov.co.

Para garantizar la seguridad de la informacion reportada, las entidades deben enviar los archivos
firmados digitalmente, lo cual protege los archivos garantizando su integridad, confidencialidad y
aceptacion. Para firmar digitalmente los archivos, se debe usar un certificado digital emitido por
una entidad certificadora abierta, aprobada por el Ministerio de Industria, Comercio y Turismo.

6.3. Soporte y Asistencia Técnica

Con el proposito de brindar asesoria para el reporte de los archivos y deméas temas relacionados
con el reporte de informacién de facturas y recobros de saneamiento de cartera, las entidades
pueden enviar sus inquietudes a la direccién de correo electrénico: soportepisis@synapsis-it.com

7. DEPURACION O REGISTRO CONTABLE DE LA INFORMACION EN LOS ESTADOS
FINANCIEROS

Una vez las cuentas hayan sido validadas y conciliadas, las Entidades Responsables de Pago
(ERP) (EPS del régimen contributivo y subsidiado, asi como de las Entidades Territoriales) e
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS), deberan actualizar esta informacion en sus
estados financieros, de tal forma que en los mismos se reflejen dichos ajustes de forma explicita
a mas tardar en el siguiente corte contable. El informe de los estados financieros actualizados
debe ser enviado a la Superintendencia Nacional de Salud, en los términos y conforme a la
normativa vigente.

El Ministro de Salud y Proteccion Social,
ALEJANDRO GAVIRIA URIBE.

El Superintendente Nacional de Salud,
GUSTAVO ENRIQUE MORALES.
ANEXO TECNICO NUMERO 1.

REPORTE DE INFORMACION POR PARTE DE LAS ENTIDADES RESPONSABLES DE
PAGO (ERP).



Las Entidades Responsables de Pago (ERP) (EPS de contributivo y subsidiado y Entidades
Territoriales), enviaran a través de la plataforma Pisis del Ministerio de Salud y Proteccién
Social, los archivos planos con la informacién de facturas de IPS, asi

Responsable del Informacion a Enviar
reporte
EPS del Informacion de facturas radicadas de las IPS por servicios prestados a los
Régimen afiliados al Régimen Subsidiado de Salud con cargo a las EPS-S.
Subsidiado
EPS del Informacion de facturas radicadas de las IPS por servicios prestados a los
Régimen afiliados al Régimen Contributivo de Salud con cargo a las EPS.
Contributivo
Entidades La Informacion de facturas radicadas de las IPS por servicios no cubiertos con

Territoriales subsidios a la demanda con cargo a las entidades territoriales o por recobros
radicados de las EPS del Régimen Subsidiado.

1. ESTRUCTURA Y ESPECIFICACION DE LOS ARCHIVOS
1.1. Estructura y especificacion del nombre de los archivos

El nombre de los archivos de la informacion que debe ser enviada por las Entidades
Responsables de Pago (ERP), debe cumplir con el siguiente estandar:

Componente Valores Permitidos o Descripcion Longitud Requerido
del Nombre de Formato Fija
Archivo
Modulo de SAC Identificador del modulo de 3 Si
informacion informacion: ~ Saneamiento  de
Cartera
Tipo de Fuente 160 Fuente de la Informacién - 3 Si
Entidades responsables del pago
ERP
Tema de FEPA Informacion de Facturas reportada 4 Si
informacion por Entidades responsables de pago
Fecha de Corte AAAAMMDD Fecha de corte de la informacion 8 Si

reportada, correspondiente al Gltimo
dia calendario del periodo de
informacion reportada. No se debe
utilizar ningdn tipo de separador.

Tipo de XX Tipo de identificacion de la entidad 2 Sl
identificacion fuente de la informacion.
de la entidad
reportadora -Para el caso de entidades
territoriales el tipo de identificacion
es:

MU (Municipio).



DE (Departamento).
DI (Distrito).

-Para las demaés entidades el tipo de
identificacién es NI (NIT).

Numero de XXXXXXXXXXXX Codigo o nimero de identificacion 12 Sl
identificacion de la entidad que reporta de acuerdo

de la entidad al tipo del campo anterior

reportadora

- Para el caso de NI. Este campo
contiene el niumero de NIT de la
entidad sin digito de verificacion.

- Para el caso de MU (Municipio).
DE

(Departamento). DI (Distrito), este
campo contiene el cddigo Divipola
del DANE del departamento o
distrito 0 municipio que reporta.

Se debe usar el cardcter CERO de
relleno a la izquierda si es necesario
para completar el tamafio del
campo. Ejemplo:

Para NI: 000860120380
Para MU o DI: 000000025777

Para DE: 000000000025

Extensién del . TXT Extensién del archivo plano. 4 SI
archivo

NOMBRE DE ARCHIVO

Tipo de Archivo Nombre de Archivo Longitud

Archivo de la informacion de SAC160FEPAAAAAMMDDNIXXXXXXXXXXXX.tXt 36
facturas de saneamiento de
cartera a reportar por las ERP SAC160FEPAAAAAMMDDDEXXXXXXXXXXXX.tXt
entidades responsables de pago

SAC160FEPAAAAAMMDDDIXXXXXXXXXXXX.tXt

SAC160FEPAAAAAMMDDMUXXXXXXXXXXXX.txt

1.2. Estructura del contenido del archivo



El archivo de la informacion de facturas de saneamiento de cartera a reportar por las Entidades
Responsables de Pago (ERP) (Entidades Promotoras de Salud del Régimen Contributivo (EPS),
Entidades Promotoras de Salud del Régimen Subsidiado (EPS-S) y Entidades Territoriales), esta
compuesto por un unico registro de control (Registro Tipo 1) utilizado para identificar la entidad
fuente de la informacion y varios registros de detalle (Registro Tipo 2) que contienen la
informacion de las facturas del periodo reportado.

Cada registro esta conformado por campos, los cuales, van separados por coma (,).

1.2.1. Registro Tipo 1 — Registro de control

Es obligatorio. Es el primer registro que debe aparecer en los archivos que sean enviados.

No Nombre del Campo

1 Tipo de registro

2 Tipo de
Identificacién de la
entidad que reporta

3 Numero de
identificacion de la
entidad que reporta

Longitud Tipo

Méxima del
Campo

1

12

N

A

Valores Permitidos

1: valor que significa que el registro es
de control

Tipo de identificacion de la entidad
fuente de la informacion.

-Para el caso de entidades territoriales el
tipo de identificacion es:

MU (Municipio).
DE (Departamento).
DI (Distrito)

-Para las demés entidades el tipo de
identificacion es NI (NIT).

Caodigo o numero de identificacion de la
entidad que reporta de acuerdo al tipo
del campo anterior, en este caso no se
usa ningun caracter de relleno

- Para el caso de NI, este campo
contiene el numero de NIT de la entidad
sin digito de verificacion.

- Para el caso de MU (Municipio). DE

(Departamento). DI (Distrito), este
campo contiene el codigo Divipola del
DANE del departamento o distrito o
municipio que reporta.

Requerido



4

No

5

Razo6n social 250 A

Nombre del Campo Longitud Tipo

Maxima del
Campo
Fecha inicial del 10 F
periodo de la
informacion
reportada
Fecha final del 10 F
periodo de la
informacion
reportada
Numero total de 10 N
registros de detalle
contenidos en el
archivo

Razén social de la entidad reportadora
de la informacion

Valores Permitidos

En formato AAAA-MM-DD. Debe
corresponder a la fecha de inicio del
periodo de informacion reportada.

En formato AAAA-MM-DD. Debe
corresponder a la fecha final del periodo
de informacion reportada y debe
concordar con la fecha de corte del
nombre del archivo.

Debe corresponder a la cantidad de
registros tipo 2, contenidos en el
archivo.

1.2.2. Registro Tipo 2 — Registro de Detalle de Facturas

Si

Requerido

Si

Mediante el Registro Tipo 2 la Entidad Responsable de Pago (ERP), reportara el detalle de las
facturas presentadas por las IPS o los recobros presentados por las EPS-S.

No

Nombre del Longitud  Tipo
Campo Méxima del
Campo
Tipo de registro 1 N
Consecutivo  de 10 N
registro
Tipo identificacion 2 A

ERP

Valores Permitidos

2: valor que significa que el registro es
de detalle

NUmero consecutivo de registros de
detalle dentro del archivo. Inicia en 1
para el primer registro de detalle y va
incrementando de 1 en 1, hasta el final
del archivo.

Tipo de identificacion de la entidad
fuente de la informacion.

-Para el caso de entidades territoriales el
tipo de identificacion es:

MU (Municipio).
DE (Departamento).
DI (Distrito).

-Para las demés entidades el tipo de

Requerido



4

10

11

NUmero
identificacion ERP

Razon Social de la
IPS / Razén Social
de la EPS-S

Tipo identificacion
IPS / Tipo
identificacion
EPS-S

Ndmero
identificacion IPS /
Ndmero
identificacion
EPS-S

Tipo de Cobro

Prefijo de la
factura o No. de
recobro de la ERP

Nimero de Ila
Factura / No.
recobro de la ERP

Indicador de
actualizacién de la
factura o recobro

12

250

12

20

identificacion es NI (NIT).

Caodigo o numero de identificacion de la
entidad que reporta de acuerdo al tipo
del campo anterior, en este caso no se
usa ningun caracter de relleno

- Para el caso de NI, este campo contiene
el nimero de NIT de la entidad sin digito
de verificacion.

- Para el caso de MU (Municipio), DE

(Departamento) y DI (Distrito), este
campo contiene el codigo Divipola del
DANE del departamento o distrito o
municipio que reporta.

Corresponde a la razén social de la IPS a
la cual corresponde la factura o la EPS
del Régimen Subsidiado cuando se trate
de un recobro

El Unico valor valido es: NI (NIT) tanto
para la IPS como para la EPS-S

Corresponde al numero de identificacion
de la IPS o el nimero de identificacion
de la EPS-S. NUmero de NIT sin digito
de verificacion

F: Si corresponde a una factura
presentada por una IPS.

R: Si corresponde a un recobro

presentado por una EPS-S.

Prefijo de la factura o recobro, en caso
de no tener prefijo, dejar en blanco

Numero de la factura presentada por la
IPS o Recobro presentada por la EPS-S

Indicador de si la factura se reporta por
primera vez, se actualiza o se elimina:

I: Ingresar factura o recobro (reportada
por primera vez)

A: Actualizar factura o recobro

NO



12 Valor de la factura
0 recobro

13 Fecha de emision
de la factura o
recobro

14 Fecha de
presentacion de la
factura o recobro

15 Fecha devolucion
de la factura o
recobro

16 Valor total pagos
aplicados a esta
factura o recobro

17 Valor glosa
aceptada

18 Glosa fue
respondida

19 Saldo factura o
recobro

15

10

10

10

15

15

15

E: Eliminar factura o recobro

Valor de la factura o recobro, a cancelar
por la entidad responsable del pago.

El formato de este campo permite 2
decimales opcionales, el separador de
decimal es el punto. No debe utilizarse
el separador de miles. Ej.: 12340500.45

En formato AAAA-MM-DD. Fecha en
la cual se emitié la factura por parte de
la IPS o el recobro por parte de la EPS -
S.

En formato AAAA-MM-DD. Fecha en
la cual se presentd la factura o recobro
ante la Entidad Responsable del Pago, es
decir fecha de radicado.

En formato AAAA-MM-DD. Fecha en
la cual se devolvio la factura o el recobro
por la Entidad Responsable del Pago. Si
no hubo devolucion, dejar en blanco.

Sumatoria de pagos que se hayan
efectuado a la factura o recobro.

El formato de este campo permite 2
decimales opcionales, el separador de
decimal es el punto. No debe utilizarse
el separador de miles. Ej.: 12340500.45

Valor glosa aceptada de la factura o
recobro. Segun los registros de la ERP
Entidad Responsable del Pago.

El formato de este campo permite 2
decimales opcionales, el separador de
decimal es el punto. No debe utilizarse
el separador de miles. Ej.: 12340500.45

Sl

NO

Saldo pendiente de cancelacion de la
factura o recobro. Debe ser igual al valor
de la factura o recobro menos la glosa
aceptada y menos los pagos aplicados.

El formato de este campo permite 2
decimales opcionales, el separador de
decimal es el punto. No debe utilizarse

NO



el separador de miles. Ej.: 12340500.45

20 Factura o recobro 2 A Si Sl
se encuentra en
cobro juridico NO

21 Etapa en que se 1 N 0= No se encuentra en proceso Si
encuentra el
proceso 1= Admision de demanda

2= Mandamiento de pago

3= Audiencia previa de conciliacion
4= Pruebas

5= Alegato de conclusiones

6= Sentencia 10 instancia

7= Reposicion y apelacion

8= Sentencia 20 instancia

ANEXO TECNICO NUMERO 2.

REPORTE DE INFORMACION DE FACTURAS DE IPS Y EP-S REPORTADAS POR LAS
IPSY LAS EPS-S.

Las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS), enviaran a traves de la Plataforma
PISIS del Ministerio de Salud y Proteccion Social los archivos planos con la informacion de sus
facturas que hayan presentado ante las Entidades Responsables de Pago ERP (Entidades
Promotoras de Salud del Régimen Contributivo (EPS), Entidades Promotoras de Salud del
Régimen Subsidiado (EPS-S) y Entidades Territoriales) asi como las Entidades Promotoras de
Salud del Régimen Subsidiado (EPS-S), los archivos planos con la informacion de sus recobros
que hayan presentado ante Entidades Territoriales Departamentales, asi:



Responsable del reporte Informacion a enviar

Instituciones Prestadoras de Servicios -- Informacion de facturas radicadas de IPS por servicios

de Salud tanto puablicas como prestados a los afiliados al Régimen Subsidiado de Salud

privadas o Entidades Promotoras de con cargo a las EPS-S.

Salud del Régimen Subsidiado (EPS-

S) -- Informacion de facturas radicadas de IPS por servicios
prestados a los afiliados al Régimen Contributivo de
Salud con cargo a las EPS.

-- Informacion de facturas radicadas de IPS por servicios
no cubiertos con subsidios a la demanda con cargo a las
Entidades Territoriales.

-- Informacion de recobros radicados de EPS-S con cargo
a las Entidades Territoriales.

1. ESTRUCTURA Y ESPECIFICACION DE LOS ARCHIVOS
1.1. Estructura y especificacion del nombre de los archivos

El nombre de los archivos de la informacion que debe ser enviada tanto por las IPS como por las
EPS-S, debe cumplir con el siguiente estandar:

Componente Valores Permitidos o Descripcion Longitud Requerido
del Nombre Formato Fija
de Archivo
Moédulo de SAC Identificador del mddulo de 3 Si
informacién informacién: Saneamiento de Cartera
Tipo de 165 Fuente de la Informacion - 3 Si
Fuente Instituciones Prestadoras de

Servicios de Salud IPS - Entidades
Promotoras de Salud del Régimen
Subsidiado (EPS-S)

Tema de FIPS Informacion de Facturas reportada 4 Sl
informacion por IPS o recobros reportados por

EPS-S
Fecha de AAAAMMDD Fecha de corte de la informacion 8 Si
Corte reportada, correspondiente al ultimo

dia calendario del periodo de
informacion reportada. No se debe
utilizar ningudn tipo de separador.

Tipo de XX Tipo de identificacion de la entidad 2 SI
identificacion reportadora de la informacion: NI

de la entidad

reportadora

NUimero  de XXXXXXXXXXXX Numero de NIT de la entidad 12 Si

identificacion reportadora, sin digito de



de la entidad
reportadora

verificacion. Se debe usar el caracter
CERO de relleno a la izquierda si es

necesario para completar el tamafo
del campo. Ejemplo: 000860999123

Extension del .TXT
archivo

NOMBRES DE ARCHIVOS

Tipo de Archivo

Archivo de la
facturas de saneamiento de cartera
a reportar por las IPS o recobros
reportados por EPS-S

1.2. Estructura del contenido del archivo

Extension del archivo plano. 4

Nombre de Archivo

informacion de SAC165FIPSAAAAMMDDNIXXXXXXXXXXXX.txt

Longitud
36

El archivo de la informacion de facturas de saneamiento de cartera a reportar por las IPS o
recobros reportados por EPS, esta compuesto por un Unico registro de control (Registro Tipo 1)
utilizado para identificar la entidad fuente de la informacion y varios registros de detalle
(Registro Tipo 2) que contienen la informacion de las facturas o recobros del periodo reportado.

Cada registro esta conformado por campos, los cuales, van separados por coma (,).

1.2.1. Registro Tipo 1 — Registro de Control

Es obligatorio. Es el primer registro que debe aparecer en los archivos que sean enviados.

No Nombre del Campo

Maxima del
Campo
1 Tipo de registro 1
2 Tipo de 2
Identificaciéon de la
entidad que reporta
3 Numero de 12
identificacion de la
entidad que reporta
4 Razén social 250
5 Fecha inicial del 10
periodo de la
informacion
reportada
6 Fecha final del 10
periodo de la
informacion

Longitud Tipo

N

A

Valores Permitidos

1: valor que significa que el registro es
de control

NI:NIT

NUmero de identificacion sin digito de
verificacion, en este caso no se usa
ningun caracter de relleno

Razon Social de la entidad reportadora
de la informacion

En formato AAAA-MM-DD. Debe
corresponder a la fecha de inicio del
periodo de informacion reportada.

En formato AAAA-MM-DD. Debe
corresponder a la fecha final del periodo
de informacion reportada y debe

Requerido



reportada concordar con la fecha de corte del
nombre del archivo.
7 Numero total de 10 N Debe corresponder a la cantidad de Si
registros de detalle registros tipo 2, contenidos en el
contenidos en el archivo.

archivo

1.2.2. REGISTRO TIPO 2 - REGISTRO DE DETALLE DE FACTURAS O RECOBROS

Mediante el Registro Tipo 2, las IPS reportan el detalle de las facturas y EPS-S reportan el
detalle de los recobros presentados a las Entidades Responsables de Pago (ERP).

No Nombre del Campo Longitud Tipo Valores Permitidos Requerido
Maéxima del
Campo
1 Tipo de registro 1 2: valor que significa que el registro es Si
de detalle
2 Consecutivo de 10 Numero consecutivo de registros de Si
registro detalle dentro del archivo. Inicia en 1
para el primer registro de detalle y va
incrementando de 1 en 1, hasta el final
del archivo.
3 Tipo identificacion 2 Tipo de identificacion de la entidad Si
ERP responsable de pago.
-Para el caso de entidades territoriales el
tipo de identificacion es:
MU (Municipio).
DE (Departamento).
DI (Distrito).
-Para las demas entidades el tipo de
identificacion es NI (NIT).
4 Numero 12 Caodigo 6 namero de identificacién de la Si

identificacion ERP

Entidad que es Responsable de Pago de
acuerdo al tipo del campo anterior, en
este caso no se usa ningun caracter de
relleno.

- Para el caso de NI, este campo contiene
el nimero de NIT de la entidad sin digito
de verificacion.

- Para el caso de MU (Municipio). DE



Razon social de la
ERP

Tipo identificacion
IPS / Tipo
identificacién de la
EPS-S.

Ndmero
identificacién IPS /
Ndmero
identificacién de la
EPS-S

Tipo de Cobro

Prefijo de la factura
o No recobro de la
ERP

10 NUmero  de la

Factura o No
recobro de la ERP

11 Indicador de

actualizaciéon de la
factura o recobro

12 Valor de la factura

0 recobro

250

12

20

15

(Departamento). DI (Distrito), este
campo contiene el codigo Divipola del
DANE del departamento o distrito o
municipio que reporta.

Ejemplo:
Para NI: 860120380
Para MU o DI: 11001

Para DE: 25

Corresponde a la razon social de la ERP
ante la cual se presentd la factura o
recobro.

El Unico valor valido es: NI (NIT)

Corresponde al nimero de identificacion
de la IPS o EPS-S, nimero de NIT sin
digito de verificacion, en este caso no se
usa ningun caracter de relleno

F: Si corresponde a wuna factura
presentada por una IPS.

R: Si corresponde a un recobro
presentado por una EPS-S.

Prefijo de la factura o recobro, en caso
de no tener prefijo, dejar en blanco

Numero de la factura o recobro

Indicador de si la factura se reporta por
primera vez, se actualiza o se elimina:

I: Ingresar factura o recobro (reportada
por primera vez)

A: Actualizar factura o recobro

E: Eliminar factura o recobro

Valor de la factura o recobro, a cancelar
por la entidad responsable del pago.

NO



13 Fecha de emision
de la factura o
recobro

14 Fecha de
presentacion de la
factura o recobro

15 Fecha devolucion
de la factura o
recobro

16 Valor total pagos
aplicados a esta
factura o recobro

17 Valor glosa
aceptada

18 Glosa fue
respondida

19 Saldo factura o
recobro

20 Factura o recobro se
encuentra en cobro
juridico

21 Etapa en que se

10

10

10

15

15

15

2

1

El formato de este campo permite 2
decimales opcionales, el separador de
decimal es el punto. No debe utilizarse el
separador de miles. Ej: 12340500.45

En formato AAAA-MM-DD. Fecha en
la cual se emitio la factura por parte de la
IPS o recobro por parte de la EPS-S.

En formato AAAA-MM-DD. Fecha en
la cual se present6 la factura o recobro
ante la Entidad Responsable del Pago, es
decir fecha de radicado.

En formato AAAA-MM-DD. Fecha en
la cual se devolvio la factura o recobro
por la Entidad Responsable del Pago. Si
no hubo devolucién, dejar en blanco.

Sumatoria de pagos que se hayan
efectuado a la factura o recobro.

El formato de este campo permite 2
decimales opcionales, el separador de
decimal es el punto. No debe utilizarse el
separador de miles. Ej: 12340500.45

Valor glosa aceptada de la factura o
recobro. Segun la notificacion de la
Glosa de la ERP.

El formato de este campo permite 2
decimales opcionales, el separador de
decimal es el punto. No debe utilizarse el
separador de miles. Ej: 12340500.45

Si

NO

Saldo pendiente de cancelacién de la
factura o recobro. Debe ser igual al valor
de la factura o recobro menos la glosa
aceptada y menos los pagos aplicados.

El formato de este campo permite 2
decimales opcionales, el separador de
decimal es el punto. No debe utilizarse el
separador de miles. Ej: 12340500.45

Si

NO
0= No se encuentra en proceso

NO



encuentra el
proceso 1= Admision de demanda

2= Mandamiento de pago

3= Audiencia previa de conciliacion
4= Pruebas

5= Alegato de conclusiones

6= Sentencia 10 instancia

7= Reposicion y apelacion

8= Sentencia 20 instancia

ANEXO TECNICO NUMERO 3.

REPORTE DE INFORMACION DE FACTURAS PAGADAS A IPS CON EL GIRO
DIRECTO DE LAS EPS.

Las Entidades Promotoras de Salud del Régimen Subsidiado (EPS-S), enviaran a través de la
plataforma PISIS del Ministerio de Salud y Proteccion Social, los archivos planos con la
informacidn de las facturas de IPS a las cuales, se les han hecho pagos con el giro directo
mensual.

Responsable del Informacion a enviar
reporte

EPS del Reégimen Informacién de las facturas pagadas a las IPS con el giro
Subsidiado directo de EPS.

1. ESTRUCTURA Y ESPECIFICACION DE LOS ARCHIVOS
1.1. Estructura y especificacion del nombre de los archivos

El nombre de los archivos de la informacion de facturas de giro directo que debe ser enviada por
las Entidades Promotoras de Salud del Régimen Subsidiado EPS-S, debe cumplir con el
siguiente estandar:



Componente del Valores Permitidos o

Nombre de Formato
Archivo

Modulo de SAC
informacién
Tipo de Fuente 140
Tema de FAGI
informacién
Fechade Corte ~ AAAAMMDD
Tipo de XX
identificacion de
la entidad
reportadora
NUmero de XXX X XX XX XXX
identificacién de
la entidad
reportadora
Extension del . TXT
archivo

NOMBRES DE ARCHIVOS

Tipo de Archivo

Descripcion

Identificador del médulo de
informacién: Saneamiento de
Cartera

Fuente de la Informacion - EPS
Entidades Promotoras de Salud

Informacién de Facturas de Giro
Directo

Fecha de corte de la informacion
reportada, debe estar
directamente relacionada con la
fecha de corte del reporte de Giro
Directo.

Es el ultimo dia calendario del
periodo de informacion
reportada. No se debe utilizar
ningun tipo de separador.

Tipo de identificacion de la
entidad reportadora de la
informacion: NI

Numero de NIT de la entidad
reportadora, sin  digito de
verificacion. Se debe usar el
caracter CERO de relleno a la
izquierda si es necesario para
completar el tamafio del campo.
Ejemplo: 000860999123

Extensién del archivo plano.

Nombre de Archivo

Longitud Requerido

Fija

3 Si
3 Si
4 Si
8 Si
2 Si
12 Si
4 Si

Longitud

Reporte de informacion de EPS-S SAC140FAGIAAAAMMDDNIXXXXXXXXXXXX.tXt 36

sobre facturas de IPS a las cuales
se les hacen pagos con el giro

directo mensual.

1.2. Estructura del contenido del archivo

El archivo de la informacion de facturas de IPS a las cuales, se les hacen pagos con el valor del
giro directo mensual, estd compuesto por un Unico registro de control (Registro Tipo 1) utilizado
para identificar la entidad fuente de la informacién y varios registros de detalle (Registro Tipo 2)



que contienen la informacion de las facturas de IPS a las cuales, se les ha realizado pago con el
giro directo mensual.

Cada registro esta conformado por campos, los cuales, van separados por coma (,).

1.2.1. Registro tipo 1 — Registro de Control

Es obligatorio. Es el primer registro que debe aparecer en los archivos que sean enviados.

No

Nombre del
Campo

Tipo de registro

Tipo de
Identificacién de
la entidad que
reporta

Numero de
identificacion de
la entidad que
reporta

Cddigo de la EPS

Fecha inicial del
periodo de la
informacion
reportada

Fecha final
periodo de
informacién
reportada

del
la

NUmero total de

registros de
detalle contenidos
en el archivo

Valor total de

facturas que se
pagan con el giro
directo

Longitud Tipo

Méaxima
del Campo

1 N
2 A
12 N
6 A
10 F
10 F
10 N
22 D

Valores Permitidos

1: valor que significa que el registro es de
control

NI NIT

Numero de identificacion sin digito de
verificacion, en este caso no se usa ningln
caracter de relleno.

Corresponde al codigo asignado por la
Superintendencia Nacional de Salud a la
EPS.

En formato AAAA-MM-DD. Debe
corresponder a la fecha de inicio del
periodo de informacion reportada.

En formato AAAA-MM-DD. Debe
corresponder a la fecha final del periodo de
informacion reportada y debe concordar
con la fecha de corte del nombre del
archivo. Ultimo dia calendario del mes o
periodo que se esta reportando.

Debe corresponder a la cantidad de
registros tipo 2, contenidos en el archivo.

Sumatoria del valor de pago de las facturas
que se pagan con el giro directo.
Corresponde a la suma del campo “Valor
pagado a la factura con el giro del mes” de
los registros Tipo 2.

El formato de este campo permite 2
decimales opcionales, el separador de
decimal es el punto. No debe utilizarse el

Requerido



separador de miles. Ej: 12340500.45

1.2.2. Registro Tipo 2 — Registro de Detalle de Facturas

Mediante el Registro Tipo 2, la EPS-S reporta el detalle de las facturas de IPS a las cuales, se les
realizé pago con el giro directo mensual. Los campos a diligenciar corresponden a los datos del
estado de la factura al momento del giro directo.

No

10

11

12

Nombre del
Campo

Tipo de registro

Consecutivo de

registro

Tipo identificacion
IPS

NUmero
identificacion IPS

Razon Social de la
IPS

Prefijo de la
factura
Nimero de Ila
Factura
Fecha de
prestacion del

servicio o egreso

Fecha de emision
de la factura

NUmero de
autorizacion
Fecha de la

autorizacion

Valor de la factura

Longitud Tipo

Maxima del
Campo

1

10

12

250

20

10

10

10

10

15

N

Valores Permitidos

2: valor que significa que el registro es de
detalle

Numero consecutivo de registros de
detalle dentro del archivo. Inicia en 1 para
el primer registro de detalle y va
incrementando de 1 en 1, hasta el final del
archivo.

El Unico valor valido es: NI (NIT)

Corresponde al numero de identificacion
de la IPS a la cual corresponde la factura,
numero de NIT sin digito de verificacion,
en este caso no se usa ningun caracter de
relleno

Corresponde a la razon social de la IPS a
la cual corresponde la factura

Prefijo de la factura, en caso de no tener
prefijo, dejar en blanco
Numero de la factura

Fecha de prestacion del servicio o egreso.

Este campo solo se diligencia en caso de
facturas que se refieran al servicio
prestado a un Unico usuario.

En formato AAAA-MM-DD. Fecha en la
cual se emitid la factura por parte de la
IPS.

Numero sin decimales, dado por
entidad responsable del pago.

En formato AAAA-MM-DD. Fecha en la
cual se autorizd el servicio por parte de la
entidad responsable del pago.
Valor de la factura, a cancelar por la
entidad responsable del pago.

la

Requerido

NO

NO



13 Fecha de
presentacion de la
factura

14 Afio y mes del giro
directo

15 Valor pagado a la
factura con el giro
directo

16 Forma de
contratacion a la
cual corresponde la
factura

17 Fecha devolucién

18 Valor total pagos
aplicados a esta
factura

19 Valor glosa
aceptada

20 Glosa fue
respondida

21 Saldo factura

10

20

10

15

15

15

El formato de este campo permite 2
decimales opcionales, el separador de
decimal es el punto. No debe utilizarse el
separador de miles. Ej: 12340500.45

En formato AAAA-MM-DD. Fecha en la
cual se presentd la factura ante la entidad
responsable del pago - Fecha de
Radicacion.

En formato AAAA-MM, afio y mes del giro directo

con el cual realiz6 pago a la factura

Valor pagado a la factura con el giro
directo del afio y mes informado en el
campo anterior.

El formato de este campo permite 2
decimales opcionales, el separador de
decimal es el punto. No debe utilizarse el
separador de miles. Ej: 12340500.45

1: Capitacion
2: Evento — otra

En formato AAAA-MM-DD. Fecha en la
cual se devolvio la factura por la entidad
responsable del pago. Si no hubo
devolucion, dejar en blanco.

Sumatoria de pagos que se hayan
efectuado a la factura.

El formato de este campo permite 2
decimales opcionales, el separador de
decimal es el punto. No debe utilizarse el
separador de miles. Ej: 12340500.45

Valor glosa aceptada de la factura. Segun
los registros de la ERP entidad
responsable del pago.

El formato de este campo permite 2
decimales opcionales, el separador de
decimal es el punto. No debe utilizarse el
separador de miles. Ej: 12340500.45

Si

NO
Saldo pendiente de cancelacion de la

Si

-

Sl

NO



factura. Debe ser igual al valor de la
factura menos la glosa aceptada y menos
los pagos aplicados.

El formato de este campo permite 2
decimales opcionales, el separador de
decimal es el punto. No debe utilizarse el
separador de miles. Ej: 12340500.45

22 Factura se 2 A Sl Sl
encuentra en cobro
juridico NO

23 Etapa en que se 1 N 0= No se encuentra en proceso Si
encuentra el
proceso 1= Admision de demanda

2= Mandamiento de pago

3= Audiencia previa de conciliacién
4= Pruebas

5= Alegato de conclusiones

6= Sentencia 10 instancia

7= Reposicion y apelacion

8= Sentencia 20 instancia

COMPROMISO DE PAGO

Pago de Cuentas de las Entidades Responsables del Pago-ERP con las IPS Publicas y Privadas o
Entidades Promotoras de Salud del Régimen Subsidiado

El Ministerio de Salud y Proteccion Social y Superintendencia Nacional de Salud, actuando en el
marco del Decreto-ley nimero 1281 de 2002 y la Ley 1438 de 2011, expidieron la Circular
Conjunta namero del __ de septiembre del 2013, mediante la cual se solicit6é informacion
relativa a las cuentas por pagar de las Entidades Promotoras de Salud del Régimen Subsidiado
EPS-S, las Entidades Promotoras de Salud del Régimen Contributivo EPS y las Entidades
Territoriales con las cuentas por cobrar de las Instituciones Prestadoras de Salud (IPS) y las
Entidades Promotoras de Salud del Régimen Subsidiado EPS con el objetivo de contribuir al
saneamiento y aclaracion de cuentas del sector a través del cruce de informacion entre las
Entidades Responsables del Pago-ERP (EPS-S, EPS 'y ET) con las IPS Publicas y Privadas o
Entidades Promotoras de Salud del Régimen Subsidiado. Como resultado se obtuvo:

Valorque Coincide Informacion Bésica Valor que reportdé EPS'y Valor que report6 IPS 'y
coincide y no Valor la IPS no la EPS no

$ $ $ $



De conformidad con lo anterior, ante la Entidad Territorial, el Representante Legal, Gerente o
responsable de la Entidad Responsable del Pago (EPS o EPS-S o ET), se compromete a realizar
el pago de acuerdo con las siguientes condiciones y plazos:

Entidad Beneficiaria del Pago

IPS o EPS-S:

Nit de la IPS o EPS-S:

Entidad Responsable del Pago (EPS 0 EPS-S 0 ET)

EPS 0 EPS-S0 ET:

Nit de la EPS:

Fecha de Pago:

Valor a Pagar:

Forma de Pago:

Las partes se comprometen a reflejar dichos ajustes de forma explicita en sus estados financieros
a mas tardar en el siguiente corte contable, los cuales seran remitidos a la Superintendencia
Nacional de Salud en los términos y condiciones normativas vigentes.

Entidad Responsable del Pago (EPS o EPS-S o ET) Entidad Beneficiaria del Pago (IPS o EPS-S)

Firma: Firma:
Nombre: Nombre:
C.C. C.C.:
Cargo: Cargo:
E-mail: E-mail:

COMPROMISO DE DEPURACION DE CARTERA ENTRE LAS PARTES

Saneamiento y Aclaracion de Cuentas de las Entidades Responsables del Pago-ERP con las IPS
Publicas y Privadas o Entidades Promotoras de Salud del Régimen Subsidiado

El Ministerio de Salud y Proteccion Social y Superintendencia Nacional de Salud, actuando en el
marco del Decreto Ley 1281 de 2002 y la Ley 1438 de 2011, expidieron la Circular Conjunta No.

del de septiembre del 2013, mediante la cual se solicito informacién relativa a las
cuentas por pagar de las Entidades Promotoras de Salud del Régimen Subsidiado EPS-S, las
Entidades Promotoras de Salud del Régimen Contributivo EPS y las Entidades Territoriales con
las cuentas por cobrar de las Instituciones Prestadoras de Salud (IPS) y las Entidades Promotoras
de Salud del Régimen Subsidiado EPS-S con el objetivo de contribuir al saneamiento y
aclaracion de cuentas del sector a través del cruce de informacion entre las Entidades




Responsables del Pago-ERP (EPS-S, EPS 'y ET) con las IPS Publicas y Privadas o Entidades
Promotoras de Salud del Régimen Subsidiado.

De conformidad con lo anterior, antes las Entidades Territoriales, las Entidades Responsables del
Pago-ERP (EPS-S, EPS y ET) con las IPS Puablicas y Privadas o Entidades Promotoras de Salud
del Régimen Subsidiado, se comprometen a realizar depuracion de cartera y determinar los
saldos pendientes, previo a la celebracion de la audiencia de conciliacion ante la
Superintendencia Delegada para la Funcién Jurisdiccional y de Conciliacion.

Entidad Responsable del Pago (EPS o EPS-S 0 ET):

NIT de la Entidad Responsable del Pago:

Entidad Beneficiaria del Pago (IPS o EPS-S):

NIT de la Entidad Beneficiaria del Pago:

El Representante Legal, Gerente o responsable de la Entidad Responsable del Pago y el
Representante Legal, Gerente o responsable de la IPS o Entidades Promotoras de Salud del
Régimen Subsidiado, se comprometen a realizar la depuracion en un plazo de __ dias habiles
contados a partir de la suscripcién del presente compromiso.

Entidad Responsable del Pago (EPS o EPS-S o ET) Entidad Beneficiaria del Pago (IPS o EPS)

Firma: Firma:
Nombre: Nombre:
C.C. C.C.
Cargo: Cargo:
E-mail: E-mail:
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