TODOS POR UN

CANCILLERIA NUEVO PAiS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

APOSTILLA / LEGALIZACION

Guias de Usuario

CONTENIDO
Solicitud

Antecedentes Disciplinarios.

Antecedentes Judiciales.

Documento INVIMA

Documento firmado por consul en Colombia / Ministerio
Documento Superintendencia de Industria y Comercio
Pasaporte

Registraduria Nacional

Otros Documentos

Pago y Consulta

Pago.
Consulta tramite solicitud.

1
Fecha de Ultima Actualizacién: septiembre 21 de 2016
Inicio



TODOS PORUN

CANCILLERIA NUEVO PAiS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

APOSTILLA / LEGALIZACION

Antecedentes Disciplinarios

Esta guia de usuario ha sido realizada con el objetivo de facilitar el proceso solicitud de apostilla o legalizacion en linea del
Certificado de Antecedentes Disciplinarios, que consiste en la creacion de la solicitud, registro de datos personales, datos del
documento, pago y entrega del documento apostillado o legalizado al solicitante.

Creacion de Solicitud

Ingrese a:
https://tramites.cancilleria.gov.co/apostillale

galizacion/solicitud/inicio.aspx

Seleccione en el tipo de documento:
"CERTIFICADO DE ANTECEDENTES
DISCIPLINARIOS".

Revise el aviso de privacidad y de su
consentimiento seleccionando la casilla de
verificacion.

Desarrolle el reCAPTCHA (validacion de
seguridad)

Cuando llegue al estado que se muestra en
la Imagen AD 1, haga clic en Continuar.

Paso 1. Datos Personales

Seleccione su Tipo de Documento de
identificacion e ingrese el
correspondiente.

ndmero

Es recomendado tener un correo de
electronico para mayor agilidad en el
tramite.

Si lo tiene seleccione la opcion Sl en la
pregunta “;Tiene Correo Electrénico?”,
ingrese el correo y la confirmacion vy
finalmente active la casilla de verificacion
para autorizar la notificacion por correo
electrénico. Ver Imagen AD 2

De lo contrario seleccione NO. Esto ultimo
implica tener que usar la funcionalidad
Consultar Tramite Solicitud para verificar el
estado de la solicitud y el pago.

Seleccione Continuar para seguir al Paso 2.

—ampos ob igatarios

Crear solicitud

@ Seleccione el tipo de documento que va apostillar o legalizar.

Tipo de documento

CERTIFICADO DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS v

Aviso de privacidad

Ministeric de Relaciones Exteriores, con domicilio en la Calle 10 Mo 5 - 51 Palacio de San Carlos, Direccién correspondencia Carrera 5 Mo § - 03 Edificio Marco Fidel Sudrez, PEX 3814000 - Fax 3814747

wvew.cancilleriagov.co - contactenos@candilleria.gov.co Bogotd D.C., Colombia, es responsable de recolectar sus datos personales, del uso que se le dé a los mismos y de su proteccion. Su informacidn personal sera utilizada

para proveer los tramites, servicios o solicitudes de informacion por usted solicitados y para evaluar la calidad del servicio gue le brindamos. Para los fines antes mencionados, reguerimos obtener los siguientes datos
personales: identificacién, nombres y apellides. Sus datos personales por deber legal deben permanecer en la base de datos de tramites y servicios y no podran ser suprimidos. Para conocer dichos procedimientos, los
requisitos, plazos y modificaciones a este aviso de privacidad, visite nuestra pagina de Internet htips:/ramitesmre.cancilleria. gov.co/tramites/enlinea/condicionesUso.himl Sus datos personales pueden ser transferidos v
tratados dentro y fuera del pais segun lo establezca la ley. En ese sentido, su informacidn puede ser compartida con entidades de control que lo requieran y para las entidades gue intervengan con el tramite o servicio

solicitade en cumplimiento de requisitos o notificaciones sobre el estado o novedad del tramite o servicio.

Consiento que mis datos personales sean transferidos en los términos que sefiala el presente aviso de privacidad.

\/ No soy un robot.

Imagen AD 1 Creacion de Solicitud

*Campos obligatorics

Crear Solicitud - Antecedentes Disciplinarios

1. Datos Personales

Datos personales

Tipo de documento * Nimero doecumento *

CEDULA DE CIUDADANIA v XOOOCOOOKHKX

@ Si tiene correo electrénico registrelo correctamente, la informacion del tramite sera notificada a este correo. Si NO tiene correo
electrénico deberd consultar el estado del tramite a través de la opcion "Consultar tramite apostilla”

;Tiene cuenta de correo electrénico? ” Correo electrénico * Confirmacion correo electronico *

Si No correo@mail.com

correo@mail.com

Autorizo el uso de mi correo electronico para recibir notificaciones del tramite *

Imagen AD 2 Datos Personales
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Paso 2. Datos Documento ——

e Seleccione el pafs de destino del documento Crear Solicitud - Antecedentes Disciplinarios

es decir el pats ante el cual presentara el ® El certificado de antecedente especial, refleja todas las anotaciones que figuren en |a base de datos, y se expide para acreditar
documento. requisitos de cuya eleccion, designacion o nombramiento y posesion exige ausencia total o parcial de antecedentes.

Segun su eleccion se mostrara el tramite que 2. Datos documento

aplica para el pais seleccionado, ya sea
apostilla o legalizacion.

e Seleccione el tipo de certificado que necesita

Datos documento
tramitar ordinario /especial.
Pais destino documento * Tramite * Tipo de certificado *
Si tramita el certificado especial para URUGUAY v 9 APOSTILLA v | | ESPECIAL v

eleccion, nombramiento o posesion en
cargos publicos, seleccione el cargo al que
aspira. Ver Imagen AD 3.

Cargo al que aspira *

SENADOR DE LA REPUBLICA v

e Haga clic en Continuar para seguir al Paso

Imagen AD 3 Datos Documento

Datos documento

. . . Pais destino d to* Trémite Tipo de certificado -
Paso 2.1 Confirmacion de datos y generacién Tt o o po de certifcade
de numero de solicitud. URUGUAY v APOSTILLA v | | ESPECIAL v
Es importante que verifique que todos los datos Cargo al que aspira

estén correctos antes de continuar, pues en caso
de error no se aceptan correcciones o

SENADOR DE LA REPUBLICA v

devoluciones.
@ Verifique que los datos del Certificado de Antecedentes Disciplinarios que va a apostillar/legalizar estan correctos, silos datos no
o Silos datos NO son correctos seleccione la estan correctos y selecciona Si, el documento expedido no podra ser corregido y no habra devolucién.

opcion No y haga clic en Terminar, en este
caso no puede continuar con la solicitud
hasta que se contacte con la Procuraduria
para hacer las correcciones pertinentes.

Tipo documento: CERTIFICADO ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS
Nombre titular:

Namero Documento:

e Si los datos son correctos, seleccione la
opcion Sl, y haga clic en Continuar.

Paso 3. Pago y Entrega

Se mostrara el mensaje de éxito con el nUmero
de solicitud Ver Imagen AD 5. Si registrd correo
electronico le llegard un mensaje con los datos Imagen AD 4 Confirmacion de datos
de la solicitud.

:Los datos estin correctos? * Si No

Guarde el numero de solicitud para efectuar la
consulta o Pago del tramite.

Una vez haya sido pagada la solicitud y si
reg|5tro su correo electronico se le enviara un @ Ha sido registrada exitosamente la solicitud de Apostilla, el nimero de solicitud es: S16527PXIFNAX con el cual podra consultar su
mensaje con el documento apostillado. En la tramite.

Imagen DA 1de la siguiente pagina podra ver un

sjemplo. Imagen AD 5 Generacion de Numero de Solicitud
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Antecedentes Judiciales

CANCILLERIA

Esta guia de usuario ha sido realizada con el objetivo de facilitar el proceso de solicitud de apostilla o legalizacion en linea del
Certificado de Antecedentes Judiciales para colombianos, que consiste en la creacion de la solicitud, registro de datos personales,
confirmar fin del documento, verificacion de identidad, datos del documento, pago y entrega del documento apostillado o

legalizado al solicitante.

Creacion de Solicitud

Crear solicitud

e Ingrese a:
https.//tramites CanCi”eria qov CO/aDOSt”lale ® Seleccione el tipo de documento que va apostillar o legalizar.
galizacion/solicitud/inicio.aspx
Tipo de documento
e Seleccione en el tipo de documento: CERTIFICADO DE ANTECEDENTES JUDICIALES v
"CERTIFICADO DE ANTECEDENTES
JUDICIALES".
e Revise el aviso de privacidad y de su Aviso de privacidad
CO n Senti miento Selecc| Ona ndo |a Ca Sl | | a d e Ministeric de Relaciones Extericres, con domicilio en la Calle 10 Mo 5 - 51 Palacio de San Carlos, Direccidn correspondencia Carrera 53 Mo 9 - 03 Edificio Marco Fidel Sudrez, PBX 3814000 - Fax 3814747
f .z wivew.cancilleria gov.co - contactenos@candilleria gov.co Bogotd D.C, Colombia, es responsable de recolectar sus dates personales. del uso que se le dé a los mismos y de su proteccion. Su informacion personal serd utilizada
Ve rl IcaCIOn : para proveer los tramites, servicios o solicitudes de informacién por usted solicitades y para evaluar la calidad del servicio que le brindamos. Para los fines antes mencionados, requerimos cbtener los siguientes datos
[ ) Desa r'ro | | e el reCA PTC HA (Va ||dac|é n de personales: identificacién, nombres y apellides. Sus datos person por deber legal deben permanecer en la base de dates de tramites y servicios y no podran ser suprimidos. Para conecer diches procedimientos, los
. requisitos, plazos y modificaciones a este aviso de privacidad, tra pagina de Internet https:/'o .cancilleria gov.oo/tramitesfenlineafcondicionesUso html Sus datos personales pueden ser transfe
Seg uri dad) tratados dentro y fuera del pais segun lo establezca la ley. En ese sentido, su informacién puede ser compartida con entidades de control que lo requieran y para las entidades que intervengan con el tramite o
'Y Cuando ”egue al estado que Se muestra en solicitadc en cumplimiento de requisitos o notificaciones sobre el estado o novedad del tramite o servicio.

la Imagen AJ 1, haga clic en Continuar.

Paso 1. Datos Personales

Consiento que mis datos personales sean transferidos en los términos que sefiala el presente aviso de privacidad.

™
\/ No soy un robot.

Continuar

Imagen AJ 1 Creacion de Solicitud

*Campos obligatarios

Crear Solicitud - Antecedentes Judiciales

e Ingrese su numero de cédula de ciudadania. 1. Datos Personales
e Es recomendado tener un correo de
electronico para mayor agilidad en el
tramite. Datos personales
Numero cédula de ciudadania *
Si lo tiene seleccione la opcién Sl en la
- L. Y 1020767157
pregunta “;Tiene Correo Electrénico?”,
ingrese el correo y la confirmacidon vy
finalmente active la casilla de verificacion @ Si tiene correo electrénico registrelo correctamente, la informacion del tramite sera notificada a este correo. Si NO tiene correo
) o ) electronico debera consultar el estado del tramite a través de la opcion “Consultar tramite apostilla”
para autorizar la notificacion por correo
electrénico Ver Imagen AD 2 :Tiene cuenta de correo electrénico? * Correo electrdnico * Confirmacién correo electranico *
0
si No correo@mail.com correo@mail.com
De lo contrario seleccione NO. Esto ultimo
implica tener que usar la funcionalidad °
Consultar Tramite Solicitud para verificar el Autorizo el uso de mi correo electronico para recibir notificaciones del tramite *
estado de la solicitud y el pago.
e Seleccione Continuar para seguir al Paso 2.

Imagen AJ 2 Datos Personales
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Paso 2. Confirmar fines documento R

. Crear Solicitud - Antecedentes Judiciales
e En esta seccion aparece una pregunta para

definir los fines del documento. 5 Confirmar fines documento

Si esta solicitando un certificado de
antecedentes judiciales con fin migratorio

elija la opcion SI. Imagen AJ3

) Confirmar fines documento
En este caso tendra que aceptar el acuerdo

que se le presenta activando la casilla de :Requiere y autoriza la consulta y expedicion del CERTIFICADO DE ANTECEDENTES JUDICIALES con fines migratorios? Marque Sicuando
. ., requiera presentar el Certificado de Antecedentes en el Exterior.

verificacion.
.

Si esta solicitando un certificado de Si No

antecedentes judiciales sin fin migratorio
De acuerdo con lo preceptuado en el articulo 4° del decreto 3738 de 2003, la Informacion sobre antecedentes penales es reservada; no obstante

el ja la opdion NO. en cumplimiento de la ley estatutaria 1581 de 2012, se le remite la informacion sobre sus antecedentes penales por ser usted el titular de la misma
y quien dispondra de ella.

e Haga clic en Continuar para seguir al Paso 4. o Acepto*

Si eligié la opcidn S para certificado con fin
migratorio y no es posible confirmar
informacion  del  solicitante,  debera

registrarse a través del enlace indicado en la

Imagen Al 4. Imagen AJ 3 Confirmar Fines Documento

® Realice su registro en el siguiente enlace https://tramitesmre.cancilleria.gov.co/tramites/enlinea/registrarCiudadano.xhtml y vuelva a
efectuar la solicitud de Apostilla o Legalizacion del certificado de Antecedentes.

Paso 3. Verificar Identidad

- ) o Imagen AJ 4 Solicitud de registro de persona
Diligencie los datos solicitados en el proceso de

verificacion de identidad los cuales pueden

variar de acuerdo a la informacion que se tenga
registrada del solicitante: Datos basicos ciudadano

Certificado de Antecedentes Judiciales Ordinario ® Verifique gue los datos del Certificado de Antecedentes Judiciales que va a apostillar/legalizar estan correctos, silos datos no estan
correctos y selecciona Si, el documento expedido no podra ser corregido y no habra devolucion.

En este caso debera verificar que los datos que

se muestran son correctos. Imagen AJ 5 Tipo documento: CERTIFICACION ANTECEDENTES JUDICIALES SIN FINES MIGRATORIOS

Nombre titular:

Es importante que verifique que todos los datos

estén correctos antes de continuar, pues en caso Nimero Documentor
de error no se aceptan correcciones o .
devoluciones. :Los datos estan correctos? * Si Mo
Certificado de Antecedentes Judiciales con Imagen AJ 5 Confirmacién de datos certificado sin fines migratorios
fines migratorios.
En este caso debe diligenciar la informacion Crear Solicitud - Antecedentes Judiciales

solicitada para verificar su identidad. Imagen

Al 6. 3. Verificar identidad

e Responda a la pregunta solicitada

e Haga clic en Continuar para proceder a la Verificar identidad

verlflcaaon. Numero del ultimo pasaporte:
° S| |OS datos mg resados Correspondeﬂ con |OS (Electrénico o con Zona de lectura Mecanica) Fecha de expedicion pasaporte *

del sistema, permite continuar al Paso 4. s B

e Sila verificacidon no es exitosa se muestra el

mensaje de la Imagen AJ 7. Si lo desea puede
intentar la verificacion nuevamente.

Si definitivamente no pudo verificar su Imagen AJ 6 Verificacion de identidad Fines Migratorios
identidad, se requiere el envio de su

documento dlgltahzado, posterlormente s€ ® VERIFICACION NO EXITOSA. Para continuar con el proceso siga estos pasos:

le informara para que inicie nuevamente el

trémite Digitalice su cédula colombiana por ambas caras en un archivo en formato PDF.

Diligencie el formulario http://pars.cancilleria.gov.co/Solicitud PQRSF.aspx, en tipo de solicitud seleccione “Solicitud de informacion para tramites” y en
clasificacion solicitud seleccione “Apostilla/Legalizacion”

Una vez recibamos la informacion, haremos la actualizacion necesaria v le enviaremos a su correo electrénico la confirmacion para avanzar con &l
tramite.

Imagen AJ 7 Mensaje de Verificacion no exitosa
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Paso 4. Datos Documento

[l
[
s

&

o Seleccione el pais de destino del documento Crear Solicitud - Antecedentes Judiciales

es decir el pais ante el cual presentara el
documento.

4. Datos documento
Segun su eleccion se mostrara el tipo de

trdmite que aplica para ese pais, ya sea

apostilla o legalizacion. Imagen AJ8 Datos documento

Pais destino documento * Tramite *
VENEZUELA - o APOSTILLA v
e Haga clic en Continuar para seguir al Paso 5.
Paso 5. Pago y Entrega Imagen AJ8 Datos del documento

Se mostrara el mensaje de éxito con el nimero

de solicitud Ver Imagen AJ 9. Si registré correo

electrénico le IIegaré un mensaje con los datos Ha sido registrada exitosamente la solicitud de Apostilla, el nimero de solicitud es: 516531PHBKYAJ con el cual podra consultar su
de la solicitud. framite.

Guarde el nimero de solicitud para consulta y Imagen AJ9 Creacion y asignacion exitosa de nimero de solicitud
Pago del tramite.

Una vez haya sido pagada la solicitud y si
registro su correo electronico se le enviara un
mensaje con el documento apostillado. En la
Imagen DA 1 podra ver un ejemplo, con los
elementos del documento apostillado.
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Notificacion sanitaria obligatoria y certificado de venta libre - INVIMA

Esta guia de usuario ha sido realizada con el objetivo de facilitar el proceso de apostilla o legalizacion en linea de los documentos
expedidos por el INVIMA: Notificacion sanitaria obligatoria y certificado de venta libre, que consiste en la creacion de la solicitud,

registro de datos personales, datos del documento, validacion del documento, pago y entrega del documento apostillado o

legalizado al solicitante.

Creacion de Solicitud

e Ingrese a:
https://tramites.cancilleria.gov.co/apostillale
galizacion/solicitud/inicio.aspx

e Seleccione en el tipo de documento:
"DOCUMENTO INVIMA".

e Revise el aviso de privacidad y de su
consentimiento seleccionando la casilla de
verificacion.

e Desarrolle el reCAPTCHA (validacion de
seguridad)

e Cuando llegue al estado que se muestra en
la Imagen INV 1, haga clic en Continuar.

Paso 1. Datos Personales

e Es recomendado tener un correo de

electrénico para mayor agilidad en el
tramite.
Si lo tiene seleccione la opcién Sl en la
pregunta “;Tiene Correo Electrénico?”,
ingrese el correo y la confirmacion y
finalmente active la casilla de verificacion
para autorizar la notificacibn por correo
electronico. Ver Imagen INV 2

De lo contrario seleccione NO. Esto ultimo
implica tener que usar la funcionalidad
Consultar Tramite Solicitud para verificar el
estado de la solicitud y el pago.

e Haga clic en Continuar para seguir al paso 3.
Paso 2. Datos Documento

e Seleccione el pais de destino del documento
es decir el pais ante el cual presentara el
documento.

Segun su eleccion se mostrara el tipo de
tramite que aplica para ese pais, ya sea
apostilla o legalizacion. Imagen INV 3.

e Seleccione el tipo de documento INVIMA a
apostillar ya sea una Notificacién Sanitaria
Obligatoria o el Certificado de Venta Libre.

e Ingrese el Codigo del CERTIFICADO DE
VENTA LIBRE o la NOTIFICACION
SANITARIA OBLIGATORIA.

e Adjunte el documento en formato PDF
certificado y firmado digitalmente que le fue
otorgado por el INVIMA.

e Haga clic en Validar Documento

Crear solicitud

@ Seleccione el tipo de documento que va apostillar o legalizar.

Tipo de documento

DOCUMENTO INVIMA v

Aviso de privacidad

riores, con domicilio en la Calle 10 Mo 5 - 51 Palacio de San Carlos, Direccion correspondencia Carrera 5 Mo § - 03 Edificio Marco Fidel Suarez, PBX 3814000 - Fax 3814747

cancilleria gov.co Bogota D.C., Colombia, es responsable de recolectar sus datos personales, del uso que se le dé a los mismes y de su proteccién. Su informacion p

solicitudes de informacion por usted solic

evaluar la calidad del servicio que le brindamos. Para los fines antes mencionados, requerimos obtener los

para proveer o trim

personales: identificacién, nombres y apellidos. Sus datos personales p n permanecer en |2 base de datos de trdmites ¥ Servicios y no podran ser suprimidos. Para conocer dichos procedimientos, los

5. plazos y modificaciones a este aviso de privacidad. visi pagina de Internet http ancilleria gov.co/tramites/enlinea/condicionesUso html Sus datos personales pueden ser transt:

tratados dentro y fusrs d 0. 5u informacién puede ser compartida con entidades de control que lo requieran y para las entidades que intervengan con & trémite o servicia

solicitado en cumplimiento de requisitos o notificaciones sobre el estado o novedad del tramite o servicio.

Consiento que mis datos personales sean transferidos en los términos que sefala el presente aviso de privacidad.

™
\/ No soy un robot.

Imagen INV 1. Creacion de solicitud

Datos personales

® Si tiene correo electrénico registrelo correctamente, la informacién del tramite sera notificada a este correo. Si NO tiene correo
electronico debera consultar el estado del tramite a través de la opcion “Consultar tramite apostilla”

;Tiene cuenta de correo electrénico? * Correo electrénico * Confirmacion correo electrénico *
L . .

si No correo@mail.com correo@mail.com
®

Autorizo el uso de mi correo electronico para recibir notificaciones del tramite *

Continuar

Imagen INV 2. Datos Personales

Crear Solicitud - INVIMA

2. Datos documento

Datos documento

Pais destino documento * Tramite Nombre/Tipo de documento *

CHILE - 9 LEGALIZACIONES v CERTIFICADO DEVENTALIBRE ~ ~

Codigo de documento *

XXKXOOKKHKKKK

@ Adjunte el documento que va a apostillar o legalizar digitalizado en formato pdf con tamafio maximo de 11 Megabyte (MB). El
documento digitalizado debe ser completamente legible incluyendo los sellos y las firmas.

Cargar documento *

Seleccionar archivo | NSO_2___6.pdf

Regresar Validar documento

Imagen INV 3. Datos del Documento
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Paso 3. Validar Documento

Crear Solicitud - INVIMA
e Si el documento es validado exitosamente,
se muestran los datos de confirmacion.
Imagen INV 4. De lo contrario, si aparece un
mensaje de error, verifique que el codigo del
documento coincida con el del documento Validar documento

original que ha sido cargado.
(D Verifique que los datos correspondan a los documentos que va a apostillar/legalizar.

e Es importante que verifique que todos los Tramite: LEGALIZACIONES
datos estén correctos antes de continuar, Entidad: INVIMA
pueS en caso de error no se aceptal’] Tipo documento: CERTIFICADO DEVENTALIBRE
correcciones o devoluciones. Nombre titular:

Nimero Documento:

numero de solicitud Ver Imagen INV 5. Si
registro correo electrénico le llegara un

mensaJe con |OS datos de la SOlICItUd' Ha sido registrada exitosamente la solicitud de Legalizacién, el nimero de solicitud es: 51 XXCOOCOOKKKX n el cual podra consultar
su tramite.

e Guarde el numero de solicitud para

Imagen INV 5. Registro Exitoso de Solicitud
consultas y Pago del tramite.

e Una vez haya sido pagada la solicitud y si
registro su correo electrénico se le enviara
un mensaje con el documento apostillado o
legalizado. En la Imagen DA 1 podra ver un
ejemplo, con los elementos del documento
apostillado o legalizado.
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APOSTILLA / LEGALIZACION

Otros Documentos

Esta guia de usuario ha sido realizada con el objetivo de facilitar el proceso de solicitud de apostilla o legalizacion en linea de los
documentos no incluidos en la lista de Tipo de documento; el proceso consiste en la creacion de la solicitud, registro de los datos
del documento o documentos, pago, verificacion en oficina y entrega del documento apostillado o legalizado al solicitante.

Creacion de Solicitud

Ingrese a:
https://tramites.cancilleria.gov.co/apostillale

galizacion/solicitud/inicio.aspx

Seleccione en el tipo de documento:
"OTROS DOCUMENTOS".

Revise el aviso de privacidad y de su
consentimiento seleccionando la casilla de
verificacion.

Desarrolle el reCAPTCHA (validacion de
seguridad)

Cuando llegue al estado que se muestra en
la Imagen OD1, haga clic en Continuar.

Paso 1. Datos Personales

Es recomendado tener un correo de
electronico para mayor agilidad en el
tramite.

Si lo tiene seleccione la opcién Sl en la
pregunta “;Tiene Correo Electrénico?”,
ingrese el correo y la confirmacion y
finalmente active la casilla de verificacion
para autorizar la notificacibn por correo
electronico. Ver Imagen OD 2

De lo contrario seleccione NO. Esto ultimo
implica tener que usar la funcionalidad
Consultar Tramite Solicitud para verificar el
estado de la solicitud y el pago.

Haga clic en Continuar para seguir al paso 3.

Campos obligatorics

Crear solicitud

@ Seleccione el tipo de documento que va apostillar o legalizar.

Tipo de documento

OTROS DOCUMENTOS v

Aviso de privacidad

Ministeric de Relaciones Exteriores, con domicilio en la Calle 10 Mo 5 - 51 Palacio de San Carlos. Direccién correspondencia Carrera 5 Mo 9 - 03 Edificio Marco Fidel Sudrez, PBX 3814000 - Fax 3814747

wvew.cancillel - contactenos@cancil C., Colombia, es responsable de recolectar sus datos personales. del usc que se le dé a los mismos y de su proteccidn. Su informacion personal serd utilizada

.gov.co Bogotd

para proveer tra; servicios o solicitudes de informacidn por usted solicitados y para evaluar la calidad del servicio que le brindamos. Para los fines antes mencionados, requerimos obtener los siguientes datos

personales: identificacidn, nombres y apellidos. Sus datos pers por deber eben permanecer en la base de datos de tramites y servicios y no podran ser suprimidos. Para conocer dichos procedimientos, los

requisitos, plazos y modificaciones a este aviso de privacida site nuestra pagina de Internet https:/ftramitesmre.cancilleria gov.co/tramites/enlineafcondicionesUsc html Sus datos personales pueden ser transferi

tratados dentro y fuera del pais seguin lo est: zca la ley. En ese sentido, su informacidn puede ser compartida con entidades de control que lo requieran y para las entidades gue intervengan con el tramite o servico

solicitade en cumplimiento de requisitos o notificaciones sobre el estado o novedad del tramite o servicio.

Consiento que mis datos personales sean transferidos en los términos que sefiala el presente aviso de privacidad.

\/ No soy un robot

Continuar

Imagen OD1. Crear Solicitud

Crear solicitud

Datos Personales

Datos personales

® Sitiene correo electronico registrelo correctamente, la informacion del tramite sera notificada a este correo. Si NO tiene correo
electrénico debera consultar el estado del tramite a través de la opcion “Consultar tramite apostilla”

:Tiene cuenta de correo electrénico? * Correo electrénico * Confirmacion correo electrénico *
L] . -

si No correo@mail.com correo@mail.com
o

Autorizo el uso de mi correo electronico para recibir notificaciones del tramite *

Imagen OD2. Datos Personales

9
Fecha de Ultima Actualizacién: septiembre 21 de 2016
Inicio


https://tramites.cancilleria.gov.co/apostillalegalizacion/solicitud/inicio.aspx
https://tramites.cancilleria.gov.co/apostillalegalizacion/solicitud/inicio.aspx

Paso 2. Datos Documento —
Crear solicitud

o

e Seleccione el pais de destino del documento

es decir el pais ante el cual presentara el
P P 2. Datos documento
documento.

Segun  su  eleccion  se  mostrara
autométicamente el tipo de tramite que
aplica para ese pais, ya sea apostilla o
legalizacion. Imagen OD 3.

Datos documento

Pais destino documento * Tramite * Numero hojas *

SELECCIONE... .9 LEGALIZACION v i
e Registre el nUmero de hojas total que tiene

el documento fISiCO, tenga en cuenta que Adjunte el documento que va a apostillar o legalizar digitalizado en formato pdf con tamarfio maximo de 11 Megabyte (MB). El documento
una hoja son dos péginas. digitalizado debe ser completamente legible incluyendo los sellos v as firmas.

Cargar documento
e H lic en Seleccionar archivo para cargar _ _ o
aga clic en Se eCC 0_ ararciivopara carga | Seleccionar archivo | Ningt._nado Agregar
el documento digitalizado en formato PDF,
tenga en cuenta que los sellos, firmas vy
contenido del documento debe ser

perfectamente legibles.

Documentos cargados

Tramite Pais destino MNomero hojas Opcidn
e Haga clic en el botdon Agregar para crear el
. 1 | APOSTILLA VENEZUELA 1 gm
registro del documento.
2 LEGALIZACION TURKMEKISTAN 2 gm
e Puede agregar hasta 10 documentos por

solicitud.

e \Verifigue que todos los documentos que se
van a apostillar o legalizar hayan sido
registrados correctamente mediante la
opcién de consulta. En caso de error puede Imagen OD3. Datos Documento
eliminar y volver a crear el registro.

e Haga clic en Registrar Solicitud para , , , o o ) o )
Ha sido registrada exitosamente la solicitud de Legalizacién, el nimero de solicitud es: §1 XXCXKXKXXXX n el cual podra consultar

continuar. su tramite.

numero de solicitud Ver Imagen OD 4. Si
registro correo electrénico le llegara un
mensaje con los datos de la solicitud.

e Guarde el numero de solicitud para
consultas y Pago del tramite.

Paso 3. Analisis de Documentos

e A partir de la creacion de la solicitud debera
esperar el estudio de los documentos
enviados. (24 horas).

Paso 4. Pago y Entrega

e Cuando se haya efectuado el estudio de la
solicitud de los documentos se le enviara un
correo electrénico con el resultado del
estudio, para su revision, aprobacién y pago.

e Una vez haya sido pagada la solicitud y si
registrd su correo electrénico se le enviara
un mensaje con el documento apostillado o
legalizado. Si no registré correo, debera
obtener el documento por la opcion
Consultar Apostilla/Legalizacion.

10
Fecha de Ultima Actualizacién: septiembre 21 de 2016
Inicio



TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

(®) CANCILLERIA

APOSTILLA / LEGALIZACION

Documento firmado por Consul / Ministerio

Esta guia de usuario ha sido realizada con el objetivo de facilitar el proceso de apostilla o legalizacion en linea de los documentos
firmados por Consul de Colombia y documentos expedidos por el Ministerio de Relaciones Exteriores con los criterios de validez
electronica. El proceso consiste en el registro de datos personales, datos y carga de documento a apostillar o legalizar, validacion
de los documentos, pago del tramite y entrega del documento apostillado o legalizado al solicitante.

Creacion de Solicitud

e Ingrese a:
https://tramites.cancilleria.gov.co/apostillale
galizacion/solicitud/inicio.aspx

e Seleccione en el tipo de documento:
"“DOCUMENTO FIRMADO POR CONSUL O
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES".

e Revise el aviso de privacidad y de su
consentimiento seleccionando la casilla de
verificacion.

e Desarrolle el reCAPTCHA (validacion de
seguridad)

e Cuando llegue al estado que se muestra en
la Imagen DC1, haga clic en Continuar.

Paso 1. Datos Personales

e [Es recomendado tener un correo de
electrénico para mayor agilidad en el
tramite.

Si lo tiene seleccione la opcion Sl en la
pregunta “;Tiene Correo Electrénico?”,
ingrese el correo y la confirmacion vy
finalmente active la casilla de verificacion
para autorizar la notificacibn por correo
electronico. Ver Imagen DC 2

De lo contrario seleccione NO. Esto ultimo
implica tener que usar la funcionalidad
Consultar Tramite Solicitud para verificar el
estado de la solicitud y el pago.

e Haga clic en Continuar para seguir al paso 2.
Paso 2. Datos Documento

e Seleccione el pais de destino del documento
es decir el pais ante el cual presentara el
documento.

Segin  su  eleccion  se  mostrara
automaticamente el tipo de tramite que
aplica para ese pais, ya sea apostilla o
legalizacién. Imagen DC 3.

e Ingrese el cédigo de verificacion y la fecha
de expedicibn que aparecen en su

documento.

e Haga clic en Continuar para seguir al paso 3.

CANCILLERIA Apostilla / Legalizacion

Crear solicitud

@ Los documentos que puede apostillar o legalizar son:
* Acta renuncia nacionalidad.
* Certificacion (Certificacion, Cert. existencia legal de sociedades, cert. fé de vida).
» Certificado de Nacionalidad.
+ Copiade registro civil
* Permiso salida menor(Autenticaciones de firma, Reconocimiento de firma).
s Visa,

Tipo de documento / Entidad

DOCUMENTO FIRMADO POR CONSUL O MINISTERIO DE Riel

Aviso de privacidad

ratados dentro y fu @ = tide, su informacidn puee

alicitado en cumplimient ado o novedad del tramite o servicio.

Consiento gue mis datos personales sean transferidos en los términos gue sefiala el presente aviso de privacidad.

Mo soy un robot

Imagen DC1. Crear Solicitud

Datos personales

Si tiene correo electronico registrelo correctamente, |a informacion del tramite serd notificada a este correo. Si NO tiene correo electranico
debera consultar el estado del tramite a través de la opcidn “Consultar tramite apostilla”

;Tiene cuenta de correo electronico? ” Correoelectrdnico * Confirmacién correo electranico *

®5i (_No : .
correo@mail.com correo@mail.com

@ 2. t0riz0 el uso de mi correo electrénico para recibir notificaciones del tramite *
Imagen DC2 Datos Personales

Crear Solicitud - Documentos firmados por el consul

2. Datos documento

Datos documento
Pais destino documento * Tramite * Cadigo de verificacion *
TURQUIA “ o APOSTILLA v OO

Fecha expedicién *

01/05/2016 FE)

Imagen DC3 Datos Documento
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Paso 3. Validar Documento

Es importante que verifique que todos los datos
estén correctos antes de continuar, pues en caso
de error no se aceptan correcciones o
devoluciones. Ver Imagen DC 4.

e Haga clic en Continuar para seguir al paso 4.

Paso 4. Pago y Entrega

e Se mostrara el mensaje de éxito con el
nimero de solicitud Ver Imagen DC5. Si
registro correo electrénico le llegara un
mensaje con los datos de la solicitud.

Guarde el numero de solicitud para
consultas y Pago del tramite.

e Una vez haya sido pagada la solicitud y si
registré su correo electrénico se le enviara
un mensaje con el documento apostillado. Si
no registré correo, debera obtener el
documento por la opcién  Consultar
Apostilla/Legalizacion.

Validar documento

(D Verifique que los datos correspondan a los documentos que va a apostillar/legalizar.

Tramite: APOSTILLA
Entidad: MISIONES DE COLOMBIA EN EL EXTERICR
Tipo documento: ACTA RECUPERACION NACIONALIDAD

Nombre titular:

Numero Documento:

Imagen DC4. Validacién y Confirmacién

@ Ha sido registrada exitosamente |a solicitud de Apostilla, el nimero de solicitud es: SO0 con el cual podra consultar su
tramite,

Imagen DC5. Generacion de Numero de Solicitud
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TODOS PORUN
NUEVO PAIS

(®) CANCILLERIA

PAZ EQUIDAD EDUCACION

APOSTILLA / LEGALIZACION

Documento Superintendencia de Industria y Comercio

Esta guia de usuario ha sido realizada con el objetivo de facilitar el proceso de apostilla o legalizacion en linea del Certificado de
Existencia y Representacion Legal firmado por la Superintendencia de Industria y Comercio que cumplan con los criterios de
validez electronica. El proceso consiste en el registro de datos personales, datos y carga de documentos a apostillar, validacion
de los documentos, pago del tramite y entrega del documento apostillado o legalizado al solicitante.

Creacion de Solicitud

Ingrese a:
https://tramites.cancilleria.gov.co/apostillale
galizacion/solicitud/inicio.aspx

Seleccione en el tipo de documento:
"DOCUMENTO  SUPERINTENDENCIA DE
INDUSTRIA Y COMERCIO".

Revise el aviso de privacidad y de su
consentimiento seleccionando la casilla de
verificacion.

Desarrolle el reCAPTCHA (validacion de
seguridad)

Cuando llegue al estado que se muestra en
la Imagen SICT, haga clic en Continuar.

Paso 1. Datos Personales

Seleccione su Tipo de Documento de
identificacion e ingrese el numero
correspondiente.

Es recomendado tener un correo de
electronico para mayor agilidad en el
tramite.

Si lo tiene seleccione la opcion Sl en la
pregunta “;Tiene Correo Electrénico?”,
ingrese el correo y la confirmacion vy
finalmente active la casilla de verificacion
para autorizar la notificacibn por correo
electronico. Ver Imagen SIC2.

De lo contrario seleccione NO. Esto ultimo
implica tener que usar la funcionalidad
Consultar Tramite Solicitud para verificar el
estado de la solicitud y el pago.

Haga clic en Continuar para seguir al paso 2.

Paso 2. Datos Documento

Seleccione el pais de destino del documento
es decir el pais ante el cual presentara el
documento.

Segun  su  eleccion  se
automaticamente el tipo de tramite que
aplica para ese pais, ya sea apostilla o
legalizacién. Imagen SIC3.

mostrara

Ingrese el cddigo de verificacion y la fecha
de expedicion que aparecen en el
Certificado de Existencia y Representacion
Legal.

Haga clic en Continuar para seguir al paso 3

Crear solicitud mpos obligato
Tipo de documento / Entidad

DOCUMENTO SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIAY COMERCIOw

Aviso de privacidad
Ministerio de Relaciones Exteriores, con domicilio en la Calle 10 Mo 5 - 51 Palacio de 5an Carlos, Direccidn correspondencia Carrera 5 Mo 9 - 03 Edificio Marco Fidel Suarez, PBX 3814000 - Fax 3814747
wew.cancilleria gov.co - contactenos@candilleria gov.co Bogots D.C., Colombia, es responsable de recolectar sus datos personales. del uso que se le dé a los mismos y de su proteccion. Su informacién personal serd utilizada

para proveer los trémites, servicios o solicitudes de informacion por usted solicitades

personales: identificacion, nombres y apellides. Sus datos pers:

requisitos, plazes y modificaciones a este avis de privacid ina de Internet hitps:

tratados dentro y fuera del pais segun lo establezca la ey,

solicitade en cumplimiento de requisitos o notificaciones sobre el estado o novedad del tramite o servicio.

.Consiento que mis datos personales sean transferidos en los términos que sefiala el presente aviso de privacidad.

\/ No soy un robot

Continuar

Imagen SIC1. Crear Solicitud

1. Datos Personales

Datos personales

Tipo de documento * Namero documento © Mamero de pasaporte *

CEDULA DE CIUDADANIA v XOOOOOOOKX XXX

esmre.cancilleria gov.co/tramites/enlinea/condicionesUse html Sus datos

2 evaluar la calidad del servicio que le brindames. Para los fines antes mencionados, requerimos obtener los siguisntes datos

ben permanecer en |3 base de datos de trimites y servicios y ne podran ser suprimidos. Para conocer diches procedimientos, los

personales pusden ser transferidos y

ido. su informacin puede ser compartida con entidades de control que la requieran y para las entidades que intervengan con el tramite o servicio

@ Si tiene correo electrénico registrelo correctamente, la informacion del tramite sera notificada a este correo. 5Si NO tiene correo

electronico debera consultar el estado del tramite a través de la opcion “Consultar tramite apostilla®

;Tiene cuenta de correo electrénico? * Correo electronico *

S No correo@mail.com correo@mail.com

Autorizo el uso de mi correo electrdnico para recibir notificaciones del tramite *

Imagen SIC2. Datos Personales

Crear Solicitud - Certificado de existencia y representacion legal

2. Datos documento

Datos documento

Pais destino documento® Tramite”

.9

URUGUAY APOSTILLA v

Cadigo de verificacion” Fecha expedicion”

KKHXHHXKHHKK o 12/09/2016

“aldd/mmiyyyy

Imagen SIC3 Datos Documento

Confirmacién correo electrénico *

Continuar
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Paso 3. Validar Documento

Es importante que verifique que todos los datos
estén correctos antes de continuar, pues en caso
de error no se aceptan

devoluciones. Ver Imagen SIC4.

correcciones o

e Haga clic en Continuar para seguir al paso 4.

Paso 4. Pago y Entrega

e Se mostrara el mensaje de éxito con el
numero de solicitud Ver Imagen SIC5. Si
registro correo electrénico le llegara un
mensaje con los datos de la solicitud.

Guarde el numero de solicitud para
consultas y Pago del tramite.

e Una vez haya sido pagada la solicitud y si
registro su correo electrénico se le enviara
un mensaje con el documento apostillado. Si
no registré correo, debera obtener el
documento por la opcién Consultar
Apostilla/Legalizacion.

Crear Solicitud - Certificado de existencia y representacion legal

3. Validar documento

Validar documento

@ Verifique que los datos correspondan al documento que va a apostillar/legalizar.

Tramite:

Entidad:

Tipo documento:

Nombre titular:

Numero Documento:

©

APOSTILLA

SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIAY COMERCIO

CERTIFICADO EXISTENCIAY REPRESENTACION LEGAL

*Campos cbl gararios

Regresar Continuar

Imagen SIC4 Validar y Confirmar Documento

Ha sido registrada exitosamente la solicitud de Apostilla, el nomero de solicitud es: SXXXXXXXXX con el cual podra consultar su

tramite.

Imagen SIC5 Generacion de Numero de Solicitud
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TODOS PORUN
NUEVO PAIS

(®) CANCILLERIA

PAZ EQUIDAD EDUCACION

APOSTILLA / LEGALIZACION
Pasaporte

Esta guia de usuario ha sido realizada con el objetivo de facilitar el proceso de apostilla o legalizacion en linea de los pasaportes
colombianos que cumplan con los criterios de validez electrénica. El proceso consiste en el registro de datos personales, datos y
carga de documentos a apostillar, validacion de los documentos, pago del tramite y entrega del documento apostillado o
legalizado al solicitante.

Creacion de Solicitud

Ingrese a:
https://tramites.cancilleria.gov.co/apostillale

galizacion/solicitud/inicio.aspx

Seleccione en el tipo de documento:
"PASAPORTE".

Revise el aviso de privacidad y de su
consentimiento seleccionando la casilla de
verificacion.

Desarrolle el reCAPTCHA (validacion de
seguridad)

Cuando llegue al estado que se muestra en
la Imagen PAST, haga clic en Continuar.

Paso 1. Datos Personales

Seleccione su Tipo de Documento de
identificacion e ingrese el numero
correspondiente.

Es recomendado tener un correo de
electrénico para mayor agilidad en el
tramite.

Si lo tiene seleccione la opcién Sl en la
pregunta “;Tiene Correo Electrénico?”,
ingrese el correo y la confirmacion y
finalmente active la casilla de verificacion
para autorizar la notificacibn por correo
electronico. Ver Imagen PAS2.

De lo contrario seleccione NO. Esto ultimo
implica tener que usar la funcionalidad
Consultar Tramite Solicitud para verificar el
estado de la solicitud y el pago.

Haga clic en Continuar para seguir al paso 2.

Paso 2. Datos Documento

Seleccione el pais de destino del documento
es decir el pais ante el cual presentara el
documento.

Segun  su  eleccion  se  mostrara
automaticamente el tipo de tramite que
aplica para ese pais, ya sea apostilla o
legalizacion. Imagen PAS3.

Haga clic en Continuar para seguir al paso 3

Crear solicitud

® Seleccione el tipo de documento que va apostillar o legalizar.

Tipo de decumento

PASAPORTE ~v

Aviso de privacidad

Ministeric de Relaciones Exteriores, con domicilio en I3 Calle 10 Mo 5 - 51 Palacio de San Carlos. Direcridn correspondencia Carrera 5 No 9 - 03 Edificio Marco Fidel Sudrez, PBX 3814000 - Fax 3814747

ontactenasEcancilleriz.gov.co Bogats D.C., Colombia, es responsable de recolectar sus datos persenales, del use que se le dé 3 los mismas v de su proteccién. Su informacién persenal serd utilizada

para proveer los trimites, servicios o solicitudes de informacisn par usted solicitadas y para evaluar |a calidad del servicio que e brindamos. Para los fines antes mencionados, requerimos obtener los siguientss datos

persanales: identificacién, nombres y apellidos. Sus datos persanales par deber legal deben permanecer en la base de dates de trémites y servicios y ne podran ser suprimides. Para conacer dichos procedimientos, los

requisitos, plazos y modificaciones a est avise de privaci pigina de Internet https:/! = cancilleria gov.coftramites/enlinea/ondicionesUse html Sus datos persenales pueden ser transferides y

tratados dentro y fuer u informacisn puede ser compartida can entidades de control que lo requieran y para las entidades que intervengan con el tramite o servicio

solicitade en cumplimiento de requisitos o netificaciones sobre el estado o novedad del tramite o servicio.

Consiento que mis datos personales sean transferidos en los términos que sefiala el presente aviso de privacidad.

™
\/ No soy un robot.

Continuar

Imagen PAST. Crear Solicitud

Crear Solicitud - Pasaporte

1. Datos Personales

Datos personales

Tipo de documento * Numero documento * Numero de pasaporte

CEDULA DE CIUDADANIA w PO 0000000000 KXXXKXKX

@ Si tiene correo electrénico registrelo correctamente, la informacion del tramite sera notificada a este correo. Si NO tiene correo
electrénico debera consultar el estado del tramite a través de la opcion "Consultar tramite apostilla”

:Tiene cuenta de correo electranico? * Correo electrénico * Confirmacion correo electranico *

Si No correo@mail.com correo@mail.com

Autorizo el uso de mi correo electrdnico para recibir notificaciones del tramite *

Imagen PAS2. Datos Personales

Datos documento

Pais destino documento * Tramite *

VENEZUELA v o APOSTILLA v

Imagen PAS3 Datos Documento
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Paso 3. Validar Documento

Es importante que verifique que todos los datos
estén correctos antes de continuar, pues en caso
de error no se aceptan correcciones o
devoluciones. Ver Imagen PAS4.

e Haga clic en Continuar para seguir al paso 4.

Paso 4. Pago y Entrega

e Se mostrara el mensaje de éxito con el
numero de solicitud Ver Imagen PASS. Si
registro correo electrénico le llegara un
mensaje con los datos de la solicitud.

Guarde el numero de solicitud para
consultas y Pago del tramite.

e Una vez haya sido pagada la solicitud y si
registro su correo electrénico se le enviara
un mensaje con el documento apostillado. Si
no registré correo, deberd obtener el
documento por la opcién Consultar
Apostilla/Legalizacion.

Validar documento

® Verifique que los datos correspondan a los documentos que va a apostillar/legalizar.

Tramite: APOSTILLA
Entidad: MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES - BOGOTA CALLE 100
Tipo documento: PASAPORTE ORDINARIO

Mombre titular:

NOmero Documentao:

Regresar Continuar

Imagen PAS4 Validar y Confirmar Documento

@ Ha sido registrada exitosamente la solicitud de Apostilla, el nimero de solicitud es: SO X con el cual podra consultar su
tramite.

Imagen PAS5 Generacion de Numero de Solicitud
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TODOS PORUN

(®) CANCILLERIA

NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

APOSTILLA / LEGALIZACION

Registraduria Nacional

Esta guia de usuario ha sido realizada con el objetivo de facilitar el proceso de apostilla o legalizacion en linea del Certificado de
Nacionalidad expedido por la Registraduria Nacional. El proceso consiste en el registro de datos personales, datos y carga de
documento a apostillar o legalizar, validacion de los documentos, pago del tramite y entrega del documento apostillado o
legalizado al solicitante.

Creacion de Solicitud

Ingrese a:
https://tramites.cancilleria.gov.co/apostillalegaliz
acion/solicitud/inicio.aspx

Seleccione en el tipo de documento:
"REGISTRADURIA  NACIONAL DEL ESTADO
CIVIL".

Revise el aviso de privacidad y de su
consentimiento  seleccionando la casilla de
verificacion.

Desarrolle el reCAPTCHA (validacion de
seguridad)

Cuando llegue al estado que se muestra en la
Imagen RNT, haga clic en Continuar.

Paso 1. Datos Personales

Es recomendado tener un correo de electronico
para mayor agilidad en el tramite.

Si lo tiene seleccione la opcion Sl en la pregunta
" Tiene Correo Electronico?”, ingrese el correo y
la confirmacion y finalmente active la casilla de
verificacion para autorizar la notificacion por
correo electronico. Ver Imagen RN 2

De lo contrario seleccione NO. Esto ultimo implica
tener que usar la funcionalidad Consultar Tramite
Solicitud para verificar el estado de la solicitud y
el pago.

Haga clic en Continuar para seguir al paso 2.

Paso 2. Datos Documento

Seleccione el pais de destino del documento es
decir el pais ante el cual presentara el documento.

Segun su eleccion se mostrard automaticamente
el tipo de tramite que aplica para ese pais, ya sea

apostilla o legalizacion. Imagen RN 3.

Ingrese el codigo de verificacion y la fecha de
expedicidon que aparecen en su documento.

Haga clic en Continuar para seguir al paso 3.

:Tiene cuenta de correo electranico? * Correo electronico *

Apostilla / Legalizacion

CANCILLERIA

Crear solicitud
Los documentos que puede apostillar o legalizar son:
s Certificado de Nacionalidad.

Tipo de documento / Entidad

REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL v

Aviso de privacidad

es, con damicilio en 13 Calle 10 No 5 - 51 Palacio de San Carlos, Direcrién correspondencia Carrera 5 Mo 9 - 03 Edificio Marco Fidel Susrez, PEX 3814000 - Fax 3814747

Zeancilleria gov.co Bogot D.C., Colombia, es responsable de recolectar sus datos personales, del uso que s le dé a los mismes y de su proteccion. Suinformacién personal serd utilizada

roveer los tramites. servicios o solicitudes de informacion por usted solicitados y uar Ia calidad del servicio que e brindamos. Para los fi mencionados. requerimos obtener los siguientes datos

persanales: identificacién, nombres y apeliidos. Sus datos per ermanecer en | base de datos de tramites y servicios y no podran ser suprimidos. Para conocer dichos procedimientas, Ios

cnales pueden ser transferides y

requisitos, plazos y modificaciones 2 este aviso de privacidad, visit iresmre.cancilleria gov.co/tramites/enlinea/condicionesUse hemi Sus datos

iddo, su informacien pu entidades de control que lo requieran y para Is entidades que intervengan con el tramite o servicio

tratados dentro y fuera ompartida

salicitade en cumplimiento de requisitos o notificaciones sobre el estado o novedad del tramite o servicia.

Consiento que mis datos personales sean transferidos en los términos gue sefiala el presente aviso de privacidad.

No soy un robot

Continuar

Imagen RN1 Creacion de Solicitud

Datos personales

Si tiene correo electronico registrelo correctamente, la informacion del tramite sera notificada a este correo. 5i NO tiene correo electronico
debera consultar el estado del tramite a través de la opcion “Consultar tramite apostilla”

Confirmacion correo electrénico *

® 5 No

correo@mail.com correo@mail.com

.Autorizo el uso de mi correo electrénico para recibir notificaciones del tramite

Continuar

Imagen RN2 Datos Personales

Crear Solicitud - Documentos firmados por el consul

2. Datos documento

Datos documento
Pais destino documento * Tramite * Cadigo de verificacion *
TURQUIA - 9 APOSTILLA v OOGOOCOOONK

Fecha expedicién *

01/05/2016 =

Imagen RN3 Datos Documento
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Paso 3. Validar Documento

Es importante que verifique que todos los datos estén
correctos antes de continuar, pues en caso de error
no se aceptan correcciones o devoluciones. Ver
Imagen RN 4.

e Haga clic en Continuar para seguir al paso 4.

Paso 4. Pago y Entrega

e Se mostrara el mensaje de éxito con el nimero de
solicitud Ver Imagen RN5. Si registré correo
electronico le llegara un mensaje con los datos de

la solicitud.

Guarde el nimero de solicitud para consultas y
Pago del tramite.

e Una vez haya sido pagada la solicitud y si registrd
su correo electronico se le enviara un mensaje
con el documento apostillado. Si no registré
correo, deberd obtener el documento por la
opcion Consultar Apostilla/Legalizacion.

Validar documento

@ Verifique que los datos correspondan al documento que va a apostillar/legalizar.

Tramite: APOSTILLA

Entidad: REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL
Tipo decumento: CERTIFICADO MACIOMALIDAD

Nombre titular: CERTIFICADO PARA AJUSTES FUNCIONALES

Numero Documento: CNRQGU$13246850

Regresar Continuar

©

Imagen RN4 Validar y Confirmar Documento

Ha sido registrada exitosamente |a solicitud de Apostilla, el nimero de solicitud es: SXXXXXXXXX con el cual podréa consultar su
tramite.

Imagen RN5 Generacion de Numero de Solicitud
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CANCILLERIA

APOSTILLA / LEGALIZACION

Pago

Esta guia de usuario tiene como objetivo describir el proceso de pago del tramite de apostilla y legalizacion.

Este proceso se hace una vez se ha creado la solicitud y se asigna un nimero de solicitud.

Precondicion

Tener un numero de solicitud asignado de
alguno del tramite. Ver Imagen PGl

Ej.: S16527PXIFNAX

El pago puede hacerse inmediatamente después
del registro exitoso de la solicitud o por la
funcionalidad Consultar Tramite Solicitud.

Paso 1 Forma de Pago

e Indique si el pago se efectuara en
Colombia o en el Exterior.

Segun la opcion seleccionada seleccione el
medio de pago. Ver Imagen PG2

Si selecciona la opcién PAGO EN LINEA a
través del Proveedor de  Servicios
Electrénicos PSE, tenga en cuenta que
debera tener una cuenta en Colombia
habilitada con el servicio para pagos en
linea.

Si selecciona la opcion SUCURSAL BANCO
SUDAMERIS O CAJERO SERVIBANCA podra
efectuar el pago utilizando la referencia
Unica de pago en cualquiera de las
sucursales del banco GNB Sudameris en
Colombia o a través de la red de cajeros
Servibanca en Colombia.

Si usted se encuentra en el exterior podra
realizar el pago en el Consulado de
Colombia mas cercano a su residencia.

En todos los casos se le notificara por correo
el estado de su solicitud o podra consultarla
en la pagina de Cancilleria mediante el
numero de solicitud.

Haga clic en Continuar para ir al Paso 2.
Paso 2 Datos de Pago

e \Verifique el costo del tramite y la
moneda de recaudo. Imagen PG3

e Indique quien es el titular de pago.
Si es el mismo solicitante seleccione Sl'y
los datos correspondientes se cargaran
automaticamente.

Si es otra persona seleccione NO y
registre los datos que se le solicitan.
Haga clic en Continuar para ir al Paso 3.

Ha sido registrada exitosamente la solicitud de Apostilla, el nimero de solicitud es: 516527PXIFNAX con el cual podra consultar su

tramite.

Forma de pago

zIndigue donde efectuara el pago? *

.
En Colombia En el exterior

Forma de pago

:Indigue donde efectuard el pago? *

.
En Colombia En el exterior

Datos pago

Imagen PG1 Registro exitoso de solicitud

Pagoen®

| SELECCIONE..

SUCURSAL BANCO AGRARIO

SUCURSAL BANCO SUDAMERIS O CAJERO SERVIBANCA

PAGO EN LINEA (A TRAVES DE PSE)
SELECCIONE...

Pagoen’

" SELECCIONE... ‘

" CONSULADO 1
PAGO EN LINEA (A TRAVES DE PSE)
SELECCIONE..

Imagen PG2 Forma de Pago

@ Diligencie los datos de pago. El titular del pago puede ser distinto al titular del documento

Costo del tramite

$32.000

:El pago serd efectuado por el titular del documento? *

L]
si NO
Mombres y apellidos *

;Tiene cuenta de correo electrénico? *

Si No

Tipo de documento *

Moneda de Recaudo

PESO COLOMBIANO

CEDULA DE CIUDADANIA v

Numero documento identificacién *

Imagen PG3 Datos de Pago
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Paso 3 Referencia de pago

Generacion de referencia de pago segun la
forma de pago seleccionada:

Banco Agrario

e Se genera el recibo de pago
correspondiente al tramite. Imagen PG4

Banco Sudameris / Servibanca

e Se genera un numero de referencia que
podréa ser utilizado en las sucursales del
banco para realizar el pago. Imagen PG5

Pagos PSE

e Se activa el botdén para redirigir al
sistema de pagos PSE. Imagen PG6

Impresién recibo de pago

@ Pararealizar el pago en el Banco Agrario de Colombia presente el siguiente recibo de pago.

RECIBO DE PAGO BANCO AGRARIO
APOSTILLA - LEGALIZACION

Ministerio de Relaciones Exteriores
Republica de Colombia

Ubertad y Crden Fecha: 31/05/2016  No.Recibo: 70041004010369  Teléfono: Apostilla: | Legalizacion: ()
Tipo I: CEDULA DE CIUDADANIA

Nombre: NIETOCRUZ JOHAN FAIBEL No. ldentificacion: 1020767150
CONCEPTO MONEDA TARIFA MONEDA RECAUDO
APOSTILLA coF  32.000,00 eor  32.000,00
LEGALIZACION coF 0,00 cor 0,00

Area exclusiva para uso del Banco

VALOR TOTAL CoF  32.000,00 CoF  32.000,00
VALOR A PAGAR COPF 32.000,00
Fecha maxima de pago: 31L/05/2016

(415) 7709938011687 (B0Z0) 000000007 004100401036% (3900} 0000032000(96) 20160531

Terminar

Imagen PG4 Recibo de Pago Banco Agrario

® Para realizar el pago en cualquier cajero automatico de REDEBAN o banco GNBSUDAMERIS en Colombia, presente la siguiente
referencia unica de pago: 1021020767159
Esta referencia aplicara para todos los tramites que ha realizado y estan pendientes de pago.

Imagen PG5 Referencia de Pago

@ Para realizar su pago por PSE debe tener una cuenta de banco en Colombia con el servicio para pagos electronicos habilitado por la
entidad financiera.

La opcion TRAMITE EN LINEA (PAGO PSE) se realizara a través del Proveedor de Servicios Electranicos PSE. @

Imagen PG6 Boton para pago por PSE
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APOSTILLA / LEGALIZACION

Consultar tramite solicitud

Esta guia de usuario tiene como objetivo describir la consulta de la solicitud del tramite de apostilla o legalizacion en linea. La
consulta permite efectuar el proceso de pago con el nimero de solicitud.

Precondicion

Tener un nimero de solicitud de tramite de
apostilla o legalizacion.

Fj.. SO1667XUAUW

Paso 1 Consulta de solicitud

e Ingrese al aplicativo:
https://tramites.cancilleria.gov.co/apostillal
egalizacion/consulta/tramite.aspx

e Ingrese el numero de solicitud

e Desarrolle el reCAPTCHA (validacion de
seguridad)

e Cuando llegue al estado que se muestra en
la Imagen CS1, haga clic en Continuar.

Paso 2 Verificacion y Pago de la solicitud

Para consultas de solicitudes diferentes a Tipo
"Otros Documentos”.

e Sera redirigido al paso donde debe realizar
el pago de la solicitud.

Para consultas de solicitudes de tipo "Otros
Documentos”.

Solicitud Otros Documentos.

e Sila solicitud fue estudiada, se lista con la
informacion de los documentos y la
columna de opciones. Imagen CS2

e Haga clic en el icono para verificar los
datos del documento, verifique que estén
correctos. Imagen CS3

CANCILLERIA

Consultar solicitud

MNimero solictud *

SO1667XUAUW

\/ No soy un robot

Continuar

Imagen CS1 Consulta

Consultar solicitud

Documentos Aprobados

Documento

Titular

i ACTARECUPERACION

MACIONALIDAD

2 ACTARECUPERACION

MACIONALIDAD

3 INFORME RESULTADOS EXAMEN
ESTADO INGRESO EDUC.

SUPERIOR

Cédigo

454

123

234

Hojas

152

Apostilla / Legalizacion

numero de solicitud

o
o

Fecha Autoridad Tramite Registro  Opcidn
expedicion pago

29/05/2016 MANUEL
ANTONIO
TIBOCHA
APONTE

LEGALIZACION Mo

B <

05/06/2016 ALVARO ZEA
HERMANDEZ

APOSTILLA Mo

03/05/2016 CLARALUZ
LOPEZ GOMEZ

APOSTILLA Mo

Imagen CS2 Documentos aprobados

Verificar documento

(D Verifique los datos de cada documento.

Tramite:

Autoridad:

Entidad:

Tipo documento:
Mombre titular:
Numero Documento:
Hojas:

Fecha Documento:

Tratamiento:

APOSTILLA

CLORINDA CECILIA ZEA DE MORALES

TRADUCTORE INTERPRETE OFICIAL

DECRETO

TITULARES

1212121212

5

07/06/2016

TRADUCCION DE COPIA

Acepta que la informacion del documento se encuentra correcta *

Regresar Solicitar Correccién

Imagen CS3 Verificacion de datos
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Si'los datos son correctos, active la casilla
de verificacién, y haga clic en el boton
Agregar Carrito. Imagen CS4

Si los datos NO son correctos haga clic en
el botdn Solicitar Correcciéon. Imagen CS3

Se despliega un campo de texto en donde
debe explicar la correccién solicitada
Imagen CS5

Haga clic en Guardar y se registrara la
solicitud de correccion.

Se activa el icono con un carro de compra.
Imagen CS6. Haga clic para agregar el
documento al carro de compra.

Se activa el botén Carro.

Carro

Cuando haya agregado todos los
documentos que desea pagar, haga clic en
el boton para ir al carro de compra. Imagen
Cs7

Si desea remover un item, haga clic en e/
icono X. 5i desea agregar mas documentos
haga clic en regresar y repita el
procedimiento.

Finalmente haga clic en el boton Registrar
Pago y sera redirigido a la seccion de pago.

.Acepta que la informacion del documento se encuentra correcta ™

Imagen CS4 Confirmar datos correctos

Informacién a corregin:

Correccion solicitada

Imagen CS5 Confirmar datos correctos

Documento Titular

1 DECRETO

TITULARES

Codigo

1212121212 5

Hojas  Fecha Auteridad Tramite Registro
expedicién pago
07/06/2016  CLORINDA APOSTILLA No

CECILIAZEA
DEMORALES

Estadoe  Opcién

Imagen CS6 Agregar al carro de compra

Documento  Titular

1  DECRETO TITULARES

Cédigo

1212121212

Hojas  Fechaexpedicién  Autoridad Trémite

5 07/06/2016 CLORINDACECILIA ZEADEMORALES ~ APOSTILLA

Valor Opcién

32000 m

Imagen CS7 Carro de Compra
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