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Desarrollar un programa de capacitación y actualización dirigido a fortalecer las habilidades, conocimientos de los funcionarios en temas Misionales, 

Estratégicos y de Apoyo a la Gestión fomentando un buen clima organizacional de la Entidad desde el fortalecimiento del “Ser”, con el fin de mejorar el 

desempeño y la calidad de los servicios que ofrece la Entidad a los usuarios.

Personas capacitadas Meta 

vigencia 100%  

Capacitaciones realizadas 

Meta vigencia 100%  

Contratos suscritos Meta 

vigencia 100%

FUENTES  

• Convocatorias.  

• Registro de asistencia.  

• Certificados de Asistencia 

y aprobación.  

• Evaluaciones de 

percepción de Calidad.  

• Evaluaciones de 

transferencia de 

Conocimiento.  

• Contratos Suscritos 

• Plan Institucional de 

capacitación  

INSTITUCIONES  

• Ministerio de Relaciones 

Exteriores (Dirección de 

Talento Humano)

Rotación y 
movimiento 
del personal 
del Ministerio 
de Relaciones 
Exteriores.

Fortalecer las habilidades y conocimientos del Talento Humano en temas Misionales, Estratégicos y de Apoyo a la gestión para diseñar y desarrollar 

contenidos de formación y capacitación, ajustados a las necesidades específicas de las dependencias del Ministerio de Relaciones Exteriores. Facilitar a los 

funcionarios, el estudio de las lenguas extranjeras  para el desarrollo de la política exterior colombiana. Contribuir al desarrollo profesional y personal de los 

funcionarios, mejorando su desempeño laboral, la motivación, las relaciones interpersonales y el clima laboral en la Entidad.

Fortalecimiento en temas Misionales y Estratégicos y de apoyo a la gestión, contratos ejecutados para la formación en (Diplomados y cursos) orientados a 

facilitar el cumplimiento del propósito general de la Cancillería. Fortalecimiento de competencias organizacionales programas orientados al desarrollo integral 

de competencias organizacionales, con el fin de fortalecer las capacidades que hacen a una persona más efectiva en el desempeño de sus funciones, para 

contar con un equipo humano que exhibe en su comportamiento las competencias claves de éxito para superar o alcanzar los resultados esperados. 

Fortalecimiento en Lenguas Extranjeras Programas de idiomas orientados a promover el aprendizaje y fortalecimiento de Lenguas extranjeras, lo cual 

redundará en el desarrollo del país y en los niveles de competitividad de los funcionarios de planta externa.

Diagnóstico de necesidades solicitar el diligenciamiento del formato de la encuesta de Identificación de necesidades de Capacitación.  

• Consolidar la Información de necesidades de capacitación de diferentes áreas y misiones.  

• Elaborar el programa institucional de capacitación.  

• Ejecución del programa institucional de capacitación.  

• Seguimiento Contractual.  

• Convocatoria e inscripciones a las capacitaciones.  

• Implementación de mecanismos de acuerdo y compromiso de la capacitación.  

• Evaluar las actividades de capacitación reportar y hacer seguimiento a los indicadores de Gestión de Capacitación.  

• Documentar el análisis de datos de los indicadores de Gestión.  

• Seguimiento al Programa de Capacitación. 

• Recopilar los soportes de las capacitaciones ejecutadas para entrega de informes Listados de asistencia, evidencias



 
 

 

 


