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@L CANCILLERIA Sistema Integral de Tramites al Ciudadano — SITAC

1. Audiencia
Este documento es para uso general de las personas que requieran registrar solicitudes en linea correspondientes al tramite de nacionalidad colombiana por adopcién.
2. Propésito

Esta guia describe el proceso para registrar solicitudes de nacionalidad colombiana por adopcion. También describe el procedimiento para realizar la formalizacion en linea de las
solicitudes mencionadas.

3. Procedimiento General

Empleando un navegador web ingrese a la direccion: https://tramitesmre.cancilleria.gov.co/tramites/enlinea/solicitarNacionalidad.xhtml

Nota: Si su computador tiene instalada una versién de Internet Explorer inferior a 10, la interfaz tendré una apariencia diferente a la que se describe en las imagenes de esta
guia, pero los componentes y funcionalidad seran los mismos.
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Acciones del usuario

Resultados del sistema

Alingresar a la direccion web
mencionada anteriormente se
presenta el formulario donde

selecciona el tramite a realizar.

Seleccione el tramite que desea realizar v diligencie sus datos personales. Solo en caso que tenga una solicitud en curso, diligencie el
nimero de solicitud para retomarla.

Solicitar Tramite Nacionalidad «Campos Obligatorios

Datos de la Solicitud
Tramite ™ Solicitud =

) ® Adulto con o sin menores Solo Menor
Seleccione...

Datos del solicitante

Tipo de Documento ™ MNirmero de Docurmento ™

Seleccione... ~
Nacionalidad * Solicitud
Seleccione... ~

No soy un robot

>
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Sistema Integral de Tramites al Ciudadano - SITAC

3.1 Registrar Solicitud de Nacionalidad por Adopcion

Este trdmite permite al solicitante registrar una solicitud de nacionalidad colombiana por adopcién que sea extensiva o0 no a menores de edad.

Acciones del usuario

Resultados del sistema

Seleccione la opcion Nacionalidad
por Adopcion.

Diligencie la informacién solicitada
para iniciar con el formulario.

Nota: Solo en caso de que tenga una
solicitud en curso, diligencie el
numero de solicitud para retomarla.

La pregunta No soy un robot se
realiza para asegurar que es una

persona quien diligencia el formulario.

Haga clic en el recuadro y de ser
necesario responda al reto que se le
plantea.

Luego haga clic en la opcion
Continuar.

Solicitar Tramite Nacionalidad

"Campos Obligatorios

Datos de la Solicitud

Tramite ™ Solicitud

. . q i r r
NACIONALIDAD POR ADOPCION Ny Adulto con o sin menores Solo Meno

Datos del solicitante

Tipo de Documento ™ MNimero de Documento ~ MNimero Cédula de Extranjeria ®
PASAPORTE ~ CHN123 CEXT123
MNacionalidad * Solicitud
AFGANISTAN ~
™

No soy un robot

s o Do
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El formulario que se despliega se

divide en varias secciones:

e Datos del Solicitante.

e Datos de Residencia y Contacto
del Solicitante.

e Datos del Menor.

Datos del Solicitante:

En esta seccion diligencie sus
nombres y apellidos segun como se
registren en su pasaporte.

Al diligenciar el campo Nimero Visa
Residente, |a aplicacion valida si es
una visa de residente o traspaso de
visa residente, también valida su
vigencia y que los datos de nombre
completo, nacionalidad y fecha de
nacimiento del solicitante concuerden
completamente con los datos
consignados en la visa. Si no cumple
con estas validaciones, no podra
continuar con el registro de la
solicitud de nacionalidad colombiana
por adopcion.

Solicitar Tramite Nacionalidad

Datos de la Solicitud

Tramite™

Datos del solicitante

Tipo de Documento ™

*Campos Obligatorios

Solicitud *

® aAdulto con o sin menores Solo Menor

Mamero de Documento ™ Pafls de Expedicion ~

® Diligencie sus nombres v apellidos segin como se muestren en su pasaporte.

Primer Mombre =

Primer Apellido ™
Sexo ™
Seleccione...

Pals
Seleccione...

Macionalidad *

Segundo Mombre
Segundo Apellido

Fecha de Macimiento ™

dd/mm/fyyyy

Ciudad/Municipio * Mamera Cédula de Extranjeria =

Diligencie y consulte a

Miamero Visa Residente Fecha de expedicion ™

dd/mmiyyyy
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Datos de Residencia y Contacto
del Solicitante:

Diligencie toda la informacion
solicitada en esta seccion, el correo
electronico es de gran importancia
para recibir notificaciones
relacionadas con el tramite.

Datos del Menor:

En esta seccién puede agregar
menores de edad a la solicitud, de ser
necesario, para esto haga clic sobre
el boton Agregar Menor.

Datos de Residencia y Contacto del solicitante

Pals™ Ciudad/Municipio ™

Diligencie y consulte a

(D Indigue el correo electrénico en el cual desea recibir notificaciones sobre el estado de su tramite.

Seleccione.. ~

Correo Electrénica ™ Confirmacidn Correa Electrénico™

Direccian Teléfana PGl

Datos del Menor
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Si la solicitud de nacionalidad por
adopcion es extensiva a menores de
edad, diligencie el panel que se
despliega con la informacién
correspondiente al menor de edad y
luego haga clic sobre el boton
Agregar.

Tenga en cuenta que cuando agrega
menores se creara un registro para
cada uno, pero todos los integrantes
de la solicitud quedaran con un (1)
solo numero.

Si el proceso de adicionar al menor
es exitoso se muestra mensaje de
confirmacion.

Agregar Menor

Datos del Menor
Tipo de Documento ™
Seleccione...

Macionalidad ™

Seleccione...

Primer Mombre ™

Primer Apellido ™

Sexo ™
Seleccione...
Pais *

Seleccione...

Midmero Wisa Residente ™

Mdmero de Documento ™

Para continuar consulte el menor

Segundo Mombre

Segundo Apellida

Fecha de Macimiento ™

dd/mm Ay

Ciudad/Municipio™®

Diligencie y consulte ﬂ

Fecha de expedicidn ™

dd/mmAyyy
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Al retornar al formulario principal de
generacion de la solicitud se visualiza
un registro con la informacion general
del menor agregado.

Nota: Seleccione el boton ™ para

borrar el registro del menor de edad.

Para agregar otro menor de edad a la
solicitud, haga clic sobre el botén
Agregar Menor y repita el proceso
ya explicado.

Datos del Menor

Identificacién

Nombres y Apellidos

Sexo

Opciones

PAVEZ06344 VEN

ANDRES FERNANDO CORRALES
LOPEZ

MASCULINO

X
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Si se ha agregado al menos un
menor de edad, se visualiza en el
formulario principal la seccion Otros
Datos de Patria Potestad.

Si la patria potestad del menor la
tiene la madre o el padre, los datos
son tomados de la seccion Datos
Solicitante.

Otros Datos de Patria Potestad

Patria Potestad ™

Seleccione.. ~

Teléfono™® Direccian ™

iTiene correo electranico v desea recibir notificaciones
sobre el estado de sus tramites?”

Si Mo

Documentos Soporte ™ Documentos Soporte Cargados

Mo se han cargado documentos soparte
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7. SI la patria potestad del menor la Otros Datos de Patria Potestad
tienen ambos padres, se presentan
campos adicionales para ingresar la Patriz Potestad ™
informacion del otro padre.
AMBOS PADRES v
Nota: En la imagen se presenta ) )
destacada el rea de los campos Tipa de Docurmento Mamero de Documento
adicionales para informacion del otro Seleccione.. v

padre.
Macionalidad *

Adjunte a la solicitud un documento ,

soporte en formato PDF sobre la seleccione. v an
patria potestad del menor de edad.

. L Prirmer Mombre ™ Segundo Momb
Para esto haga clic en la opcion e =eunas HemerE
Cargar Soporte.
Primer Apellido ™ Segundo Apellida
Sexa ™
Seleccione... ~
Teléfonc ™ Direccion ®

i Tiene correo electrdnico y desea recibir notificaciones
sobre el estado de sus trémites?*

Si Mo

Documentos Soporte ™ Documentos Soporte Cargados

Mo se han cargado documentos soporte

8. Complete la informacion solicitada en
el formulario, como minimo los
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campos obligatorios (con *), y haga
clic en la opcion Guardar.

Cuando guarda la solicitud y la
transaccion es exitosa se presenta
mensaje de confirmacion.

El siguiente paso es la formalizacion
de la salicitud.

Su solicitud ha sido registrada correctamente con el ndmero 030085000002388, se ha enviado un
correo electrénico informando los pasos a seguir. A continuacién, adjunte los documentos de soporte
para su tramite.

Al correo del solicitante se envia

notificacion del registro de la solicitud.

Como el tramite tiene costo, el correo
de notificacion incluye una nota
donde se le informa el paso a seguir.

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES DE COLOMBIA
SOLICITUD DE NACIONALIDAD POR ADOPCION
Estimado(a) sefior(a) MARIA ELENA LOPEZ PEREZ

El Grupo Interno de Trabajo de Nacionalidad de la Direccién de Asuntos Juridicos Internacionales del Ministerio de Relaciones Exteriores de la Republica de Colombia, se
permite informar que ha sido registrada en el Sistema Integral de Tramites al Ciudadano SITAC su solicitud de NACIONALIDAD POR ADOPCION.

Recuerde que el nimero de solicitud lo puede utilizar para actualizar los documentos de soporte del tramite o actualizar su informacion ingresando a
https:ftramitesmre.cancilleria.gov.co/framites/enlinea/solicitarNacionalidad.xhtml

DATOS DE LA SOLICITUD:

Nimero de Solicitud= 030085000002330

Fecha de Registro= 01/06/2017

Pasaporte = VET82011

Nombres= MARIA ELENA

Apellidos= LOPEZ PEREZ

Oficina Responsable= Grupo Interno de Trabajo de Nacionalidad de la Direccién de Asuntos Juridicos Intemacionales

Para confinuar su trémite, una vez termine de actualizar los documentos, debe realizar el pago con el siguiente nimero de recibo 030085000002330.
NOTA: Recuerde que fiene méximo guince (15) dias calendario para realizar su pago. Vencido este plazo, caducaré la autorizacion y debera realizar una nueva solicitud.

El proceso de nacionalidad por adopcién es de carécter personal, por tanto, cualquier informacian o inquietud sobre el tramite referido a cada caso, seré suministrada
directa y dnicamente al usuario.

Cordialmente,

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES DE COLOMBIA
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Si el proceso de registro de solicitud es exitoso se muestra el mensaje de confirmacion y a continuacion se realiza la formalizacién de la solicitud.

Acciones del usuario

Resultados del sistema

Para la formalizacion debe tener una
fotografia en formato JPG y cada uno
de los documentos solicitados en
formato PDF, con el fin de realizar la
carga de esta informacion.

Como minimo debe cargar los
documentos marcados en la columna
Obligatorio con SI.

Su solicitud ha sido registrada correctamente con €l ndmero 03008 5000000687, se ha enviado un correo electrdnico informando |los pasos a seguir. A

continuacion, adjunte los documentos de soporte para su tramite.

Adjuntar soportes tramite nacionalidad

*Campos Obligatorios

Para cada persona en el proceso, adjunte los documentos soportes, una vez se termine de adjuntar los soportes la solicitud se mostrars en estado
FORMALIZADA.

Grupo de Solicitud

Tramite

NACIONALIDAD
POR ADOPCION

NACIONALIDAD
POR ADOPCION

Solicitud

03008500000068

7

03008500000068
7

Fecha Solicitud Documento
dd/MM/yyyy

hh:mm a

11/10/2017 04:23 | PA PAO10101 FRA

PM

11/10/2017 04:26
PM

PAPARG123 ARG

MNombres y
Apellidos

TITULAR
NACIONALIDAD
ADOPCION

MENOR EDAD
ADOPCION
MACIONALIDAD

Estado Opciones
EN TRAMITE Q
EN TRAMITE Q
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Si la solicitud es de nacionalidad por
adopcidn extensiva, se muestra la
lista Grupo de Solicitud. Haga clic

en el botén de cada uno de los
integrantes para formalizar la solicitud
correspondiente.

Grupo de Solicitud

Tramite Solicitud Fecha Solicitud Documento Nombres y Estado Opciones
dd/MM/yyyy Apellidos
hh:mm a
NACIONALIDAD 03008500000065  11/10/201704:23 PAPADO10101FRA  TITULAR EN TRAMITE Q
POR ADOPCION 7 PM MNACIONALIDAD
ADOPCION
NACIONALIDAD 03008500000068  11/10/201704:26 PAPARG123ARG MENOREDAD EN TRAMITE Q
PORADOPCION | 7 PM ADOPCION

NACIONALIDAD

En la seccion Datos de la Solicitud
se muestran los datos principales del
solicitante, deshabilitados para
edicion.

Adjuntar soportes tramite nacionalidad

*Campaos Obligatorios

Para cada persona en el proceso, adjunte los documentos soportes, una vez se termine de adjuntar los soportes |a solicitud se mostrard en estado
FORMALIZADA.

Datos de la Solicitud

Tramite Fecha Solicitud Documento

Primer Mombre Segundo Nombre Primer Apellido

Segundo Apellido
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Seleccionar Foto

Para adjuntar la foto del solicitante
haga clic en el boton Seleccionar
Foto y elija el archivo a cargar.

Las dimensiones deben ser 4x5

+ Seleccionar Foto

Tenga en cuenta que una foto
adecuada para el tramite muestra a
la persona en toda la extension de la
imagen. Ejemplo de una foto
inadecuada es aquella que se
encuentra rodeada por un espacio
en blanco.

Verifique que la imagen a cargar
cumpla con las condiciones segun lo
explicado, de lo contrario editela
antes de adjuntarla.

b 4
A

Foto que no cumple con las condiciones para el tramite Foto que cumple con las condiciones para el tramite
Si la foto se adjunta
satisfactoriamente, se muestra la
imagen al lado del campo. 7
+ Seleccionar Foto & A

Foto que se adjunta satisfactoriamente pero no cumple con las condiciones para el tramite
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v

Foto que se adjunta satisfactoriamente y cumple con las condiciones para el tramite

7. Para cargar los documentos
solicitados por el tramite, en cada
uno de ellos haga clic en Adjuntar

—+

Obligatorio

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

Descripcion Documento
Guardado

Memorial de solicitud de la nacionalidad colombiana

Fotocopia de la cédula de extranjeria, valida y vigente

Cuatro (4] fotos recientes e iguales entre si, tamano 4x5 centimetros

Fotocopia de la pagina de datos del pasaporte valido

Documento informacidn de fecha v lugar de nacimiento

Acreditacion profesidn u oficio con el certificado laboral de la empresa donde trabaja
Formulario del Registro Unico Tributario (RUT)

Certificacion actual por parte del contador publico en la que acredite que el solicitante
no es contribuyente

Certificado de la Camara de Comercio si es socio o propietario de establecimiento
comercial

Declaracion de dependencia econdmica

Opciones

I
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8. En el panel que se despliega al
seleccionar la opcion, haga clic en el
botén Seleccionar Archivo.

Subir Archivo

El documento a cargar debe serun PDF

Documento Local

9. Ubique el documento a adjuntary
seleccione el boton Abrir.

.+ fotosy documentos ¢ Documentos soporte

-
- | +3 | Buscar Documentos soporte

o

Organizar * Mueva carpeta

=~ 0 @

.0 Favoritos Ll

Fecha de modifica.. Tipo Tamario

Ml Escritorio | " DecumentoSolicitud.pdf

24/09/2015 11:56 a... Adobe Acrobat D... 2.529 KB|

& Descargas "1 DecumentoSoporte.pdf
2l sitios recientes
& OneDrive

4 Bibliotecas
@ Documentos
[ Imagenes
J’ Musica
E Videos

1M Equipo
&, Windows7_05 (C
s Data2 (E2)

—

24/09/201511:56 a... Adobe Acrobat D... 2,529 KB

Mombre: DocumentoSolicitud.pdf

~ | AllFiles -

[ Abrir |VI [ Cancelar ]
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10. Si el proceso es exitoso se muestra
mensaje de confirmacidn con el
nombre del documento cargado.

Luego haga clic en el boton Aceptar.

Subir Archivo

@ Archivo con nombre: DocumentoSolicitud.pdf, ha sido
cargado

El documento a cargar debe ser un PDF

+ Seleccionar Archivo.

Documento Local

11. Si el archivo adjunto esta en otro
formato diferente a PDF se muestra
mensaje de error y debe ingresar

nuevamente ala opcion Seleccionar

Archivo para tomar el documento
correcto.

Subir Archivo

El documento a cargar debe ser un PDF

+ Seleccionar Archivo.

Docurmento Local ® Formato de Archivo Invalido
Documentos.PNG 81.2 KB
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12.

Al frente de cada documento que se
adjunta se muestra el signo de

verificacion y se habilitan los

botones ﬂ y - para visualizar

y eliminar el documento adjunto
respectivamente.

Documento
Guardado

Obligatorio Descripcion Opciones

NO Memorial de solicitud de la nacionalidad colombiana

13.

Al hacer clic en el botén Guardar se
guardan los documentos que se
hayan adjuntado.

Si el proceso es exitoso y se han
adjuntado todos los documentos
requeridos se presenta mensaje de
confirmacion.

Debe continuar con el registro de liquidacion de pago para culminar su solicitud

Formalizacidn exitosa para |a solicitud 030035000000689 de SOLICITUD ADOPCIOMN

Su solicitud de nacionalidad se ha registrado correctamente con los documentos de soporte, recuerde que el codigo de registro de su solicitud es
03008300000068%2, por favor consérvelo. Recuerde que su solicitud seré revisada por el Ministeric de Relaciones Exteriores una vez se haya realizado el
pago. Se envid un correo electrénico a la direccion johan nieto@cancilleria gov.co, del ciudadano SOLICITUD ADOPCION, con la notificacion del estado de

su solicitud.

Informacidn para continuar el tramite *Campos Obligatorias

Tramite Solicitud Solicitud Ante

NACIONALIDAD - NACIONALIDAD POR ADOPC 030085000000689 Seleccione.. hd

Pagoen”

Seleccione... ~
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14,

Si la solicitud es de nacionalidad por
adopcidn extensiva y no se ha
terminado de hacer la formalizacién
de todos los integrantes, se muestra
mensaje de confirmacion de la
formalizacion de un integrante, luego
contintie con la formalizacién de los
demas.

Formalizacién exitosa para la solicitud 030085000002387 de TITULAR SOLICITUD NACIOMNALIDAD

15.

Para actualizar informacion de la
solicitud o terminar de adjuntar los
documentos en otro instante de
tiempo:

e Ingrese ala direccién
mencionada inicialmente.

e Seleccione el tramite, diligencie
los datos personales y el nimero
de solicitud.

Haga clic en No soy un robot.

e Haga clic el boton Continuar.

Estos pasos le permiten retomar la
solicitud que se ha registrado.

Solicitar Tramite Nacionalidad

*Campos Obligatorios

Datos de la Solicitud

Tramite * Solicitud *

NACIONALIDAD POR ADOPCION v Adulto conosinmenores  ® Solo Menar

Datos del solicitante

Tipo de Documento *

PASAPORTE hd
Numero de Documento * VE782011
MNumero Cédula de Extranjeria CEV782012
Nacionalidad * VENEZUELA hd
Solicitud 030085000002330

\/ No soy un robot
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3.3 Liquidacion del Tramite
Si el proceso de formalizacién es exitoso se despliega formulario para continuar con el tramite, el cual permite seleccionar la oficina ante la que se gestionara el trdmite y la forma

que se emplearé para realizar el pago.

Acciones del usuario Resultados del sistema

1. Enla seccion Informacion para
Continuar el Tramite se muestran Debe continuar con el registro de liquidacion de pago para culminar su solicitud
dos campos a diligenciar:
e Solicitud Ante.

e Pagoen.
Formalizacion exitosa para |a solicitud 030085000002388 de TITULAR SOLICITUD NACIONALIDAD
En SO||C|tUd Ante Se|eCCi0ne Ia Su saolicitud de nicionalfdad se ha reigistrado correctamente c0|:1 I.os docu'meml;os de soportel. r‘ecue.rde queel f:édigo de r(legistro de su solicitud es .
. . \ , 030085000002388, por favor consérvelo. Recuerde que su solicitud sera revisada por el Ministerio de Relaciones Exteriores una vez se haya realizado el
0f|C|na ante |a que geStlonara Ia pago. Se envié un correo electrénico a la direccion johan.nieto@cancilleria.gov.co, del ciudadano TITULAR SOLICITUD NACIONALIDAD, con la notificacion
solicitud dependiendo de donde se del estado de su solicitud.

encuentre ubicado.

En Pago en seleccione entre las Informacion para continuar el tramite Campos Oblgatorios
opciones que se presentan la forma

que empleara para realizar el pago

de la salicitud. Tramite Solicitud Solicitud Ante *
‘ NACIONALIDAD - NACIONALIDAD POR ADOPC 030085000002388 Seleccione... ~
Pagoen™
Seleccione... v
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Pago Sucursal Banco en
Colombia

Seleccione la opcién Sucursal
Banco en Colombia o Cajero
Servibanca y haga clic en el boton
Continuar.

Informacién para continuar el tramite

Tramite Solicitud

NACIOMALIDAD - NACIONALIDAD POR ADOPC 030085000002335

Pagoen”

SUCURSALBANCOEN COLOMBIA D CAJER

*Campos Obligatorios

Solicitud Ante ™

COLOMBIAOEL EXTERIOR ~
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El sistema le muestra la liquidacidn
del tramite y un mensaje con
algunas indicaciones que debe
sequir.

Nota: Las solicitudes de los
menores a los cuales se les hace
extensiva la nacionalidad por
adopcidn, son exentas de costo.

Liquidar Tramite *Campos Obligstorios

Pararealizar el pago en una sucursal del banco por favor indigue en la ventanilla o en el cajero servibanca, |a referencia dnica de pago, la cual se compone de
un cidigo de contral y el ndmera de documento del solicitante.

Solicitud

Solicitud Oficina Tramite

Liquidacion de Pago

Mombres y Apellidos Tipo de Documento Mdmero de Documento

Macionalidad Fecha Liquidacidn Referencia Gnica de pago ™

dd/MMyyyy hhomm a

Conceptos de Recaudo Moneda Reporte (COP) Moneda Local (COP)
FONDO ROTATORIO 363.000,00 363.00000 o

TOTAL A PAGAR 3463.000,00 % 363.00000 5 -
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@) CANCILLERIA

Sistema Integral de Tramites al Ciudadano - SITAC

La liquidacion para el recaudo se
realiza al generar una referencia
Unica de pago. Con esta referencia
puede realizar el pago del tramite

sin necesidad de imprimir un recibo.

Liquidacion de Pago

Mombres v Apellidos

Tipo de Documento

Mamero de Documento

Macionalidad Fecha Liquidacidn Referencia dnica de pago ™
dd/Mrafyyyy hhomma
Conceptos de Recaudo Moneda Reporte (COP) Moneda Local (COP)
FONDO ROTATORIO 363.000,00 363.000,00 g
TOTAL A PAGAR 3&63.00000 % 34300000 % -
Pago en Linea
Seleccione la opcion Pago en Informacion para continuar el tramite ~Campas Obligatarios
Linea (a través de PSE) y haga
clic en el boton Continuar.
Tramite Solicitud Solicitud Ante *
MACIOMALIDAD - NACIONALIDAD FOR ADOPC 030035000002358 COLOMBIA QO ELEXTERIOR ~

Pagoen”™

PAGO EN LINEA (4 TRAVES DE PSE) v
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CANCILLERIA

Sistema Integral de Tramites al Ciudadano - SITAC

Diligencie la informacién solicitada
y haga clic en el botén Pago PSE.

Esta opcién también la encuentra
por la siguiente URL.: Clic aqui

PAGO ELECTRONICO PSE- TRAMITES MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Recuerde que los campos marc ados con asterisco (*) son de caracter obligatorio

Validacion de documento

*Mimero de recibo/solic itud

La oprion PAGO PSE se realizara a través del Proveedor de Servicios Electronicos PSE.

[ Lirmpiar ] [F'agc- F'SE]

El sistema le muestra la liquidacion
del trdmite en pesos colombianos.

Seleccione el banco mediante el
cual va a realizar el pago.

Luego Haga clic en la opcién
Pagar.

PAGD ELECTROMICO PSE- TRAMITES MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Recusrds que oS CAmpos marcadas con ssleiscn [*) 2on de cardeter obigaona

Pagpes &n linea

Tramila NE-1 Mmenn da recibokelsrencs
A nombee de CHARLES SCHUMACHER STHAL
Tipo de documento PASAPORTE Mameno de documento PAS25M 1064
Costo 4 Maneda de recaudo PESCS COLOMBLANDS
‘Banco | BANCO AN VLLAS el

“Tipo de Fersona | NATURAL (v

(Conceer ) (_Pogwr )
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https://tramites.cancilleria.gov.co/Ciudadano/PSE/inicioPagoPSE.aspx

CANCILLERIA

Sistema Integral de Tramites al Ciudadano - SITAC

8. Diligencie la informacién solicitada

y siga las instrucciones especificas g Banco AV Villas

para el banco seleccionado. Lo Que Quieres Tener

Ingreso a transacciones - Pagos de Servicios Electronicos

Esta pantallz le permite ingresar sus datos para realizar pagos por Intemnet.

* Campo requerido

Usuario: =

Contrasefia: =

Hemos mejorado nuestro servicio transaccional, si su navegador esta por debajo de las versiones de navegador: Internet Explorer 5.5 y Netscape 7.1, por favor actualicelo en el link respectivo.

El Banco actia como intermediario para el pago del producte o servicio que usted ha seleccionado. Por ende, el Banco queda exonerado de toda responsabiidad por los perjuicios generados por
incumplimiento en la entrega o calidad del preducto por parte del proveedor. Por elo cualquier reclamacion la debe efectuar directamente al proveedor.
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