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El salto cualitativo de
la politica exterior

En las Gltimas décadas el pais enfrent6 dificultades domésticas de enorme
complejidad que afectaron su capacidad de maniobra en la politica exterior
y también su reputacion internacional. En buena medida por esa situacion,
la politica exterior ha sido timida y gran parte de la energia y tiempo se ha

tenido que dedicar a explicar al mundo esa realidad.

Gracias al derrotero fijado en 2002 para recuperar la seguridad, la confianza
inversionista y la cohesién social, la situacién interna evoluciond muy positi-
vamente e impacté de manera favorable en la politica exterior y la percepcion
internacional del pais. La recuperacion de la confianza de los colombianos
en el futuro de la nacién activé un circulo virtuoso que atrajo nuevamente
el comercio y la inversion, lo que a su vez permitié dinamizar la economia y

posicionarla como una economia emergente con enorme potencial.
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Uno de los primeros pasos para empezar a cambiar la percepcidon de Co-
lombia fue explicar a la comunidad internacional el alcance de lo que estaba
sucediendo en el pafs. Esto implicd crear las condiciones para que el mun-
do comprendiera que Colombia no vivia una guerra civil ni era un Estado
fallido, que las guerrillas colombianas no eran movimientos de liberacion
nacional, al tiempo que se procurdé que se conociera la verdadera cara de

las Farc, el EIn y los grupos de autodefensas ilegales.

Las gestiones diploméaticas también estuvieron encaminadas a que Colombia
volviera a ser sede de grandes eventos internacionales, que sus funcionarios
se postularan a posiciones estratégicas en organismos internacionales, que
el pais recibiera mas turistas, que regresaran los periodistas internacionales.
Todo esto bajo la premisa de que la mejor manera de entender la transfor-

macion de Colombia, es experimentandola de primera mano.

El mundo ha respondido muy positivamente a este llamado y Colombia,
en los Ultimos tres afios, fue sede de eventos de talla mundial como la 38°
Asamblea General de la OEA, la 50° Asamblea del BID, la 12 Conferencia
Mundial sobre Desarme, Desmovilizacidén y Reintegracién, la lll Cumbre Chi-
na-Ameérica Latina, la 22 Reunién de Revisién de la Convencion de Ottawa
sobre Minas Antipersonal, el Foro Econdmico Mundial de América Latina, y
en 2012 serd sede de la Cumbre de las Américas.

En este proceso, uno de los logros mas notables ha sido la transforma-

cién del cubrimiento de la prensa internacional sobre Colombia. En
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noviembre de 2008 la Cancilleria suscribié un convenio con Colombia
es Pasidn para promover las visitas de periodistas internacionales y li-
deres de opinién al pais. Desde entonces y a través de este convenio se
ha conseguido la visita de 160 periodistas y 50 lideres de opinién de 35
pafses. El esfuerzo ha valido la pena: en el periodo noviembre de 2008
a julio de 2010 se han publicado 218 articulos positivos en 106 medios

alrededor del mundo.

La gestidon de los cancilleres Carolina Barco (2002-2006), Maria Consuelo
Araljo (2006-2007) y Fernando Aradjo (2007-2008) fue fundamental para
el salto cualitativo de la politica exterior de los dltimos ocho afios y en el
desarrollo de una agenda internacional mas ambiciosa y propositiva. Co-
lombia consolid6 una agenda econémica sin precedentes que abrio el pais
a nuevos mercados y le permitio recibir cifras record de inversion extranjera,
se posiciond como un pais que ofrece cooperacién técnica en seguridad y
para el desarrollo, y ejercié un reconocido liderazgo en América Latina y el
Caribe gracias a su portafolio energético y a su experiencia en interconexion,

comercializacién y transmision de energia.

El siglo XXI es el siglo de Asia y por eso esta region es prioritaria en la
agenda internacional colombiana. Se ha buscado afianzar la relacion con
los paises de Asia Pacifico, y uno de los grandes retos de Colombia como
nacion es estar mas cerca de esa regién: con nuevos acuerdos comerciales,
con mas inversioén, con més cooperacioén, con mas intercambio académico,

con mas didlogo politico.
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Otro reto grande es consolidar un tema de agenda propositiva que con-
vierta al pais en un referente regional y, por qué no, internacional, y para
ello Colombia tiene en la biodiversidad y el cambio climatico activos muy
importantes. Hacia adelante es urgente también disefiar e implementar un
documento Conpes de frontera que permita hacer frente al rezago en la
presencia del Estado en los municipios de frontera, y mejorar el servicio

consular para los colombianos en el mundo.

Una buena politica exterior parte, sin duda, de una buena politica domés-
tica. Si bien ain persisten problemas de gran envergadura por atender, el
momento gue vive el pais y el lugar de confianza y respeto que se ha gana-
do, le seguirdn permitiendo a la politica exterior actuar de manera audaz
y sin complejos, con visién estratégica y de largo plazo. Los avances del
periodo julio 2008 a agosto 2010 que se enuncian a continuacién son el
resultado del trabajo y la dedicacién de una Cancilleria eficaz, con mas y
mejores herramientas de gestién, comprometida para abrir oportunidades
y defender los intereses de Colombia en el mundo.

Jaime Bermudez Merizalde
Ministro de Relaciones Exteriores
(2008-2010)
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Estos cambios demandaron un mayor esfuerzo del servicio exterior y con-
dujeron al disefio de una politica exterior basada en el principio de la in-
tegralidad, que se desarrolla en tres frentes. El primero es la integralidad
funcional: consiste en coordinar la voceria y trabajar de manera articulada
con los otros ministerios, instituciones del Estado, organismos internacio-
nales y no gubernamentales, sector privado, academia y demas actores que
participan en las relaciones internacionales del pais. En los dltimos dos afios
hubo avances significativos en la coordinacién interinstitucional con la Vice-
presidencia de la Republica, y los Ministerios de Comercio, Defensa y Medio
Ambiente. Hacia adelante sera muy importante consolidar este trabajo de
coordinacion y el lugar de la Cancilleria como eje articulador de la politica

exterior del pais.

Se cred también el Sistema Administrativo de Politica Exterior (Decreto 2884
de 2008), una instancia de coordinacién con las demas entidades del Estado
y el sector privado que tiene dos érganos: el Consejo de Politica Exterior y el
Grupo para la Coordinaciéon de las Relaciones Internacionales. La Cancilleria
invit6 a participar en este Gltimo a la Andi, la Federacién Nacional de Cafe-
teros, la Universidad Eafit, la Fundacién Nuevo Periodismo Iberoamericano,
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y a otros destacados lideres de la sociedad civil. El Grupo busca promover de
manera coordinada con el Estado los intereses del pais en el mundo y para
ello definié como temas prioritarios de su agenda el acercamiento a Asia

Pacifico y la biodiversidad.

El segundo frente de la integralidad es la integralidad del mensaje y con-
siste en difundir la realidad nacional de manera integral y comprehensiva.
El mensaje de un pais que ha recuperado la seguridad y la confianza de
sus ciudadanos, un pafs que ha enfrentado con determinacién y dentro de
un marco democratico las amenazas del narcotréfico y el terrorismo, y un
pais que ofrece nuevas oportunidades en comercio, turismo e inversién, fue
transmitido en las mas de 130 visitas del presidente Uribe al exterior y en las

mas de 300 visitas de alto nivel recibidas en los Ultimos ocho afos.

El tercer frente es la consolidaciéon de una politica exterior de mediano y
largo plazo, que implica fortalecer a la Cancilleria y promover espacios de
discusién de alto nivel que apoyen su tarea de elevar el peso especifico de la
politica exterior en la agenda de politica interna. En este contexto se inscri-

bi6 la iniciativa de conformar y consultar una Mision de Politica Exterior.

Desde inicios del siglo XX, el gobierno colombiano ha encomendado a mi-
siones de expertos el analisis y diagnéstico de temas puntuales y estratégicos
en materia econémica como el empleo, la pobreza, el gasto, el manejo fis-
cal. La experiencia ha resultado ser muy fructifera: ha promovido el debate

publico sobre la manera de abordar esos temas, y ha sido para los distintos
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gobiernos fuente de insumos, ideas y recomendaciones para la formulacién
de politicas publicas. La Cancilleria decidié replicar el modelo de esa expe-

riencia en el area de la politica exterior y las relaciones internacionales.

A principios de 2009 se comisiond a siete expertos de destacada trayectoria
con miras a que reflexionaran e hicieran un diagnéstico sobre lo que Colom-
bia puede y debe hacer para desarrollar una politica exterior eficaz. El grupo
de expertos estuvo conformado por Camilo Reyes, Gustavo Bell, Hernando
José Gbémez, Juan Gabriel Tokatlian, Mauricio Reina, Sandra Borda y Socorro
Ramirez. Para nutrir el trabajo con la experiencia de otros paises, la Cancilleria
invit6 a dos asesores internacionales, Jorge Dominguez, vicerrector de la Uni-
versidad de Harvard y experto en politica latinoamericana, y a Luiz Felipe Lam-
preia, ex canciller de Brasil. Se invitdé también al ex primer ministro de Gran

Bretafa, Tony Blair, quien valord positivamente el esfuerzo de la Mision.

El grupo trabajé de manera rigurosa e independiente para proponerle no
s6lo al gobierno, sino también al Estado y a la sociedad, una serie amplia de
recomendaciones. Si bien en relaciéon con el gobierno esas recomendacio-
nes no tienen cardcter vinculante, la Cancilleria coordiné su estudio y recibio

comentarios de entidades con competencia en los temas.

®  El informe final de la Misién tiene 217 recomendaciones en 19 temas.
* 69 recomendaciones ya estan en marcha.

® 42 recomendaciones estan en marcha pero deben ser profundizadas.
® 52 recomendaciones si se aceptarian.

* 15 recomendaciones no se aceptarian.
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Este ejercicio fue un aporte esencial para la Cancilleria y su tarea de conso-
lidar una politica exterior de mediano y largo plazo que tenga el lugar que
merece en la agenda nacional. Las ideas y recomendaciones de la Mision
son un insumo muy valioso para pensar en una politica exterior de Estado
que, independientemente del gobierno de turno y de las necesidades que
impongan las circunstancias, defienda y promueva estratégicamente los in-
tereses de Colombia como nacién. Correspondera al proximo presidente y
su equipo dar continuidad a la discusién y liderar la implementacion de las

recomendaciones que considere pertinentes.
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Gracias al liderazgo del Ministerio de Comercio y al acompafiamiento po-
litico del Ministerio de Relaciones Exteriores, el pais pasé de tener 2 acuer-
dos comerciales con 5 paises en la década pasada, a tener 10 tratados
(vigentes o en proceso de ratificacidon o negociaciéon) con 47 paises que
representan 1.437 millones de consumidores.

Los acuerdos vigentes son: México, CAN-Mercosur, Chile, Triangulo Norte
Centroamericano (Guatemala, Honduras y El Salvador); los suscritos: Esta-
dos Unidos, Canada, EFTA (Suiza, Noruega, Islandia y Liechtenstein), y la
Unién Europea; y en negociacion: Corea, Panama.

El nimero de acuerdos internacionales de inversion —an- (que incluye
los acuerdos de promocién de inversiones —appri — y 10s tratados de libre
comercio con capitulos de inversiéon) también se han incrementado de
manera considerable. Existen seis an vigentes con PerG (aperi), Espana
(apprI), Suiza {aperi), México (1ic), Chile (1.c), y el Tridngulo Norte (1.0);
y nueve suscritos con China (areri), Bélgica-Luxemburgo (aperi), Reino
Unido (aprri), India (aperi), Estados Unidos (1.c), Canadé (1L0), eFta (1LC).
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Tabla 1. Negociaciones econdmicas 2002-2010

Acuerdos internacionales de inversion (al), tratados de libre comercio (TLO) y acuerdos

de promocion y proteccién reciproca de inversiones (APPRI)

Perti (APPRI) Vigente desde 2003
Suiza {APPRI) Vigente desde 2006
Espana (APPRI) Vigente desde 2007

Chile (TLO)

Vigente desde mayo de 2009

Suiza (APPRI)

Vigente desde octubre de 2009

Tridngulo Norte Centroamericano -Guate-

mala, Honduras, El Salvador- (1)

Per( (appRI profundizacién)

Vigente con Guatemala desde noviembre
de 2009 y con Honduras desde mayo de
2010

Firmado en 2007

China {(APPRI)

Firmado en 2008

Estados unidos (TLC)

Firmado en 2006

Canada (TLO)

Firmado en 2008 y aprobado por el parla-
mento canadiense en junio de 2010

Erra -Islandia, Liechtenstein, Noruega y

Suiza- {TL.C)

Firmado en 2008

Bélgica (aPPRI)

Firmado en febrero de 2009

India (APPRI)

Firmado en noviembre de 2009

Reino Unido (APPRI})

Firmado en 2010

Unién Europea (AC)

Firmado en 2010

Corea del Sur (APPRI)

Firmado en junio de 2010
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Corea del Sur (TLC) Tres rondas

Panama (1L0) Tres rondas
Japoén (APPRI) Cuatro rondas
Alemania (APPRI) Tres rondas. A la espera de respuesta de

propuesta presentada por Colombia

Francia (APPR!) Dos rondas. A la espera de respuesta pre-
sentada por Colombia

Kuwait {APPRI) Negociacidn cerrada el 23 junio de 2010

Fuente: Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y Ministerio de Relaciones Exteriores.

La Cancilleria ha participado activamente en el debate politico alrededor de
esos instrumentos, en especial con Estados Unidos, Canada y la Unidn Euro-
pea. Ello ha implicado una agenda diplomética intensa que ha incluido no
so6lo didlogo con autoridades gubernamentales, sino también acercamiento
a gremios, parlamentos, centros de pensamiento, ONG y sindicatos, procu-
rando que se reconozcan los avances y el compromiso del Estado colombia-

no con los derechos humanos.
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Colombia en América
Latina y el Caribe




En los ditimos anos el pals se posiciono en la region
como referente de dos temas: la cooperacién

en sequridad y para el desarrollo, y la diplomacia
energética. Colombia pasoé de ser un pails que
tradicionalmente recibia cooperacion a ser tambien
un oferente.
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Iniciativa de cooperacion para la Cuenca del Caribe

En enero de 2009 el Ministerio de Relaciones Exteriores puso en marcha
esta iniciativa encaminada a contribuir al desarrollo de capacidades en cinco
areas prioritarias para el progreso y la integracioén de esta region, en las que

ademas Colombia cuenta con capacidades y fortalezas institucionales:

BilingUismo

Prevencion y atencidn de desastres y manejo del riesgo
Movilidad académica

Seguridad alimentaria y nutricidn

id WwenNo=

Educacién para el trabajo

Durante el primer afilo de implementacion se invirtieron 450 mil ddlares.
Gracias a la participacion del Sena, Icetex, Ministerio de Educaciéon, Accion
Social, Icbf, Universidad Nacional y Ascun, cerca de 200 profesionales, téc-
nicos, estudiantes y maestros de 25 pafses se beneficiaron de seminarios, ta-
lleres, cursos, misiones técnicas y becas. La participacion en estos ejercicios,
que tuvieron lugar en diversas ciudades colombianas, permitio, ademas,
avanzar en la suscripcion de diversos acuerdos interinstitucionales y estable-

cer varias redes de trabajo.

Durante la segunda fase de implementacion en 2010 se planea invertir méas
de dos millones de dolares para beneficiar a mas de 400 personas, me-

diante actividades presenciales como pasantias, programas de intercambio,
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estudios de postgrado, entre otros. Ademas se han ofrecido alternativas de
formacidn virtual para 45 mil personas de esos paises. Se espera que en esta
nueva etapa se realice un nimero creciente de actividades en paises diferen-
tes a Colombia, lo cual acercaré a los técnicos colombianos a las realidades

y particularidades de los paises caribenos.

Cooperacién en seguridad

Los retos que Colombia ha enfrentado en seguridad le han permitido de-
sarrollar capacidades para combatir el narcotrafico, el terrorismo, la de-
lincuencia organizada trasnacional y la delincuencia comdn. Gracias al
profesionalismo de nuestras fuerzas militares y de policia se han disefiado
portafolios de cooperaciéon para otros Estados que requieren cooperacion
en entrenamiento, inteligencia, desarrollo de capacidades y fortalecimiento
institucional. Se destaca la cooperacién con Haiti, México, Paraguay, Perd,
Panama, Guatemala, Honduras y el Caribe.

®  En mayo de 2009 el Ministerio de Defensa de Colombia y el Ministerio
de Justicia y Seguridad Publica de Haiti suscribieron un memorando de
entendimiento para fortalecer la cooperacion en seguridad que incluye
actividades de entrenamiento, donacion de equipos y construccion de
capacidades institucionales. En virtud de este acuerdo, a partir de junio
de 2009 se despleg6 una misidén de la Policia Nacional para asesorar
al equipo policial de Haiti en la planeacion estratégica y arquitectura
institucional de la fuerza publica. Colombia participa también en la
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Mision de Estabilizacién de las Naciones Unidas en Haiti (minustan). Hay
presencia de 27 oficiales en unidades antisecuestros, antinarcéticos,
academia de policia y policia judicial

Gracias a la determinacién de los presidentes Felipe Calderén y Alvaro
Uribe, se consolidé con México en el afio 2008 un frente comdn con-
tra el narcotrafico y un grupo de alto nivel de seguridad y justicia. Se
han capacitado también cerca de 15 mil policias.

A Paraguay se le ha brindado cooperacién en la lucha contra el secues-
tro y el narcotréfico, mejoramiento institucional y capacitacion policial.

Con Pert existe un mecanismo 2+2 de seguridad y defensa.

Se construyd una agenda en seguridad y defensa con Panama que in-
cluyé visitas de funcionarios de alto nivel, una comision binacional fron-
teriza, y un acuerdo de cooperacion policial firmado en abril de 2003.

Con Guatemala existe un grupo de alto nivel de seguridad y jus-
ticia, y un mecanismo cuadripartito en el que también participan
México y Panama.

En el primer semestre de 2010 se suscribié un plan de accion con Hon-
duras para la lucha contra la delincuencia organizada que incluye: lu-
cha contra la trata de personas, contra el tréfico ilicito de armas, contra
el terrorismo, contra los delitos cibernéticos, y el fortalecimiento de la
cooperacion en extradicion y asistencia en material penal.



Colombia, polo energético regicnal

Colombia tiene un portafolio de energia limpia de primer
nivel, y capacidad para ofrecer experiencia en interconexion,

comercializacion y transmision.

Uno de los objetivos de mediano plazo es posicionar a Colombia como polo
energético de la regién. El Ministerio de Minas y Energia y empresas na-
cionales, con el apoyo de la Cancilleria, lideran proyectos de interconexion
eléctrica regional y fomentan la produccién, comercializacion y consumo de
biocombustibles. Se ha buscado también la apertura de nuevos mercados, la

llegada de nuevos inversionistas y el incremento de la cooperacion técnica.

Uno de los mayores esfuerzos en materia de diplomacia energética ha sido
concretar iniciativas regionales a través del Proyecto Mesoamérica. El pais
ejercid un rol activo en el &rea energética del Proyecto y se han promovido las

siguientes iniciativas en su Programa Mesoamericano de Biocombustibles:

1. Construccién e instalacion de 2 plantas de biodiesel en Honduras vy El
Salvador, para la promocién de energias renovables.

2. Capacitacion y acompafamiento a técnicos hondurefios y salvadore-
fios en la operacion de sus respectivas plantas.

3. Apoyo técnico a expertos mexicanos en la construccion de 4 plantas de
biodiesel de diferente escala en el Estado de Chiapas.
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4. Coordinacién, junto con México, de la Red Mesoamericana de Investi-

gacién y Desarrollo de Biocombustibles (rmipg).

Asi mismo, se ha gestionado el apoyo del Banco Interamericano de Desa-
rrollo para la instalacién de plantas de biocombustibles en Panama y Re-
pUblica Dominicana. A junio de 2010 se encontraba abierta una licitacion
para contratar la empresa que realizara la construccion de las dos plantas.
La adhesién al foro politico centroamericano Mecanismo de Tuxtla, el 29 de
julio de 2009 en Costa Rica, le permitira al pais proponer temas de agenda
comun con los paises centroamericanos y servir de puente entre esa region

y Suramérica en temas energéticos.

b8

cQué es el Proyecto Mesoaméricar

Es un escenario de integracion regional encaminado a
promover un plan de desarrollo sostenible e integral de
i regidn mesoamericana y proyectos de cooperacion en
distintas areas. Lo integran Belice, Colombia, Costa Rica,
£l Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Pa-
namé y Republica Dominicana. Sus ocho éreas de trabajo
son: salud publica, vivienda social, sustentabilidad am-
biental, desastres naturales, programa energético, teleco-
municaciones, transporte, comercio y competitividad.
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En abril de 2009 ISA (Colombia) y Etesa (Panamd) constituyeron la sede de la
nueva empresa binacional que en 2011 iniciara la construccién de una linea
de transmisién eléctrica de 614 kildmetros entre los dos paises. Brasil, Chile,

Pert), Ecuador y Bolivia se benefician del potencial energético del pais.

Colombia y sus vecinos

En esta década Brasil y Colombia han empezado a acercarse motivados
por un interés mutuo en la seguridad, el comercio y la inversion. En el
ano 2002, por ejemplo, la inversién extranjera directa de Brasil en Co-
lombia era de 10.5 millones de dolares y en 2009 fue de 47.4 millones.
Los 18 encuentros de alto nivel desde 2003, la voluntad politica de
ambos gobiernos y el trabajo de sus equipos, dieron lugar a una alianza
especial que se concretd en el aflo 2008 con 13 acuerdos de coope-
racion en seguridad, desarroflo sostenible de la Amazonia, energia e

infraestructura.

Las oportunidades comerciales que abrid el acuerdo de asociacion CAN-
Mercosur, el aumento de la inversién de Brasil en la industria aérea, ener-
gética, minera, siderGrgica y metalmecanica colombiana, las inversiones
colombianas en la interconexiéon eléctrica y la produccidén azucarera, y el
creciente interés de empresarios de ambos paises que se manifestd en las
5 ruedas de negocios que se hicieron entre 2008 y 2010, han marcado el

buen camino de las relaciones.
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La cooperacién con Pert ha sido muy positiva; hay coincidencias e intereses
comunes en comercio y sequridad de las fronteras. Se cred un mecanismo
de cooperacidon en seguridad y defensa, y se realizaron 4 brigadas civico-
navales, en 2008, 2009 y 2010, con buques hospitales que atendieron a

mas de 30 mil colombianos y peruanos de poblaciones de la frontera.

Colombia ha encontrado en Panama un socio estratégico en seguridad, co-
mercio, inversion y energfa. Se construyd una agenda en seguridad y defen-
sa que incluyd visitas de funcionarios de alto nivel, una comision binacional
fronteriza, y un acuerdo de cooperacién policial. El aumento del intercam-
bio comercial y la inversién, las misiones comerciales entre empresarios de
ambos paises, las cifras de turismo, y el inicio de la negociacion de un TLC

en marzo de 2010, son pasos muy promisorios.

Después de mas de un afno de ruptura de relaciones diplomaticas con Ecua-
dor, en septiembre de 2009 en Nueva York los cancilleres avanzaron hacia
su restablecimiento. Se acord6 una hoja de ruta que incluyé la creacién de
tres mesas de trabajo: seguridad y control de la criminalidad, desarrollo
fronterizo y temas sensibles. Se normalizaron las relaciones econémicas y se

restablecid la comision binacional fronteriza.

La relacion con Venezuela pasé por distintas etapas durante este periodo.
Frente a las recientes dificultades, el gobierno colombiano ha obrado con
firmeza, prudencia y audacia, y ha mantenido su disposicion al dialogo den-
tro de un espiritu constructivo y de respeto a la dignidad nacional.




Estrategia de

acercamiento
a Asia Pacifico
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El siglo XXI es el siglo de Asia. Los paises
miembros de Apec representan el 56% del
PIB mundial. Sequn analistas y expertos, en
el afio 2030 China sera la primera economia
del mundo. Esta regién es hoy prioritaria en
la agenda internacional colombiana.
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Uno de los hechos mas significativos en el proceso reciente de acercamiento a
Asia Pacifico fue el disefio de una estrategia del Estado y el sector privado. Los
lideres empresariales y gremiales han participado activamente a través del Gru-
po para la Coordinacién de las Relaciones internacionales (CRI), conformado
también por representantes de la academia y los medios de comunicacion. La
Cancillerfa lider6 el disefio de una estrategia que busca aprovechar las oportu-
nidades de inversion, comercio y cooperacion con paises estratégicos de Asia
Pacifico, al tiempo que incorpora iniciativas de la academia, los gremios y los
medios de comunicacion para acompanar y dar valor agregado al proceso. La
estrategia fue presentada y avalada por el Consejo de Politica Exterior presidido
por el Presidente de la Republica, con presencia del gabinete ministerial, otras
entidades estatales y el Grupo CRI, el 20 de noviembre de 2009.

¢Qué es el Grupo para la Coordinacidon

de las Relaciones Internacionales?

- Es una instancia de coordinacion entre el gobierno na-
cional, el sector privado, la academia y la sociedad civil,
conformado por Alejandro Ceballos, Luis Carlos Villegas
{Presidente de la Andi), Luis Genaro Mufioz (Gerente
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En los Gltimos dos anos el pais redoblé sus esfuerzos para manifestar su interés
de pertenecer a Apec, una vez sus miembros decidan levantar la moratoria,
y de participar en sus grupos de trabajo. A la reunion anual del organismo
en noviembre de 2008, Colombia fue invitada por Peri como observadora. El
presidente Alvaro Uribe fue el Unico lider no miembro de Apec que participd
como conferencista y tuvo la oportunidad de reunirse con 11 lideres de paises
miembros: los primeros ministros de Japédn, Singapur, Canada, Nueva Zelanda
y Australia; los presidentes de Estados Unidos, China, Corea del Sur, Vietnam,
Chiley Pery; el vice primer ministro de Malasia; y el sultan de Brunei. Durante la
cumbre se firmdé el acuerdo de proteccion a la inversion con China, el primero
de este tipo con una economia asiatica.

General de la Federacion Nacional de Cafeteros), luan

Luis Mejia (rector de la Universidad Eafit), Jaime Abello
{(presidente de la Fundacion Nuevo Perjodismo Iberocame-
ricano), Alicia Mejia (empresaria) y Jorge Orlando Melo
(historiador e intelectual). El Grupo ha trabajado desde
enero de 2009 y definid como temas prioritarios de su
agenda Asia Pacifico y la biodiversidad.
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Otros hechos y avances importantes del periodo 2008-2010 fueron:

2

La firma de acuerdos de proteccién de inversiones con China, India y
Corea del Sur.

¢ El memorando de entendimiento en comercio e inversion con Australia.

®  Elinicio de negociaciones de un TLC con Corea del Sur en marzo de
2010.

e Los avances del acuerdo de asociacién econémica con Japon.

*  Las visitas ministeriales a Corea del Sur (septiembre 2009), China (sep-
tiembre 2009, julio 2010), Japdn (enero 2010), Australia y Nueva Ze-
landa (marzo 2010).

e [avisita de cinco ministros a la India en noviembre de 2009.

®  |a participacion del pais en la cumbre Apec de noviembre de 2009
en Singapur.
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Estados Unidos: Una relacién de cooperacidn eficaz

La agenda bilateral con Estados Unidos del gobierno del presidente Uribe
buscé ampliar los temas e incorporar nuevos escenarios. El tema energético
gano relevancia en la relacion y en 2008 se firmé un memorando de enten-
dimiento en cooperacidon en energia limpia y renovable. Se inicidé también
un proyecto de interconexién eléctrica regional en el marco de la alianza
para la energia y el clima de las Américas, una de las principales iniciativas

de la administracién del presidente Barack Obama para el hemisferio.

A principios de 2010 se firmé un plan de accién sobre igualdad racial y
étnica, interés compartido por ambos gobiernos, para promover oportu-
nidades educativas, de salud, empleo y acceso a vivienda para minorias
raciales y étnicas en Colombia. Durante la visita a Bogotd de la Secretaria
Hillary Clinton, en junio de 2010, se firm6 un acuerdo de cooperacion en

ciencia y tecnologia.

Desde la firma del TLC en noviembre de 2006 la Cancilleria ha

trabajado intensamente para explicar a autoridades gubernamentales,
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congresistas, sindicatos, ONG, centros de pensamiento y medios de
comunicacion, los beneficios econémicos, politicos y sociales del

acuerdo para ambos paises.

Colombia ha encontrado en Estados Unidos una opciéon de cooperacion y
asistencia técnica eficaz en asuntos militares y de seguridad. Esta ha sido
una de las experiencias de cooperacidbn mas exitosas de los afos recientes y
un elemento fundamental en la transformacion del pafs. En 2009 se firmé
un acuerdo de cooperacién y asistencia técnica en defensa y seguridad para
fortalecer la cooperacién bilateral en la lucha contra el narcotrafico, el terro-

rismo y otros delitos de caracter transnacional.

Canadé: Un nuevo aliado en Norteamérica

En el afto 2002, el gobierno decidié profundizar el dialogo politico, am-
pliar la agenda bilateral y consolidar los lazos econémicos con Canada. La
Cancilleria inicié un proceso de acercamiento politico que incluyd visitas
de alto nivel que condujeron a negociar y firmar en noviembre de 2008
un TLC. Enjunio de 2010 el Parlamento canadiense ratifico el tratado y se
espera que con su entrada en vigencia se institucionalicen otros acuerdos
derivados del mismo, y nuevos espacios de didlogo que se sumarian a los
mecanismos bilaterales existentes en seguridad, derechos humanos y con-

sultas viceministeriales.
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A finales de junio de 2010 el Primer Ministro Stephen Harper invito al pre-
sidente Uribe a participar en la cumbre del G-8 (Alemania, Canada, Estados

Unidos, Francia, Italia, Japdn, Reino Unido, Rusia) por ser Colombia un caso

de éxito en la lucha contra el narcotréfico y el terrorismo.

El interés por estrechar las relaciones se tradujo también en el aumento
de los montos de cooperacién que Colombia recibe de ese pafs. En el afio
2002 Colombia recibia de Canada 2.5 millones de ddlares, y en 2007 llego
a recibir 20.8. En 2009 el pais fue seleccionado por Canada como uno de
sus 20 beneficiarios estratégicos de cooperacién en el mundo, por lo cual
se espera que el monto de la cooperacion aumente a 32 millones de délares

durante los préximos cinco anos.
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Colombia
en Europa




Uno de los objetivos centrales de la politica exterior de este periodo fue la
ampliacion de la agenda con Europa que condujo a negociar y firmar en
2010 un acuerdo de asociacion comercial con la Unién Europea. Igualmen-
te se firmo6 en 2008 un TLC con la Asociacion Europea de Libre Comercio
(EFTA), integrada por Islandia, Liechtenstein, Noruega y Suiza. Entre 2008
y 2010 se firmaron acuerdos de proteccién a la inversién con Beélgica y el

Reino Unido y se adelantan negociaciones con Francia y Alemania.

El acuerdo con la UE esta pendiente de ratificacion en el Parlamento Euro-
peoy el acuerdo con EFTA alin esté en tramite en los parlamentos de Norue-
ga e Islandia. En estos procesos de ratificacion, la Cancilleria juega un papel
decisivo y participa activamente en el debate politico a través de una agen-
da diplomética intensa que ha incluido no sélo didlogo con autoridades
gubernamentales, sino también acercamiento a gremios, parlamentos, cen-
tros de pensamiento, ONG y sindicatos. El objetivo es consolidar el respaldo
politico a la transformacion de Colombia y que se reconozcan los avances y

el compromiso del Estado colombiano con los derechos humanos.

Uno de los esfuerzos méas importantes del Ministerio de Relaciones Exterio-
res en el periodo 2002-2010 fue el establecimiento del proceso Londres-
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Cartagena-Bogota, un marco para la concertacion de la cooperacion inter-
nacional en Colombia. El logro mas significativo fue haber acordado una
estrategia de cooperacion concertada y coherente con las prioridades del
gobierno nacional, que a su vez trajo un aumento considerable de los recur-
sos de cooperacion de la UE para Colombia: en 2002 eran de 18 millones de
délares; en el afio 2006 -tres anos después de la creacion del proceso- paso
a 65 millones; disminuy6 a 50 en el 2007 y a 38 millones en 2008.

¢Qué es el proceso Londres - Cattagena-

Bogota »

~ Esunespacio de dialogo politico tripartito (gobierno na-
cional, G-24 y sociedad civil) en el que se analizan y se
 hace seguimiento a diversas iniciativas de cooperacion
internacional y otros temas de politicas publicas y dere-

chos humanos. El G-24 estd integrado por la Union Eu-

ropea, Estados Unidos, Canadé, Chile, Argentina, Brasil,
Noruega, Suiza, Japén, México.
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Se resalta también la suscripcién en 2009 del mecanismo de dialogo en de-
rechos humanos, y la suscripcién el 28 de noviembre de 2009 del mecanis-
mo de consultas bilaterales Colombia—UE, que permitira hacer una revision

periédica de todos los temas de interés comun.

En el ambito bilateral, la interlocucion con los jefes de estado, gobierno y can-
cilleres, asi como las visitas a Colombia de parlamentarios de diversos partidos
politicos, permitieron dinamizar las agendas bilaterales y tener un didlogo po-
litico constructivo sobre la situacion en Colombia. En esta dinamica se resalta
la actividad desplegada con paises como Espana, Francia, Alemania, Reino

Unido, Bélgica, Paises Bajos, Polonia, Portugal, Suecia, Suiza y Rusia.
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Presencia en

las fronteras




Plan Fronteras

La presencia estatal en los municipios de frontera es uno de los frentes que
mayor esfuerzo demanda dada la existencia de un rezago histérico en su aten-
cién. Entre 1994 y 2000, los municipios fronterizos recibieron 3 billones de
pesos en transferencias frente a 9.6 billones recibidos en el periodo 2002-
2009. Como parte de la politica social del gobierno, el Ministerio de Relaciones
Exteriores contribuy6 a fortalecer la presencia estatal en municipios de frontera
con la creacion en el afio 2003 del Plan Fronteras. La gestion de la Cancilleria
consigui6 involucrar a mas de 30 entidades del Estado con recursos y acciones
en infraestructura, salud, educacion, vivienda, saneamiento basico, provision

de computadores, bibliotecas, entre otras areas del desarrollo social.

Entre julio de 2008 y agosto de 2010, la Cancillerfa coordiné 30 visitas a cen-
tros poblados de frontera. Durante ese periodo las inversiones ejecutadas por
las entidades que participan en el Plan fueron de 37 mil millones de pesos.
Con las inversiones del Plan Fronteras los habitantes de estas regiones del pais
se han beneficiado con la creacién, dotacién o mejora de puestos de salud,

escuelas, bibliotecas, obras de infraestructura y saneamiento basico.

43

i

LGS ATl
T R
o

o

Ty

-

oo

Lt

»Mr..
SR e
Fappi ovets

;;:C

Tropeny g i

RESNES



5
;ﬁi
¥
B

Tabla 2. Visitas Plan Fronteras {(Julio 2008-Agosto 2010)

Centro poblado

1- Vichada Cazuarito
2 La Guajira Nazareth
3 La Hormiga (Valle del Guamuez)
Putumayo :
4 San Miguel
5 San Andrés, Providencia y Santa Ca- | San Andrés
6 talina Providencia 5
7 Guainia San Felipe ,'r;i
8 Boyacé Cubara ’
9 Cuaspud
10 | Narifio Ipiales
11 Tuquerres
12 | Chocod Sapzurro
13 | Norte de Santander Villa del Rosario
14 | Vaupés Mitd
15 | Amazonas El Encanto
16 | Arauca El Caracol
b 17 La Carmelita
! Putumayo -
18 Teteyé
19 N Huatpana
La Guajira .
20 Paraguachén
21 | Chocd Juradd
22 | Putumayo Puerto Ospina
23 Villa de! Rosario
24 La Gabarra -
25 Tiby
26 | Norte de Santander Tres Bocas
27 Herran
28 Ragonvalia
29 Puerto Santander
30 | Putumayo La Dorada - San Miguel
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Algunas de las inversiones y/o proyectos mas destacados en el marco del

Plan Fronteras son:

*  Plan Fronteras para la Educacién: liderado por el Ministerio de Edu-
cacidn, busca ampliar el acceso, fomentar la permanencia y mejorar
la calidad de la educacién. En su primera etapa invirtié recursos en la
zona limitrofe con Ecuador por méas de 145 mil millones de pesos.

e Alianza Computadores para Educar - Ministerio de Relaciones Exterio-
res: 1.128 computadores entregados a 75 sedes (escuelas, bibliotecas,
casas de la cultura) de 23 municipios fronterizos.

Comisiones de Vecindad y desarrollo fronterizo

Este gobierno también continué el trabajo que desde 1989 se adelanta en
el marco de las comisiones de vecindad: espacios formales de interaccion
con los paises limitrofes con el fin de abordar de manera conjunta los temas

de interés comun de las zonas fronterizas y promover su desarrollo.

Durante el periodo 2008-2010, 5 comisiones fueron convocadas: con
Brasil, Jamaica, Panama y Perl. Las agendas de trabajo incluyeron te-
mas como educacion, medio ambiente, salud, asuntos comerciales, de
energia y aeronduticos. Con Jamaica, por ejemplo, se firmd en 2008
un acuerdo para la explotacién de hidrocarburos y pesca en el area de

régimen comun.
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Con Per( se iniciaron en 2008 tres proyectos para la Zona de Integracion
Fronteriza: la formulacion de un plan de desarrollo binacional, el disefio de
una red de telemedicina rural en la cuenca del rio Putumayo, y el disefio de

un modelo de produccién piscicola de consumo y uso ornamental.

En 2008 se destinaron recursos de cooperacién internacional y de la Can-
cillerfa por un valor de 3.300 millones de pesos para atender a 1.100 con-
nacionales en condicién vulnerable en los departamentos de Putumayo y
Narifio. Con el apoyo de la Fundacion Panamericana para el Desarrollo, se
culminé la primera fase de este programa que ha buscado orientar a las
familias hacia la generacion de ingresos y la integracién comunitaria con 15
proyectos productivos sostenibles.




Una diplomacia
proactiva
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Diplomacia ambiental

Colombia es el sequndo pals mas rico en biodiversidad
del planeta. Desde medijados de esta década el medio

ambiente volvié a ser una prioridad de la agenda mundial 2

y en este contexto Colombia tiene en sus manos la posibilidad

de desarrollar una agenda interna sélida que le permita

convertirse en un referente internacional ambiental.
El pais ha participado activamente en las negociaciones sobre cambio clima- &
tico, destacandose como un interlocutor constructivo que fundamenta sus 3;'15
intereses en su condicién privilegiada de pafs mega-diverso con una matriz %
energética limpia, y que requiere del reconocimiento, apoyo financiero y &

¢

transferencia de tecnologia para garantizar su desarrollo econémico.

En la Cumbre de Copenhague de diciembre de 2009 el presidente Alvaro
Uribe fue uno delos 15 jefes de Estado que participaron en las negociaciones

del acuerdo, y el pais consigui¢ liderazgo y visibilidad dentro de un grupo
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informal de paises latinoamericanos con posiciones afines y progresivas
junto a Costa Rica, Per(, Chile, Guatemala, Uruguay y Panama.

Colombia se ha destacado en la negociacidn del régimen internacional de
acceso y distribucion de los beneficios de la biodiversidad. En 2010 Cali fue
sede de la novena reunién del grupo de trabajo de composicion abierta so-
bre acceso y participacion de los beneficios de la Convencidn sobre Diversi-
dad Biologica, con la participacién de mas de 600 expertos y representantes

de 193 paises.

Durante una reunién en diciembre de 2009, el ex primer ministro de Gran
Bretafa, Tony Blair, transmiti6 a la Cancilleria una idea de especial interés.
Colombia tiene una historia exitosa para contar; el mundo reconoce el es-
fuerzo del pais para recuperar la seguridad; ése, sin duda, es un activo que
no se puede perder. Es hora de que el pais posicione un tema que, distinto

al de la sequridad, lo instale como referente.

A raiz de este comentario se han dado discusiones en el consejo de minis-
tros, con el Ministerio de Medio Ambiente y otras entidades, y con el sector
privado a través del Grupo para la Coordinacién de las Relaciones Interna-
cionales. Si bien hay algunas consideracionesy la discusion sobre por qué la
biodiversidad y el cambio climatico podrian ser ese referente ha avanzado,

el debate sigue abierto y corresponde al nuevo gobierno liderarlo.
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Derechos humanos

En los Gltimos arios, el gobierno colombiano ha comprometido
todos sus esfuerzos en el fortalecimiento de sus capacidades
institucionales para continuar avanzando en el logro de la
plena vigencia de los derechos humanos. Los esfuerzos han
estado acompanados de una intensa dindmica de interlocucion
con la comunidad internacional que ha tenido de comun

denominador la apertura y transparencia.

En un hecho sin precedentes, en 2008 Colombia se present6 voluntaria-
mente al Examen Periddico Universal del Consejo de Derechos Humanos de
Naciones Unidas en Ginebra, y desde entonces hace seguimiento publico
y sistematico a las 133 recomendaciones y compromisos voluntarios asu-
midos. Acepté también el monitoreo establecido en la Resolucion 1612
del Consejo de Seguridad de Naciones Unidas; y en el marco del proceso
Londres-Cartagena-Bogotd, hace seguimiento permanente a la situacion de

derechos humanos.
Las visitas de relatores de las Naciones Unidas para ejecuciones extraju-
manos, independencia de jueces y abogados, y la exclusién de la lista de

pafses sancionados por la OIT por incumplimiento de la legislacién laboral

0 persecucion a empresarios o sindicalistas, son muestra de la apertura y

s i .

51



e

52

la transparencia con que el gobierno ha asumido el didlogo con la comu-

nidad internacional.

En el ambito interamericano, el Estado colombiano ha mantenido una poli-
tica de cumplimiento oportuno de las sentencias de la Corte Interamericana
y realiz6 en 2009 dos actos de reconocimiento de responsabilidad interna-
cional por hechos ocurridos en 1988 y 1990. El primer hecho fue la muerte
del indigena German Escué Zapata en el departamento del Cauca el 1 de
febrero de 1988; el sequndo, la masacre de Pueblo Bello, los dias 13y 14
de enero de 1990.

El cambio de percepcion de Colombia en el exterior, asi como una politica
de derechos humanos basada en el principio de transparencia, ha impulsa-
do al pals a participar activamente en otros escenarios. Un claro ejemplo de
ello fue la organizacién en diciembre de 2009 de la Cumbre de Cartagena
por un mundo libre de minas antipersonal. Mas de mil delegados, en repre-
sentacion de 127 paises asistieron a esta cita. Colombia obtuvo el recono-
cimiento internacional como una nacién que enfrenta con responsabilidad
el desafio de eliminar de su territorio el flagelo de las minas antipersonal y

ofrecer atencion integral a sus victimas.

Otro de los esfuerzos de la Cancilleria en el periodo 2008-2010 ha sido
la puesta en marcha de una estrategia integral de derechos humanos,
cuyo objetivo es lograr el posicionamiento de una narrativa nacional
unificada que divulgue al mundo los avances del pals en la materia, con



especial énfasis en los temas sensibles que capturan la atencion de la
opinion publica. El Ministerio de Relaciones Exteriores, punto focal de la
estrategia, produce contenidos de alta calidad para responder a la de-
manda de informacion sobre derechos humanos de todas las embajadas
e interlocutores de Colombia en el exterior. En este contexto se ha pro-
movido también la denuncia internacional y las expresiones publicas de
rechazo y solidaridad frente a los ataques sistematicos de las Farc contra

la poblacion civil.

Diplomacia cultural

Durante el cuatrienio 2006-2010 la politica exterior de Colombia se apoyd
en la cultura como una herramienta fundamental para el logro de sus ob-
jetivos estratégicos. El plan de promocién de Colombia en el exterior es la
iniciativa que ha permitido mostrar al mundo la riqueza y diversidad de la

cultura colombiana.

En 2010 este esfuerzo se renovd con el diserio de una estrategia que iden-
tifico 11 enfoques teméticos, y elaboré un portafolio artistico y académico
con estandares de excelencia y representatividad. Entre 2000 y 2006 el plan
de promocidn llegaba a 46 paises en promedio por afo. Actualmente 51
embajadas de Colombia desarrollan planes de accién cultural en 66 paises.
En 2010 la Cancilleria lanzé el portal de la diplomacia cultural en Colombia:

wyvw cancifleria.gov.co/diplomaciacultural.
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Tabla 3. Los 11 enfoques tematicos de la diplomacia cuitural colombiana

Seguridad desde Soberania tert - Diversificar Internacionaliza-
la democracia torial y desarrollo acionesy . cion de las relacio-
fronterizo agerncia .~ nes econdmicas
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Mas cerca de
los colombianos

en el exterior
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Politica Integral Migratoria

El nimero de colombianos en el exterior ha crecido en las Gltimas décadas,

=R .

y actualmente asciende a 3.378.345, aproximadamente el 7% de la pobla-
cién total’. Para responder a la necesidad de atender a los connacionales,
el gobierno cuenta con dos instancias: la Comision Nacional Intersectorial
de Migracion y el Programa Colombia Nos Une, que tiene como objetivo la

vinculacién y atencion a los colombianos en el exterior.

iy
£
El 24 de agosto de 2009, la Cancilleria consiguié la aprobacion del docu- ;%*
ot . . . #5
mento Conpes 3603 de Politica Integral Migratoria. El documento articula ‘;’i;
. . . . . 4]
acciones de 11 entidades del Estado para beneficio del migrante colombia- o
ye 7 . . . . §
no, su familia en el pafs y los extranjeros en el territorio nacional, con un '
total de 10.860 millones de pesos para el periodo 2009-2012.
E
' Estimacion realizada por el DANE en 2005 y ba-
sada en modelos indirectos teniendo en cuenta la
evolucién de stocks desde 1985,
57
4%
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Tabla 4. Los 11 ejes de la Politica Integral Migratoria

Conpes 3603 de Politica Integral Migratoria

* Ministerio de Educacion

* Educacidn Superior
* Convalidacién de titulos

Comunitaria

Exteriores

Educativa = |CETEX o
» Créditos y becas
* SENA o
* Educacion técnica
« Ministerio de Cultura * Promocién cultural, deportiva y de ca-
Cultural e Ministerio de Relaciones| pacitacidn.
Exteriores
Participativa — | * Ministeric de Relaciones | * Plan Comunidad

» Ministerio de la Proteccion

* Pensiones Salud

Social Social
* SENA
» Ministerio de Comercio « Inversion productiva de las remesas
* Ministerio de Relaciones
.. Exteriores
Econdmica L .
* Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo Te-
rritorial
. * Ministerio del Interior « Trata de personas
Seguridad - ,
* DAS = Trafico de migrantes
L » Ministerio de Relaciones | ¢ Prueba piloto ECRE
Institucional - ) iy s
.. Exteriores * Consulados mdviles y trdmites virtuales
Informacién DANE

La formulacién de la politica migratoria fue el resultado de un proceso parti-
cipativo que involucré a la academia, la comunidad colombiana en el exterior,

misiones diplomaticas en Colombia, y a las 11 entidades que conforman la

Comisién Nacional Intersectorial de Migracion.
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A través del programa Colombia Nos Une, la Cancillerfa ha avanzado con-
siderablemente en la coordinacion de servicios para mejorar la calidad de
vida de los colombianos en el exterior. Gracias al apoyo y la alianza entre
entidades publicas y privadas, los principales resultados son:

®  En 2005 se crearon las ferias inmobiliarias y en el periodo 2008-2010 se
han realizado 9 (Miami, Nueva York, Londres y Madrid) con un total en
ventas de 60.2 millones de ddlares y 20.090 asistentes, con el apoyo del

Ministerio de Vivienda, Proexport, Camacol, la Lonja de Bogots, y la om.

e Con el apoyo del Instituto Colombiano del Seguro Social se aument? el
nimero de colombianos en el exterior afiliados al programa “Colom-
biano Seguro en el Exterior” para acceso a pension de 1.950 en 2002
a 6.153 en marzo de 2010.

Grafica 1. Afiliados del programa Colombiano Seguro en el Exterior

Afiliados del Programa Colombiano
Seguro en el Exterior (2002-1 Trim 2010)
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Fuente: Instituto Colombianc del Seguro Social, Ministerio de Pro-
teccién Social.
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*  En educaciéon se aumentd el nimero de cursos virtuales dispuestos por
el Sena para los colombianos en el exterior, pasando de 220 en 2004 a
435 en marzo de 2010. El nGmero de colombianos en el exterior inscri-
tos en estos cursos, pasé de 1.744 en el 2006 a 35.704 en el 2009.

®  En retorno de colombianos al pais. En 2009 se puso en marcha el plan
de retorno positivo, y en alianza con la OIM y la Alcaldia Mayor se in-
auguraron dos centros de referencia y oportunidades para los retorna-
dos desde el exterior en Risaralda y en Bogota. El centro de Bogota ha
atendido 718 personas, entre ellas 388 damnificadas de los terremotos
de Haiti y Chile.

Servicio consular

El servicio consular es uno de los frentes que mayores esfuerzos demanda
porque existe un rezago en la atencion a los colombianos en el exterior. Con
los consulados moviles la Cancillerfa ha prestado servicios en aquellos luga-
res donde no existe sede consular. En el periodo 2008-2010 se realizaron
163 consulados moviles en Estados Unidos, Venezuela, Japon, Canada, Bo-
livia, Francia, China, Australia, Panama, Espafia, Israel, Ecuador, Argentina,
Curazao, Egipto, Suiza, Suecia, Gran Bretafia, Irlanda del Norte, Tailandia,

Chile, Jamaica, Sudafrica, México y Brasil.

Uno de los grandes retos de la Cancilleria es avanzar en el proyecto de tra-

mites virtuales para la modernizacion del servicio consular y, por supuesto,



mejorar la capacidad de atencion en todos los consulados. Frente a este
Ultimo punto, es urgente fortalecer el modelo de operacién consular que
disefio el Ministerio, con un enfoque de altos estandares de calidad en el

servicio al ciudadano.
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Una Cancilleria
moderna y eficaz




Hoy Colombia cuenta con una Cancilleria
mas preparada para sequir abriendo
oportunidades y defender los intereses
del pais en el mundo.
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Planeacion estratégica

Durante el afo 2009 el cuerpo directivo realizd un ejercicio participativo de
planeacion estratégica para el periodo 2010-2019. Como resultado de este ejer-
cicio se disefiaron los mapas estratégicos de primer y sequndo nivel de la Canci-
llerfa, teniendo como resultado 5 lineas estratégicas, 13 objetivos estratégicos,

indicadores y planes de accién alineados con el quehacer misional y operativo.

Este ejercicio logré un cambio cultural en la filosofia organizacional. La
construccién de estos planes se realizd de forma participativa con todas las
areas, durante los Ultimos meses del 2009 y los primeros meses del 2010.

Grafica 2. Mapa institucional del Ministerio de Relaciones Exteriores
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Durante el sequndo semestre del afio 2009, la Oficina Asesora de Planea-
cién y la Direccién Administrativa y Financiera trabajaron conjuntamente
en la elaboracidon de un modelo que permitiera mayor coherencia entre el
presupuesto y los objetivos derivados de la planeacién estratégica. Como
resultado de este ejercicio se obtuvieron dos modelos conceptuales y cuatro
procedimientos para la elaboracién de una herramienta de planeacion pre-
supuestal moderna y acorde con las necesidades del Ministerio.

El Proyecto de Fortalecimiento del Ministerio de Relaciones Exteriores en
septiembre de 2008 entreg6 a la administracién un ejercicio estadistico que
permite calificar a los paises (unidad de anélisis) de acuerdo con un conjun-
to de variables. Este ejercicio estadistico se conoce como el indice de Politica
Exterior (IPE). En agosto del 2009 un equipo interdisciplinario del Ministerio
revisa el IPE y decide hacer uso de la misma metodologia y alinearlo con el
ejercicio de planeacion estratégica que realizado por el Ministerio.

También en el marco de la planeacion estratégica se realizaron dos reunio-
nes con los embajadores de Colombia en el mundo, en enero de 2009 y en
enero de 2010.

Gestion del desempeno del talento humano
En septiembre de 2009 logré consolidarse el proceso de fortalecimiento del

MRE que inicié en 2006. Este proceso modificé la estructura organizacional,

el régimen salarial y prestacional y la planta de personal.
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Nuevos requisitos para provisionales en el exterior

Fue expedido el Decreto 1663 de 2010 mediante el cual se establecié una nueva
reglamentacion para la acreditacion del requisito de la experiencia para las per-
sonas que se vinculen en provisionalidad a cargos diplomaticos en el exterior. Se

exige que la experiencia sea profesional y demostrar conocimiento del idioma.

Este decreto buscar garantizar condiciones mas equitativas en la vinculacion
de los provisionales frente a las exigencias establecidas para los funcionarios

pertenecientes a la carrera diplomatica y consular.

Modelo de gestidn por competencias

La Cancilleria adelanté un proyecto para la construccion y evaluacion de
las competencias de los funcionarios de la entidad. La fase de diagnostico
contd con una amplia participaciéon de los funcionarios de todos los niveles
jerarquicos, dependencias y de las misiones en el exterior. En la fase de im-
plementacién la Cancilleria incorporara los resultados del diagnostico para
ajustar los procesos de seleccion de personal, capacitacién y evaluacion del

desemperio y sistema de estimulos.

Conscientes del impacto positivo de la capacitacidn en el desarrollo de las com-
petencias de los funcionarios y en el incremento de los niveles de productividad,

en el 2009 se trabaj6 para fortalecer el presupuesto asignado para capacitacion,



logrando que el DNP aprobara la inscripcidn de un proyecto de inversion para
la capacitacién integral de los funcionarios de la Candillerfa. Con dicho proyecto
el presupuesto promedio para capacitacion pasé de 21,8 millones de pesos
(2008-2009) a 400 millones para la vigencia 2010 y 500 millones para 2011.

Comunicaciones

En el afio 2008 se cred dentro de la estructura de la Cancilleria una coordi-
nacién de comunicacion interna y externa. Esta dependencia, independiente
de la oficina de prensa, tiene como objetivo prestar asesoria en comunicacion
estratégica con el fin de que todas las direcciones, embajadas y consulados
puedan desarrollar planes de comunicacién y establecer canales de comuni-

cacién efectivos con grupos externos no masivos.

Movilidad para los funcionarios de carrera administrativa

Con el fin de ofrecer oportunidades de crecimiento y desarrollo a los funcio-
narios de carrera administrativa con desempefios destacados, se implemen-
té en 2010 un proceso interno de seleccion para proveer algunos cargos
de auxiliares en misiones diplomaticas. El proceso contdé con una amplia
participacion de funcionarios de carrera administrativa (57 funcionarios) y
se tuvieron en cuenta criterios de seleccién como la acreditacion de compe-

tencias, idioma, tiempo de servicios, estudios adicionales y entrevistas.
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Nuevo pasaporte de lectura mecanica

Colombia, en cumplimiento de un acuerdo mundial con la Organizacion de
Aviacion Civil Internacional, inicié el proceso de expedicion del pasaporte de
lectura rapida. La nueva libreta tiene caracteristicas especiales de disefio,
impresion y materiales que corresponden a tres niveles de seguridad y ha-
cen que su falsificacién resulte casi imposible. La zona de lectura mecénica
facilita el proceso de reconocimiento y registro del viajero al momento de
ingresar o salir de un pais, porque una maguina interpreta automaticamen-

te la informacion codificada en el pasaporte.

Apostilla electronica

En octubre de 2008 se cred la apostilla electrénica, a través de la cual se
eliminé el papel de seguridad y se obtuvo un ahorro de mas del 90% en los
costos operativos del trdmite. En junio de 2009 se empez6 la segunda fase
de este trdmite, en la cual se apostillan los documentos digitales emitidos
por otras entidades. La entidad pionera de esta fase fue el INVIMA con 3

tipos de certificados.

A partir de octubre de 2009, en convenio con el DAS, se logré lanzar la apos-
tilla electrénica para los documentos digitales correspondientes a los Certifi-
cados de Antecedentes Judiciales que el DAS expide de manera electronica.



