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ACUERDO DE GESTION

En la ciudad de Bogota, D.C. a los 1 dias del mes de agosto de 2016, se reinen LUIS FERNANDO CRIALES
GUTIERREZ, titufar del cargo de la Secretaria General, en adelante superior jerarquico, y CARMENZA NARANJO
TRUJILLO, titular de! cargo de Directora de Talento Humano, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el
presente ACUERDO DE GESTION. )

Las partes que suscriben este ACUERDO lo hacen entendiendo que este instrumento constituye\n\a forma de
evaluar la gestién con base en los compromisos asumidos por la Direccidn de Talento Humano, respecto al logro de
resultados y en las competencias gerenciales requeridas.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son: -

PRIMERA: EI ACUERDQ implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el
mejoramiento continuo de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos encomendados.
SEGUNDA: El gerente publico, se compromete, durante el lapso de vigencia del presente ACUERDQ, a alcanzar los
resultados que se detallan en el Formato de- Suscripcion y Evaluacion, el cual hace parte constitutiva de este
ACUERDO; asi mismo se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales
para contribuir al logro de los objetivos institucionales.

TERCERA El superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos
pactados en este ACUERDO, gestionando las medidas, normas y recursos necesarios para el desarrolio de los
programas y proyectos pactados. _

CUARTA: La concrecion de los compromisos asumidos por el gerente publico en el presente ACUERDO quedaré
sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestarios necesarios para la ejecucion de los mismos.

QUINTA: E! presente ACUERDO sera objeto de un (1) seguimiento y una evaluacion al finalizar la vigencia. Dicho
sequimiento y evaluacion se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad. Las
competencias gerenciales seran objeto de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se
utitizara el formato de suscripcion y evaluacion que hace parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Para la evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizara como medios de verificacion, fos
informes de seguimiento de los Sistemas gue hayan servido como base a la suscripcion del presente Acuerdo,
elaborados durante la vigencia 2016 por las Ofi cmas Asesora de Planeacion y Desarrolle Organizacional y el por
Grupo de Control Interno de Gestion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION por un periodo de 5 meses, desde el 1 de
agosto hasta el 31 de diciembre de 2016.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comln acuerdo entre las

partes.
NOVENA: En prueba de conformldad se firma el ACUERDO DE GESTION:

-~ '
iif' ma Superior Jerarquico \/ ‘Firma Gerente Plblico

Elabord Sandra Liliana Sanchez _ ' 7 FV. 25/09/2012

Una vez impreso este documento se considera copia no controlada.
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Y ADMINISTRATIVA ~

Entidad:

Ministerio de Relaciones Exteriores

Fecha:

1 de agosto de 2016

OBJETIVOS:

Exteriores.

Desarrollar y fortalecer las habilidades, aptitudes y conocimientos del Talento H

umano Ministerio de Relaciones

CONCERTACION DE COMPROMISOS

EVALUACION DE

COMPROMISOS

Seguridad y Salud en el
Trabajo, conforme al
Decreto 1072 de 2015

Seguridad y Salud |-

en el Trabajo,
descritas en el
Decreto 1072 de
2015

Fortalecer las Cumplir —con ~ 12 :
competencias, g;gg?tlgciogzs las NUmero_de capacitaciones
habllld'ac!es, aptitudes y 40% |fiadas dentro del | 31-DIC-16 desarr‘ollaldas ! ndmero de
conocimientos  de los lan anual  de capacitaciones
funcionarios del Ministerio Eapacitacic')n programadas
de Relaciones Exteriores. vigencia 2016, |
. . P feparara la Un proyecto de resolucion

Realizar acciones para el implementacion de imolementando los horarios
cumplimiento del| 30% | horarios flexibles al | 31-DIC-16 flegibles : al interior de la
CONPES SOCIAL 161. interior de fa ' Entidad

entidad. )

Desarrollo de las

actividades previas
Desarrollar las actividades tendientes a lograr
previas tendientes a la implementacién Actividades desarrolladas /
lograr la implementacién del Sistema de nimers  de  actividades
del Sistema de Gestidbnde | 30% | Gestion de | 31-DIC-16 como o .establece el

Decreto 1072 de 2015

Elabord

Sandra Liliana Sanchez

FV: 2610912012

Una vez impreso este dosumento se considera copia no controlada.
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FASES DE SEGUIMIENTO
PRIMER SEGUIMIENTO: Fecha:
SEGUNDO SEGUIMIENTO: Fecha
EVALUACION FINAL: Fecha

COMPROMISOS DE MEJORA GERENCIAL

La finalidad de los compromisos de mejora gerencial, como su propio nombre indica, no es otra que reforzar las competencias
de los gerentes publicos mediante la identificacion puntual de cuales pueden ser los ambitos de competencias en los que el
gerente publico requiere de una capacitacion o formacion complementaria. Esta es la Unica consecuencia de esos
compromisos gerenciales, y por tanto requiere que el superior jerarquico (por si mismo o por compartir |a idea con el gerente)
identifique en qué ambitos de las competencias gerenciales se requiere invertir en capacitacion con el fin de mejorar el
rendimiento institucional y fomentar el desarroflo del gerente pablico. (Semestral)

COMPROMISOS DE MEJORA GERENCIAL

AMBITOS DE COMPROMISO

Indicadores (Sintesis de Conductas
Asociadas)

Necesidades Mejora Gerencial

No se detectan Se detectan

Liderazgo

Guiar y dirigir grupos y establecer y
mantener la cohesion de grupo
necesaria para alcanzar los
objetivos organizacionales.

Construir y mantener grupos de trabajo
cohesionados y motivados que permitan
alcanzar los objetivos generando un clima
positivo y fomentando la participacién.

Planeacion

Determinar eficazmente las metas
y  prioridades  institucionales,
identificando las acciones, oS
responsables, los plazos y los
recursos requeridos para
alcanzarlas.

Establecer objetivos claros y concisos
estructurados y coherentes con las metas
organizacionales,  traduciéndclos  en
planes practicos y fiables.

Toma

de

decisiones

Elegir entre - una o varias
alternativas para solucionar un
problema o atender una situacion,

tpmpremetiéndese—con—aegiones

Capacidad para escoger, en entornos
complejos, ‘la opcion mas conveniente
para resolver situaciones concretas,
asumiendo |as consecuencias.

Elabord

Sandra Liliana Sanchez

FV. 250972072
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concretas y consecuentes con la
decision. :

(estionar las habilidades y recursos de su
grupo de trabajo {0 de las personas a su
Favorecer el aprendizaje y |cargo) con la finalidad de alcanzar metas
desarrollo de sus colaboradores, | y objetivos organizacionales.

articulando las potencialidades y -
necesidades individuales con las | Ejercer responsablemente las. funciones

Direccion y | de la organizacion para optimizar | derivadas de la evaluacion del desempefio
Desarrolo  de | la calidad de las contribuciones de | de los empleados publicos con el fin de
Personal los equipos de frabajo y de las | mejorar el rendimiento de la entidad.

personas, en el cumplimiento de
los objetivos ¥y metas | Desarrollar las competencias de su equipo
organizacionales  presentes  y [ humano mediante la identificacion de las
futuras. necesidades de capacitacion y formacion,
comprometiendose en acciones concretas
para satisfacerlas.

En el gjercicio gerencial toma en cuenta y
demuestra un conocimiento del entorno y
del contexto institucional en el que
desempefia su actividad gerencial.

Estar al tanto de las circunstancias
Conocimiento |y las relaciones de poder gue
del entorno influyen en el entorno
organizacional.

COMPROMISOS CONTINGENTES O ADICIONALES

Los compromisos contingentes y adicionales se evaluaran de manera cualitativa, teniendo en cuenta la fecha limite establecida por &l superior jerarquico.
{Solo se diligencian al finalizar la evaluacitn)

bl oz e

Asesorar al Superior Jerarquico, en | Resolver ¢ recomendar la solucion de
temas propios de la mision y|los problemas o cuestiones planteadas
objetivos de la Entidad de modo més eficaz y eficiente.

Llevar a ¢cabo un desempefio efectivo de
la delegacién o del encargo que revierta
en una mejora organizativa.

Desarrollar tareas representativas de Materializar de f‘“”?a adecuada  y
12 Entidad. opqrtuna para los intereses de la
entidad.

Responder efectiva y coherentemente
frente a situaciones derivadas de los
procesos de cambio.

Desarrollar funciones delegadas y
encargos concretos

Afrontar cambios organizativos ©
reformas contingentes de la entidad

Resolver y gestionar anomalias que
se preduzcan en el funcionamiento
ordinario de la entidad.

Resolver diligentemente las situaciones
probleméticas producidas en la entidad

Elabord Sandra Liliana Sanchez - FV: 25/09/2012
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RECOMENDACIONES

En la Casilla "Recomendaciones” se relacionan, por tanto, esas necesidades de capacitacion detectadas en los compromisos de mejora

gerencial, con base en los aspectos a desarrollar encontrados durante el seguimiento o la evaluacidn.

RECOMENDACIONES:

Firma SuperiorJerérquibo o ' Firma Gerente Publico

Elabord Sandra Liliana Sanchez

Una vez impreso este documento se considera copia no controlada.
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