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Cumplimiento Plan de Acción Institucional 
vigencia 2017

El Ministerio de Relaciones Exterio-

res y su Fondo Rotatorio de acuerdo 

a lo establecido en la normatividad 

vigente formuló el Plan de Acción 

Institucional, en el cual se definie-

ron actividades enfocadas al cumpli-

miento de las metas definidas en el 

Plan Nacional de Desarrollo, el Plan 

Estratégico Estratégico Sectorial e 

Institucional y las cinco políticas de 

desarrollo administrativo definidas 

en el Modelo Integrado de Planea-

ción y Gestión (versión 1). 

En el transcurso del año y con el fin 

de garantizar este objetivo, dicho plan 

fue modificado y actualizado en cua-

tro ocasiones en aras de garantizar 

que las acciones a desarrollar estuvie-

ran enmarcadas en este propósito y 

respondieran a las necesidades de la 

política exterior del país.

Como resultado de estas actualizacio-

nes, a 31 de diciembre de 2017 el Plan 

de Acción Institucional presentó una 

ejecución del 99,83% considerado 

satisfactorio, de acuerdo a los rangos 

definidos en la metodología de segui-

miento al Plan de Acción Institucional, 

la cual hace parte del Sistema Integral 

de Gestión de la Cancillería. 

En comparación con la vigencia 2016, 

la ejecución alcanzada fue superior 

en un 0.27%, debido a que el 97,6% de 

los planes superó la meta establecida 

para el 2017. 

Cumplimiento del 
99,83% considerado 

satisfactorio
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Tendencia ejecución Plan de Acción 
2010-2017
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I trimestre

Satisfactorio Satisfactorio Satisfactorio Satisfactorio

II trimestre III trimestre IV trimestre

25,9%

52,4%
77,1%

99,83%

Ejecución Plan de Acción Institucional 
vigencia 2017
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1

3

2

4

Diversificar la agenda de política exterior 

hacia sectores ejes del desarrollo 

nacional, fortaleciendo las relaciones 

bilaterales y velando por el cumplimiento 

de los compromisos adquiridos.

Fortalecer la política migratoria, la 

gestión consular y el servicio al ciudano.

Promover y consolidar la presencia 

y posicionamiento de Colombia en 

instancias globales, multilaterales, 

regionales y subregionales para la defensa 

y promoción de los intereses nacionales.

Impulsar el desarrollo social y 

económico de las regiones de frontera  

y su integración con los países vecinos  

y velar por la soberanía territorial.

99,83%

100%

100%

99,37%

Cumplimiento Objetivos Estratégicos y de Calidad 
vigencia 2017



Página 6  de 8Informe Plan de Acción Institucional  2017

5

7
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8

Fortalecer institucionalmente el 

Ministerio de Relaciones Exteriores  

y su Fondo Rotatorio.

Implementar y fortalecer herramientas 

y modelos que permitan mejorar  

la eficacia, eficiencia y efectividad  

del Sistema Integral de Gestión.

Consolidar y orientar la oferta y la 

demanda de cooperación internacional 

en función de los objetivos de política 

exterior que sirvan a los intereses 

fundamentales del país.

Desarrollar y fortalecer las habilidades, 

aptitudes y conocimientos  

del Talento Humano.

99,96%

100%

100%

100%

Cumplimiento Objetivos Estratégicos y de Calidad 
vigencia 2017
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La política Gestión misional y de gobierno tuvo un cumplimiento del 99,80% debido a que la Dirección para el Desarrollo y la Integración 

Fronteriza y las Embajadas en Guatemala, Malasia y Singapur presentaron actividades con un cumplimiento inferior a la meta.

El plan de acción para la vigencia 2017 fue elaborado de acuerdo a las políticas de desarrollo administrativo adoptadas por la versión 

1 del Modelo Integrado de Planeación y Gestión definido en el Decreto 2482 de 2012. Este modelo fue actualizado en el mes de 

septiembre a través del Decreto 1499 de 2017, en donde a partir del 2018 el plan de acción será alineado de acuerdo a las dimensiones 

y políticas adoptadas en la versión 2.

Gestión Misional y 
de Gobierno

Transparencia, 
Participación y Servicio 

al Ciudadano

Gestión del 
Talento Humano

Eficiencia Administrativa Gestión Financiera

99,80% 100% 100% 100% 100%

Cumplimiento Plan de Acción Institucional 
Políticas de Desarrollo Administrativo
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Cumplimiento Plan de Acción Institucional 
por Áreas - Vigencia 2017

ÁREA %

Dirección Administrativa y Financiera 100%

Dirección de América 100%

Dirección de Asia Africa y Oceanía 100%

Dirección de Asuntos Culturales 100%

Dirección de Asuntos Económicos Sociales y Ambientales Multilaterales 100%

Dirección de Asuntos Migratorios, Consulares y Servicio al Ciudadano 100%

Dirección de Asuntos Políticos Multilaterales 100%

Dirección de Cooperación Internacional 100%

Dirección de Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario 100%

Dirección de Europa 100%

Dirección de Gestión de Información y Tecnología 100%

Dirección de la Academía Diplomática 100%

ÁREA %

Dirección de Mecanismos de Concertación e Integración Regionales 100%

Dirección de Soberanía 100%

Dirección de Talento Humano 100%

Dirección del Protocolo 100%

Dirección para el Desarrollo y la Integración Fronteriza 97,50%

Grupo Interno de Trabajo de Servicios Generales 100%

Grupo Interno de Trabajo de Licitaciones y Contratos 100%

Grupo Interno de Trabajo de Prensa y Comunicación Corporativa 99,98%

Grupo Interno de Trabajo Lucha Contra las Drogas 100%

Oficina Asesora de Planeación y Desarrollo Organizacional 100%

Oficina Asesora Jurídica Interna 100%

Oficina de Control Disciplinario Interno 100%
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Cumplimiento Plan de Acción Institucional 
por Embajadas - Vigencia 2017

AMÉRICA EUROPA ASIA ÁFRICA OCEANÍA

99,7% 100% 99,7% 100% 100%
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La información de la gestión institucional 

adelantada durante la vigencia 2017 se 

encuentra disponible en el informe de 

gestión publicado en el sitio web oficial 

del Ministerio de Relaciones Exteriores 

en el siguiente link:  

http://www.cancilleria.gov.co/

ministry/planeacion/informe-gestion 

En caso de tener alguna observación 

o comentario sobre el seguimiento 

del Plan de Acción Institucional, por 

favor remitirla al correo electrónico: 

planeación@cancilleria.gov.co 

http://www.cancilleria.gov.co/ministry/planeacion/informe-gestion
http://www.cancilleria.gov.co/ministry/planeacion/informe-gestion
mailto:planeación@cancilleria.gov.co

